Stratégia integracie cudzincov v meste Zilina
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Uvod

Mesto Zilina sa v poslednych rokoch postupne stava miestom, ktoré ¢eli novym socialnym a
demografickym vyzvam suvisiacim s rastucou pritomnost'ou cudzincov. Tento vyvoj je priro-
dzenym dosledkom ekonomickych, vzdelavacich aj geopolitickych zmien a predstavuje zaro-

ven vyzvu aj prilezitost’ pre d’al§i rozvoj mesta.

Pritomnost’ cudzincov uz nie je kratkodobym javom, ale stabilnou sucast’ou zivota mesta. Cu-
dzinci vstupuju do roznych oblasti — pracovného trhu, Skolského systému, byvania, verejného
priestoru aj komunitného zZivota. Tento vyvoj si vyzaduje systematickt reakciu zo strany samo-
spravy, ktora bude koordinovand, datovo podlozené a zamerané na dlhodobu udrzatel'nost’.

Ciel'om tohto dokumentu je vytvorit zikladnt stratégiu pre mesto Zilina, z ktorej budu na-
sledne vyplyvat jednotlivé kroky v oblasti integracie cudzincov, prevencie socialnych rizik a
podpory inkluzivneho komunitného prostredia. Dokument mé sluzit’ ako pracovny néstroj pre
vedenie mesta, odborné utvary mestského uradu, skoly, bezpecnostné zlozky a d’alSich partne-
rov, ktori sa podiel’aju na rieSeni tejto témy.

Zakladnym zamerom dokumentu nie je len popisat’ aktualnu situaciu, ale najma:
e pomenovat’ hlavné trendy a vyzvy,
o identifikovat slabé miesta systému,
e nastavit’ spolupracu medzi aktérmi,

e navrhnut konkrétne opatrenia,

vytvorit’ ramec pre dlhodobé riadenie integracie cudzincov v meste.

Dokument vychéadza z principu, Ze integracia cudzincov nie je len otazkou socialnej politiky,
ale prierezovou témou, ktora zasahuje oblasti byvania, Skolstva, bezpe¢nosti, prevencie, komu-
nikacie a komunitného rozvoja. Jeho cielom je prispiet’ k tomu, aby sa Zilina rozvijala ako
bezpecné, stabilné a socidlne sidrzné mesto, ktoré dokaze reagovat’ na meniace sa podmienky

a potreby svojich obyvatel'ov.

1. Sucasny stav

Zilina patri medzi najvyznamnejsie mesta v Slovenskej republike. Je to §tvrté najvicsie
mesto na Slovensku. Je krajskym mestom a sidlom Zilinského samospravneho kraja.

Lezi v Zilinskej kotline na sutoku troch riek, Vahu, Kysuce a Rajéanky, na krizovatke me-
dzindrodnych cestnych tras E 50 a E/75, spéjajucich sever Eurdpy s juhom a vychod so zépad-
nou Castou naSho kontinentu, a im podobnych Zelezni¢nych tras. Jej rozloha je 80,03 km? a
nadmorska vyska Marianskeho namestia (historického centra) je 345 m n. m. Mesto Zilina
spolu s mestskymi Castami hrani¢i s obcami Horny Hricov, Divinka, Divina, Teplicka nad



Véahom, Mojs, Stranavy, Visnové, Rosina, Turie, Porubka, Lietava, Lietavska Lucka, Brezany,
Horky, Bitarova a Ov¢iarsko.

Podla oficidlnych udajov mesto Zilina evidovalo k 31. decembru 2025 celkovo 80 112 oby-
vatelov s trvalym pobytom . Dlhodobejsi vyvoj poukazuje na mierne kolisanie poctu obyva-
telov, pricom v roku 2022 malo mesto 80 994 obyvatel'ov a v roku 2023 priblizne 80 342 oby-
vatel'ov. Tento trend naznacuje stagnaciu az mierny pokles poctu obyvatelov, ktory je typicky
pre viaceré mesta na Slovensku.

Uzemne je mesto ¢lenené na mestské Casti: Banova, Borik, Brodno, Budatin, Bytc¢ica, Ha-
jik, Hliny, MojSova Lucka, Povazsky Chlmec, Rosinky, Solinky, Staré¢ mesto, Strazov, Trnové,
VI¢ince, Vranie, Zadubnie, Zastranie, Zavodie a Zilinska Lehota, pricom najvacsie koncentra-
cie obyvatel'stva sa nachddzaju najmi v sidliskovych castiach ako Vli¢ince (viac ako 17 000
obyvatel'ov) a Solinky (viac ako 11 000 obyvatel'ov) . Tato Struktura je dolezitd aj z pohl'adu
planovania integraénych a komunitnych opatreni, ked’Ze jednotlivé mestské Casti vykazuji od-
lisnu socialnu dynamiku.

Mesto Zilina je dnes modernym priemyselnym, dopravnym, obchodnym, turistickym a
kultarnym strediskom Zilinského kraja.

Miestne Skolstvo sa postupne rozrastalo na vsetkych urovniach. Uz v roku 1960 sa do
mesta z Prahy presidlila Vysoka $kola dopravy a spojov, dne$na Zilinska univerzita. Popri ma-
terskych a zakladnych Skolach neskor pribudli rozmanité stredné, odborné a umelecké Skoly.
Siet’ vzdelavacich institucii sa v roku 1990 d’alej rozsirila o cirkevné Skoly, obchodnt akadé-
miu, Statne gymnazium ¢i belgické lyceum.

Pre rozvoj kultiry vznikli kultirne organizéacie ako napr. mestské divadlo, mestské mu-
zeum, ktor¢ je v su¢asnosti zndme pod ndzvom Povazské muzeum, so sidlom v Budatinskom
zdmku. Profesionalny Statny komorny orchester a Zilinsky zmiesany zbor vystupuje v Dome
umenia Fatra. Medzi kultirne intiticie patri aj Dom odborov, Zilinska hvezdaren, Krajské
kultirne stredisko v Ziline, Mestska kniznica v Ziline, Povazska galéria umenia v Ziline dopl-
nend v sucasnosti o nestatne galérie, Mestské divadlo, Babkové divadlo, folklorne stibory Roz-
sutec, Stavbar, Kultirne centra Stanica, Nova synagoga Zilina, Centrum Labyrint Zilina a iné.

V cestnej automobilovej doprave je zdsadnym prvkom rozvoja infraStruktiry dobudo-
vanie dial'nice D1 na usekoch Hri¢ovské Podhradie — Lietavska Lucka — Dubna Skala a D3 na
useku Strazov — Brodno. V roku 2025 otvorili tunel Visnové, najdlhsi cestny dialni¢ny dvojru-
rovy tunel na Slovensku s dizkou 7 445 metrov, ktory sa nachadza na dial'nici D1 na useku Lie-
tavska Lucka — Dubna Skala. Tento tunel odlah¢il intenzitu dopravy na ceste I/18 na horskom
priechode pod hradom Stre¢no na ceste medzi Zilinou a Martinom.

Zelezni¢na doprava je v Ziline vel'mi frekventovand, &o spdsobuje krizovanie Zeleznié-
nych trati E 42 a E 52, ktoré plnia funkciu medzinarodnych magistral.
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V blizkosti Ziliny sa vybudovalo regionalne letisko v ned’alekej obci Dolny Hri¢ov, ktoré méa
Statat verejného medzinarodného letiska. Poméha rozvoju medzinarodnych stykov 1 vnutrostat-
neho obchodu. !

Mesto zriadilo v roku 2017 Nadaciu mesta Zilina2, ktora podporuje najmi aktivity za-
merané na pomoc a podporu zranite'nych skupin, seniorov, I'udi so zdravotnym postihnutim
alebo l'udi v nidzi. Nadécia okrem iného podporila najmé v roku 2022 aktivity zamerané na
pomoc 'ud’om utekajicim pred vojnovym konfliktom z Ukrajiny.

2. Zakladné pojmy

Cudzinec - podl'a zdkona ¢. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov je kazdy, kto nie je Staitnym
ob¢anom Slovenskej republiky. V ramci pojmu cudzinec je vSak potrebné rozliSovat’ medzi:

ob&an EU / EHP - cudzinec, ktory je obéanom ¢lenského 3tatu Eurdpskej tnie, Eurépskeho
hospodarskeho priestoru a Svajéiarskej konfederacie,

Statny prislusnik / ob¢an tretej krajiny - cudzinec, ktory je Statny prisluSnik krajiny, ktora
nie je Clenskym Statom Eurdpskej unie, inym zmluvnym Statom Dohody o Eur6pskom hospo-
darskom priestore alebo Svajéiarskou konfederaciou alebo ide o osobu bez §tatnej prislusnosti,

ziadatel’ o azyl -cudzinec, ktory podl'a zakona ¢. 480/2002 Z. z. o azyle poziada na ttvare Po-
licajného zboru, zodpovednom za prijatie ziadosti o azyl, o udelenie azylu na uzemi Slovenska,

azylant -cudzinec, ktorému bola podl'a zdkona ¢. 480/2002 Z. z. o azyle v zneni neskorSich
predpisov poskytnutd medzindrodnd ochrana vo forme azylu, pretoze ma v krajine povodu
opodstatnené obavy z prenasledovania z dovodov, uvedenych v medzinarodnej zmluve alebo v
osobitnom predpise z prenasledovania z rasovych, narodnostnych alebo nédbozenskych dovo-
dov, z dovodov zastavania urcitych politickych ndzorov alebo prislusnosti k urcitej socialnej
skupine a vzhl'adom na tieto obavy sa nemdze alebo nechce vratit’ do tohto Statu, alebo je v
krajine povodu prenasledovany za uplatiiovanie politickych prav a slobod,

cudzinec s udelenou doplnkovou ochranou - cudzinec, ktorému podl'a zdkona €. 480/2002 Z.
z. 0 azyle v zneni neskorSich predpisov poskytla Slovenska republika doplnkovil ochranu v pri-
pade, Ze sa Ziadatel'ovi neudelil azyl, avSak s vaZzne dovody domnievat sa, Ze by bol v pripade
navratu do krajiny povodu vystaveny realnej hrozbe vazneho bezprévia,

rozdielom pri udelovani azylu a poskytovani doplnkovej ochrany je ¢as, na ktory sa ochrana
udeluje atyp pobytu, ktory sa s danymi formami medzindrodnej ochrany viaze. V pripade

' https://zilina.sk/wp-content/uploads/2024/01/Spolocny-PHRSR-Zilina-2023_2032_19.1.2024.pdf

2 https://nadacia.zilina.sk/
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azylu ide o trvaly pobyt cudzinca na tzemi SR, v pripade doplnkovej ochrany ide o prechodny
pobyt na dobu jedného roka, ktory mozno opit’ predizit,

malolety bez sprievodu - cudzinec, ktory podla zékona ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravne;j
ochrane deti a o socialnej kuratele nie je oban SR a nachadza sa na izemi SR bez sprievodu
rodica alebo inej plnoletej fyzickej osoby, ktorej by mohlo byt dieta zverené do osobnej sta-
rostlivosti,

ute€enec- cudzinec, ktory uteka z vlastnej krajiny, pretoze je v nej prenasledovany podla do-
vodov uvedenych v Dohovore o pravnom postaveni uteéencov z roku 1951 (Zenevsky doho-
vor), alebo ma opravnené obavy, ze bude prenasledovany, a vzhl'adom na tieto obavy sa ne-
moze alebo nechce vratit’ do vlastnej krajiny. V slovenskom pravnom poriadku bol pojem ute-
¢enec nahradeny pojmom azylant,

integracia

integracia je obojstranny proces vzajomného uznania a reSpektovania cudzincov a domaceho
obyvatel'stva. Ide o obojstranny proces, ktory od cudzincov vyzaduje osvojenie si prav a povin-
nosti prijimacieho $tatu a na druhej strane sa od prijimacieho $tatu ziada vytvorenie podmienok
pre uspesné zaclenenie cudzincov do spolo¢nosti. Redlna integracia sa odohrava priamo v za-
mestnani, komunitach, Skolach, susedstvach, restauraciach, bytovych domoch, ubytovniach
apod.,

migracia / migrant

migrant je osoba, ktorad z akychkol'vek dovodov docasne alebo trvalo zmenila miesto svojho
trvalého, respektive obvyklého pobytu bud’ z jednej Casti krajiny do inej (vnutroStatna migracia)
alebo z jednej krajiny do druhej (medzinarodna, resp. zahrani¢na migracia).

Slovensky pravny poriadok vSak nepouziva pojem migrant, ale cudzinec. Medzinarodna mig-
racia moéze mat’ rozne podoby. Najjednoduchsie rozdelenie medzinarodnej migracie je na le-
galnu a nelegalnu. Legalna migrécia je vstup do krajiny (prekrocenie hranic) s platnymi do-
kladmi, vizom, alebo prisluSnym povolenim na pobyt. Nelegalna migracia je vstup do danej
krajiny bez platnych dokladov, bez platného viza, alebo bez povolenia na pobyt.

3. CiePové skupiny cudzincov Zijicich v Meste Zilina

Obcania Europskej unie

Obé¢an Eurédpskej tnie (d’alej len ,, obéan EU“) je povinny do 10 pracovnych dni odo
dna vstupu na iizemie Slovenska ohlasit’ za¢iatok a miesto svojho pobytu na cudzineckej policii
podla miesta bydliska. Ob&an EU, ktory sa na Slovensku zdrziava dlhsie ako tri mesiace, je
povinny poziadat’ o registraciu pobytu do 30 dni od uplynutia troch mesiacov odo dia vstupu
na uzemie Slovenskej republiky.


https://www.employment.gov.sk/sk/informacie-cudzincov/zakladne-pojmy/malolety-bez-sprievodu.html
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Tito obcania maju rovnaké prava ako aj obCania Slovenskej republiky (pravo na Zivot,
zamestnanie ¢i vzdelanie). Na uzemi SR sa m6zu zdrziavat’ bez registracie az 90 dni, v pripade

dlhsieho pobytu musia podstipit’ proces registracie na prisluSnom utvare cudzineckej policie.

Ak chce ostat’ dlhsie ako 3 mesiace, musi spifiat’ aspon jednu z tychto podmienok:

e zamestnany na Uzemi SR,

e samostatne zarobkovo ¢inna osoba na uizemi SR,

o Studuje na zdkladnej Skole, strednej Skole alebo vysokej skole v SR, je u neho predpo-
klad, Zze sa zamestna,

e ma dostatocné zdroje pre seba a svojich rodinnych prislusnikov, aby sa nestali zat'azou
pre systém pomoci v hmotnej nidzi SR pocas obdobia ich pobytu a maji zdravotné
poistenie na uzemi SR,

e jerodinnym prislusnikom ob&ana EU, ktorého sprevadza alebo sa k nemu pripaja a ktory
spiiia vyssie uvedené podmienky?

Stdtni prislusnici tretich krajin

Statnym prislusnikom tretej krajiny je kazdy, kto nie je §tatnym ob&anom Slovenskej republiky
ani ob&anom Unie. Statnym prislusnikom tretej krajiny sa rozumie aj osoba bez §tatnej prislus-
nosti. Pre nich su pravidla ovel’a prisnejSie, aby tu mohli legalne zit’, potrebuju ziskat’ urcity typ
pobytu.

Prechodny pobyt sa udel'uje vzdy za urcitym ucelom a kazdy cudzinec z tretej krajiny moze
mat’ len jeden Gcel pobytu. Tymi su najcastejSie — zamestnanie, podnikanie, Stidium, osobitné
¢innosti, vyskum a vyvoj, zlucenie rodiny, pobyt osoby so statusom zahrani¢ného Slovéka, po-
byt osoby, ktora ma uznany dlhodoby pobyt na izemi &lenského $tatu EU. Na tento pobyt nee-
xistuje pravny narok, Stat ho moze, ale nemusi udelit. Zvycajne sa udel'uje na 2-5 rokov. Pre-
chodny pobyt mozZe byt prvykrat udeleny na rézne dlhy cas, obvykle na dva aZ pét’ rokov v
zavislosti od ucelu pobytu. Prechodny pobyt Statneho prislusnika tretej krajiny po dobu jeho
platnosti opraviiuje legalne sa zdrZiavat’ na Gzemi Slovenska, cestovat’ do zahranicia a vracat’
sa na Slovensko.

Trvaly pobyt opravnuje cudzinca dlhodobo sa zdrZiavat’ na izemi SR a na cesty do zahranicia
anaspét’. Je to stabilnej$i typ pobytu, ktory sa udel’'uje cudzincom na dobu dlhsiu ako prechodny
pobyt. Cudzinci s trvalym pobytom maju vo vacSine oblasti Zivota zhodné prava a povinnosti
ako obcania SR (napr. zamestnavanie, zdravotna starostlivost, socidlne veci, verejny Zivot na
regionalnej Grovni).

81 Zakon ¢&. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov, dostupné na 404/2011 Z. z. Zakon o pobyte cudzincov | Aktuélne

znenie
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Existuj tri typy trvalého pobytu trvaly pobyt na pét’ rokov, trvaly pobyt na neobmedzeny cas
a dlhodoby pobyt. Podmienky udelenia trvalého pobytu st pomerne komplexné a prisne.

Tolerovany pobyt je typ pobytu, ktory je udelovany cudzincom v Specifickych zivotnych
situacidch, napriklad ak existuje administrativna prekézka ich vyhostenia, ak ich vyhostenie nie
je mozn¢é a zaistenie nie je ucelné, d’alej napriklad maloletym osobam najdenym na izemi SR.
Tolerovany pobyt mdze byt tiez udeleny, ak si to vyzaduje reSpektovanie suikromného a rodin-
ného Zivota cudzinca. Tolerovany pobyt je udel'ovany aj osobam, ktoré sa na Slovensku regis-
truji na docasné utocisko, teda odidencom.

Utecenci a odidenci s I'udia, ktori zo svojich krajin odchadzaju nedobrovolne, teda utekaju
pred nejakym ohrozenim — pred vojnou, bezpravim, prenasledovanim a pod. Vo februéri 2022
aj na Slovensko zacali prichadzat’ vel'ké pocty l'udi, ktori utekali pred vojnou na Ukrajine
a vtedy bol prvykrat aktivovany Statut odidenca, ktory sa vztahuje prave na I'udi utekajucich
pred vojnou z Ukrajiny a je odlisny od statusu ostatnych ute¢encov. Pojem utecenec sa pouziva
v medzinarodnom kontexte, avSak slovenska legislativa takyto pojem nepozna. Na Slovensku
sa pouziva pojem osoba s udelenou medzinarodnou ochranou, ¢im sa myslia utecenci, a aj tento

pojem zahfia niekol’ko d’alSich kategorii:

Ziadatel’ 0 azyl je osoba, ktora na Slovensku poziadala o udelenie azylu. Konanie o udeleni ¢i
neudeleni azylu je pomerne komplikované a zahffia rézne Grovne preverovania dovodov, ktoré
Ziadatel' uvadza ako pri¢inu svojho nuteného odchodu z rodnej krajiny. Ziadatelia o azyl na
rozhodnutie o ich Ziadosti va¢Sinou ¢akaju v tzv. pobytovych taboroch.

Azylant je osoba, ktorej bol udeleny azyl. Azylant ziskava trvaly pobyt a po Styroch rokoch
pobytu na Slovensku moéze ziadat’ o obCianstvo SR. Vd’aka svojmu trvalému pobytu sa stava
plnopravnym obyvatel'om mesta/obce, kde Zije (podl'a zdkona ¢. 369/1990 Z. z. o obecnom
zriadeni). Migra¢ny urad méze azylantom poskytntt’ isti mieru integracnej podpory (podla §28
zakona €. 480/2002 Z. z. o azyle) — finan¢nu podporu (bud’ jednorazov, alebo opakovanu po
dobu 6 mesiacov), kurz zakladov slovenského jazyka, psychologické alebo iné poradenstvo,
kurz kultirnej orientéacie a/alebo ubytovanie v integracnom stredisku.

Osoba, ktorej bol na Slovensku udeleny azyl, mé pravo legalne sa zdrziavat’ na izemi Sloven-
skej republiky, pracovat’, Studovat’ a vyuzivat zdravotné a socidlne zabezpecenie. Napriek tomu
sa na azylantov vztahujl aj urcité obmedzenia. DdleZitym obmedzenim st najma cesty do kra-
jiny povodu. Ak azylant dobrovol'ne cestuje do krajiny, pred ktorou Ziadal ochranu, méze to
vyvolat’ pochybnosti o tom, ¢i ddvody na udelenie azylu stéle existuju. V niektorych pripadoch
to mdze viest’ aj k zaCatiu konania o odiati azylu. Azylant spravidla nemdéze vyuzivat ochranu
organov svojej domovskej krajiny, napriklad poZiadat’ o vydanie narodného pasu na ambasade
svojej krajiny. Pri cestovani do inych krajin je potrebné reSpektovat’ vizové a vstupné pod-
mienky konkrétneho Statu. Azylanti zvycajne cestuju s cestovnym dokladom vydanym Sloven-
skou republikou pre utecencov, nie s pasom krajiny povodu.



Osoba s doplnkovou ochranou - ak ziadatel’ nespliiia podmienky na udelenie azylu, moze jej
byt udelena doplnkova ochrana, teda prechodny pobyt na 1 rok a nasledne je mozné ju predizit
opakovane o dva roky na tizemi SR s moznostou predlzovania. Doplnkova ochrana méze byt
udelend tym Ziadatel'om o azyl, u ktorych st vazne dovody domnievat’ sa, Ze by im pri ndvrate
do ich krajiny povodu redlne hrozilo vdzne bezpravie.

Odidenec je osoba, ktorej bolo poskytnuté tzv. doCasné utocisko, teda tzv. tolerovany pobyt.
Poskytovanie tejto formy medzinarodnej ochrany bolo do zdkona o azyle aktivované 26. feb-
ruara 2022 v reakcii na vypuknutie vojny na Ukrajine a prichod velkych poctov I'udi z Ukrajiny
na naSe uzemie. Pre l'udi utekajucich pred vojnou z Ukrajiny je to v sucasnosti najjednoduchsi
spdsob ziskania legalneho pobytu na Slovensku a nevyzaduje si zdihavé procedtiry. Tento $tatt
dava odidencom pravo na vstup na trh prace, vzdelavanie, ako aj pristup k zdravotnej starostli-
Vosti.

4. Analyticka cast’

Analyza stéasného stavu v meste Zilina poukazuje na vyrazn dynamiku vyvoja v ob-
lasti pritomnosti cudzincov, ktora nadobuda v poslednych rokoch zasadny vyznam z hl'adiska
fungovania mesta, jeho verejnych sluzieb a socialnej stability.

Obriazok &. 1 — Cudzinci v meste Zilina podPa krajiny povodu k 31.12.2025

Top krajiny pévodu
Ukrajina 6650

Cesk4 republika 654
Korejska republika 504
Polsko 349
Gruzinsko 255
India 229
Srbsko 200
Ruska federacia 139
Taliansko 132 v
Vietnam 131 Krajiny pévodu cudzincov v meste Zilina

Bulharsko 124 [ .-
0 B 5 2 S 100 15C 0
Spanielsko 107 a 1 20 S0 10 0 200 300

Zdroj: Urad hrani¢nej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru SR



Tabulka & 1 Demograficky vyvoj poétu cudzincov s pobytom v Ziline v rokoch 2016 —
2025 k 31.12.2025

Rok Celkovy pocet cudzincov
2016 2574

2022 7 637

2023 8 722

2024 10 349

2025 11 047

Zdroj: Urad hrani¢nej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru SR

Pocet cudzincov v Ziline vykazuje za posledné roky vyrazne rastici trend. Na zaklade
tidajov Urad hrani¢nej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru SR (d’alej len ,,Cudzi-
necka policia®), mozno konstatovat’, ze pocet cudzincov s platnym pobytom na tizemi mesta
vykazuje v obdobi rokov 2016 az 2025 kontinualny rast, ktory sa po roku 2022 vyrazne zrychlil
a nadobudol kvalitativne novy rozmer.

V roku 2016 evidovalo mesto Zilina 2 575 cudzincov, zasadny zlom viak nastal v roku
2022, ked’ pocet cudzincov medziro¢ne vzrastol na 7 637 osdb. Tento vyvoj bol priamo ovplyv-
neny geopolitickou situaciou a prichodom odidencov z Ukrajiny. V nasledujucich rokoch sa
tento trend nielenze nezastavil, ale pokracoval d’al§im rastom, pri¢om v roku 2023 bolo evido-
vanych 8 772 cudzincov, v roku 2024 uz 10 349 a v roku 2025 dosiahol ich pocet 11 047 0s6b.
Celkovo tak za sledované obdobie doslo k narastu o 8 473 0sob, ¢o predstavuje viac ako Stvor-
nasobné zvysenie oproti vychodiskovému stavu.

Graf & 1 Vyvoj poétu cudzincov v meste Zilina k 31.12.2025

Vyvoj poétu cudzincov v meste Zilina

12000

10000
8000
6000
4000

2000 .
0

2016 2022 2023 2024 2025

Zdroj: Urad hraniénej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru SR
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Z pohl'adu podielu na celkovej populacii mesta ide o vyraznu zmenu demograficke;j

Struktary. Pri pocte priblizne 80 000 obyvatel'ov predstavuju cudzinci priblizne 13 az 14 %

populacie mesta. Tento podiel ma priamy dopad na planovanie a poskytovanie verejnych slu-

zieb, ako aj na celkovu socidlnu dynamiku mesta.

Tabul’ka €. 2. Demografické zloZenie cudzincov podl'a vekovych kategérii a pohlavia k

31.12.2025
Kategoria Podkategoria Pocet 0sob
Pohlavie Muzi 6 350
Zeny 4 697
Vek Dospeli (18+) 9509
Neplnoleti (U18) 1538

Zdroj: Urad hranié¢nej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru SR

Tato tabulka detailne rozoberd zlozenie cudzincov z hl'adiska ich pohlavia a veku. Celkovo

zachytava 11 047 os6b, co presne zodpoveda udajom pre rok 2025 z predchadzajicej tabulky.

Graf & 2 Poéet cudzincov podPa pohlavia v meste Zilina k 31.12.2025
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Tabulka & 3 Polet cudzincov podPa veku a pohlavia v meste Zilina k 31.12.2025

Vekova skupina | Muzi Zeny Spolu
0-9 299 254 553
10-19 1022 654 1 676
20-29 1187 822 2 009
30-39 1428 921 2349
40-49 1206 1072 2278
50-59 710 553 1263
60 — 69 339 272 611
70-79 126 109 235
80— 89 26 34 60

90 -99 6 5 11
100 - 109 1 1 2

Zdroj: Urad hraniénej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru SR

Najviac cudzincov je vo veku 30 — 39 rokov (2 349 0s0b), tesne nasleduje skupina 40 —

49 rokov (2 278 0s6b). Cudzinci vo veku 20 — 49 rokov tvoria az 60 % celej populécie cudzin-
cov (6 636 0sob). Mladi l'udia do 19 rokov predstavujua 20,2 % (2 229 o0sdb), pricom vyraznu
¢ast’ tvori mladez vo veku 10 — 19 rokov. Pocet seniorov nad 60 rokov je nizky, tvori iba 8,3 %

(919 0s6b). V meste ziju aj dvaja cudzinci nad 100 rokov. Muzi ¢iselne dominuju takmer vo

vSetkych vekovych kategoridch. Najviacsi rozdiel je v kategorii 10 — 19 rokov, pripadd na 1 022

muzov len 654 zZien. Jedinou vynimkou je kategdria 80 — 89 rokov, kde Zeny s poctom 34 mierne

prevySuji muzov (26 osob).

Komunita cudzincov v Ziline je mlada a ekonomicky aktivna. Dominuju v nej muzi v produk-

tivnom veku. Relativne vysoky pocet deti a mladeZe (nad 2 200 osdb) zaroveil naznacuje pri-

tomnost’ celych rodin, ¢o zvySuje naroky na miestnu Skolsku infra Strukttru.

Tabulka & 4 Polet cudzincov podPa pobytu v meste Zilina vratene do¢asného uito¢iska

k 31.12.2025

Druh pobytu Pocet 0s6b Podiel (%)
Tolerovany pobyt (+ doCasné tito¢isko) 4 464 40,40%
Prechodny pobyt 3 661 33,10%
Trvaly pobyt 2922 26,50%

Zdroj: Urad hrani¢nej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru SR
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Graf & 3 Poéet cudzincov podla typu pobytu v meste Zilina k 31.12.2025

Pocet cudzincov podla typu pobytu v meste Zilina k
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Zdroj: Urad hrani¢nej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru SR

Tolerovany pobyt tvori najvacsi podiel, konkrétne 40,4 % z celkového mnozstva. V
absolutnych cislach ide o 4 464 0sob. Tento segment podl'a poznamky zahfiia aj status docas-
ného utociska. Prechodny pobyt predstavuje druhui najpocetnejsiu skupinu s podielom 33,1 %,
¢o zodpoveda 3 661 osobam. Trvaly pobyt mé najmenSie zastipenie na trovni 26,5 %, ¢o v
prepocte znamena 2 922 osdb.

Osoby s trvalym pobytom predstavuju stabilizovant ast’ populécie, osoby s prechod-
nym pobytom su viazané najmi na zamestnanie alebo Studium, a osoby s tolerovanym poby-
tom, vratane doCasného utociska, su Casto spojené s krizovou migraciou. Prave tato posledna
skupina zaznamenala po roku 2022 najvyraznej$i narast, priCom sa vyznacuje vySSou mierou
zranitel'nosti a zvySenymi narokmi na socidlne sluzby, vzdelavanie a podporu zo strany mesta.

Tabul’ka &. 5 Struktiira cudzincov podPa krajiny pévodu

k 31.12.2025

Pora-

die Krajina povodu Pocet cudzincov
1 Ukrajina 6 650
2 Ceska republika 654

3 Korejské republika 504

4 Pol’ské republika 349

5 Gruzinsko 255

6 Indicka republika 229

7 Srbska republika 200

8 Ruské federacia 139

9 Talianska republika 132
10 Vietnamska socialisticka republika 131
11 Bulharska republika 124
12 Spanielske kralovstvo 107
13 Nemecka spolkova republika 95

14 Cinska P'udova republika 90
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13 | Nemecka spolkova republika 95
14 | Cinska Pudova republika 90
15 | Francuzska republika 83
16 | Chorvatska republika 75
17 | Severomacedoénska republika 69
18 | KazaSska republika 62
19 | Kirgizska republika 62
20 | Spojené Staty americké 61
21 | Albanska republika 54
22 | Bieloruska republika 46
23 | Turecka republika 46
24 | Thajské kral'ovstvo 45
25 | Spojené kralovstvo Velkej Britanie a Severného Irska | 43
26 | Rumunsko 42
27 | Azerbajdzanské republika 40
28 | Indonézska republika 40
29 | Kolumbijska republika 37
30 | Portugalska republika 37
31 | Rakuska republika 29
32 | Litovska republika 28
33 | Mad’arsko 28
34 | Filipinska republika 27
35 | LotySska republika 27
36 | Nepalska federativna demokraticka republika 26
37 | Uzbecka republika 24
38 | Egyptska arabska republika 20
39 | Holandské kralovstvo 20
40 | Belgickeé kral'ovstvo 19
41 | Spojené Staty mexické 18
42 | Kanada 16
43 | Brazilska federativna republika 14
44 | Finska republika 14
45 | Moldavska republika 14
46 | Syrska arabska republika 13
47 | Bosna a Hercegovina 12
48 | Arménska republika 11
49 | Oblasti inde neSpecifikované - Kosovo 9

50 | Perudnska republika 9

51 | Afganskd islamska republika 8

52 | Grécka republika 8

53 | Irdnska islamska republika 8

54 | Slovinska republika 8

55 | Svédske kralovstvo 8

56 | Estonska republika 7
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57 Iracké republika 7
58 Mongolsko 7
59 Cierna Hora 6
60 Danske krélovstvo 6
61 | frsko 6
62 Alzirska demokratickd 'udova republika 5
63 Australsky zviz 5
64 Ghanska republika 5
65 Srilanska demokraticka socialisticka republika 5
66 Tuniské republika 5
67 Jordanske hasimovské kralovstvo 4
68 Nigérijska federativna republika 4
69 Tadzicka republika 4
70 | Cinska republika 3
71 Marocké kralovstvo 3
72 Svajéiarska konfederacia 3
73 Ugandska republika 3
74 Zimbabwianska republika 3
75 Bangladésska 'udova republika 2
76 Honduraska republika 2
77 Izraelsky stat 2
77 Izraelsky Stat 2
78 Jemenska republika 2
79 Kamerunska republika 2
80 Kenska republika 2
81 Kubanska republika 2
82 Libya 2
83 Osoby bez $tatnej prislusnosti 2
84 Pakistanska islamské republika 2
85 Tanzanijska zjednotena republika 2
86 Cyperska republika 1
87 Eritrejsky Stat 1
88 Gambijské republika 1
89 Guatemalska republika 1
90 Japonsko 1
91 Juhoafricka republika 1
92 Kostaricka republika 1
93 Libérijské republika 1
94 Madagaskarska republika 1
95 Malajzia 1
96 Novy Z¢éland 1
97 Norske kralovstvo 1
98 Panamské republika 1
99 Republika PobreZia slonoviny 1
100 | Taiwan - Cinska republika 1

Zdroj: Urad hraniénej a cudzineckej policie Prezidia Policajného zboru SR
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Tato komplexna tabulka podrobne mapuje ndrodnostné zloZenie cudzincov zijucich v
Ziline a zahffia presne 100 réznych krajin povedu. Celkovy sucet osob v tejto tabulke je 11
047, o stopercentne nadvézuje na predchadzajtce udaje pre rok 2025.
Obcania Ukrajiny tvoria s poctom 6 650 os6b az 60,2 % z celkovej komunity cudzincov v

meste. Tento trend priamo stvisi s migraénou vlnou spdsobenou vojnovym konfliktom.

Najvacsia koncentracia je v §tatoch Ukrajina, Cesko, Korejska republika, Pol'sko, Gru-
zinsko, ktoré tvoria spolu 8 412 Pudi, ¢o predstavuje az 76,2 % vietkych cudzincov v Ziline.
Vplyv strategickych zamestnavatel'ov potvrdzuje aj umiestnenie Kérejskej republiky na 3.
mieste (504 osdb), ¢o jasne odraza pritomnost’ automobilky Kia a jej subdodavatel'skych sieti

v zilinskom regione.

Rozmanitost’ komunit: Hoci v meste dominuje niekol’ko narodnosti, zvySnych takmer
24 % cudzincov pochadza z mimoriadne pestrého spektra krajin z celého sveta (Azia, Amerika,
zapadna Europa ¢i Afrika). Mnohé $taty maju v meste zastupenie len v jednotkach osob.
Z dat vyplyva, Ze cudzinecka komunita v Ziline je vyrazne homogénna v prospech obanov
Ukrajiny, no zaroven ekonomicky ovplyvnend pritomnost'ou 4zijskych a eurdpskych investo-

rov, ktori do regionu lakaju zahrani¢nych expertov a pracovnikov.

5. Strategické dokumenty

Stratégia integracie cudzincov v meste Zilina nadvizuje na existujiice strategické ramce na lo-
kalnej a narodnej tirovni:

Spoloény program hospodirskeho rozvoja a socidlneho rozvoja mesta Zilina
a obci Bitarova, Divinka, Horny Hri¢ov, Horky, Lietavska Licka, Mojs$, Ov¢iarsko, Tep-
licka nad Vahom, Visiiové (2023 — 2032) predstavuje zdkladny strategicky rdmec pre sicasny
a buduci rozvoj mesta. Dokument stanovuje priority rozvoja mesta a blizkych obci do roku
2032, avSak cudzinci st v iom spomenuti len okrajovo ako $tatisticky tidaj v ramci demografie
alebo su zacleneni pod vel'mi Siroky pojem ,,zraniteI'né skupiny* v kapitole o socialnych sluz-
bach.*

Komunitny plan socialnych sluZieb mesta Zilina (2024/2028) z hl'adiska planovania
socialnych sluZieb nevnima cudzincov ako osobitu ciel'ovll skupinu, problematiku cudzincov
povaZzuje za prirodzenu sti¢ast’ ostatnych cielovych skupin. °

Mesto mé d’alej prijaty strategicky dokument pre oblast’ rozvoja kultiry pod nazvom
Kreativna Zilina 2035 — Stratégia rozvoja kultiry, kreativneho priemyslu a kultirneho

4Spolocny-PHRSR-Zilina-2023 2032_19.1.2024.pdf
5 https://zilina.sk/wp-content/uploads/2023/12/Komunitny-plan-socialnych-sluzieb-mesta-Zilina-na-roky-2024-
2028.pdf
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cestovného ruchu v meste Zilina (2021 — 2035)®, ktory bol pripraveny participativnym spo-
sobom. Tento dokument sa zameriava aj na také oblasti ako je tvorba identity mesta, rozvoja
kultarnej infradtruktiry a smerovania mesta v oblasti kultary. Dokument konstatuje, e Zilina
by mala mat’ ambiciu stat’ sa otvorenym mestom pritazlivym aj pre navstevnikov zo zahranicia.
V pripravnej faze bol spracovany prieskum verejnej mienky, v ktorom viac ako polovica res-
pondentov deklarovala, ze pritomnost’ cudzincov je pre mesto prinosna.

Koncepcia rozvoja socialnych sluZieb Zilinského samosprivneho kraja na roky
2024 -2031 prioritne riesi oblast’ poskytovania socidlnych sluzieb pre osoby so zdravotnym
postihnutim, sluzby krizovej intervencie, sluzby na podporu rodiny s detmi a d’alSie. Oblast’
poskytovania socialnych sluzieb nevyclenuje Specificky pre skupinu cudzincov, avsak tato cie-
I'ova skupina je tiez skupinou, ktorej sa poskytuju socialne sluzby.

Narodna stratégia Slovenskej republiky k riadeniu azylu a migracie (2025)7 ktora
ustanovuje smerovanie Slovenskej republiky v oblasti azylu a migracie a zaroven podciarkuje
vyznam integracie cudzincov s dorazom na lohu samosprav pri zabezpecovani podmienok pre
ich zaclenenie.

Plan obnovy a odolnosti SR, Komponent 10 (2022)3 sa zameriava na podporu vyso-
kokvalifikovanych pracovnikov a zahrani¢nych Studentov. UdrZanie a ldkanie zahrani¢ného ta-
lentu predstavuje vyznamny potencial v kontexte rozvoja mesta.

6. Siete centier — Bezpecny bod

Unia miest Slovenska (dalej len ,,UMS®) vytvorila v roku 2025 Siet’ centier pre utedencov
a cudzincov- Bezpeény bod v siedmych slovenskych mestach, ktoré doplia ich existujtice lo-
kalne znacky. Patria sem mesta Bratislava: Centrum pre l'udi s cudzineckym pdvodom —
LOOM, Nitra: COMIN — Kontaktné miesto pre cudzincov, Trnava: ConnecTT — Podporné
miesto pre cudzincov, Zilina: Zilinsky majak — Centrum informacii a podpory, Kogice: Cen-
trum podpory cudzincov, PreSov: Klientske centrum pre cudzincov Michalovce: centrum pod-
pory.

Tieto centrd st miestom podpory a integracie uteCencov a cudzincov. Hlavnym cielom je
pomdct’ v posilneni vzajomnej spoluprace, zvySovani Standardov a efektivnejSej koordinécii.
Koordinatorom tejto Siete centier Bezpeény bod je UMS s podporou Uradu Vysokého komiséra
OSN pre ute¢encov (d’alej len ,,UNHCR*). UMS upozoriiuje na nevyhnutné pokracovanie fi-
nancovania centier podpory zo strany Statu, pretoZe nedokdzu plnit’ svoje tlohy a pomahat’ tym,

8 https://zilina.sk/wp-content/uploads/2021/08/KREATI%CC%81VNA-Z%CC%8CILINA-2035_mate-
ria%CC%81l-komisie.pdf

7 https://www.minv.sk/?tlacove-spravy-6&sprava=narodna-strategia-k-riadeniu-azylu-a-migracie-kladie-
doraz-na-bezpecnost-efektivnu-integraciu-aj-navraty-zo-zahranicia

8 https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/plan-obnovy-odolnosti/komponent-10-lakanie-
udrzanie-talentov/

17


https://zilina.sk/wp-content/uploads/2021/08/KREATI%CC%81VNA-Z%CC%8CILINA-2035_materia%CC%81l-komisie.pdf
https://zilina.sk/wp-content/uploads/2021/08/KREATI%CC%81VNA-Z%CC%8CILINA-2035_materia%CC%81l-komisie.pdf
https://www.minv.sk/?tlacove-spravy-6&sprava=narodna-strategia-k-riadeniu-azylu-a-migracie-kladie-doraz-na-bezpecnost-efektivnu-integraciu-aj-navraty-zo-zahranicia
https://www.minv.sk/?tlacove-spravy-6&sprava=narodna-strategia-k-riadeniu-azylu-a-migracie-kladie-doraz-na-bezpecnost-efektivnu-integraciu-aj-navraty-zo-zahranicia
https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/plan-obnovy-odolnosti/komponent-10-lakanie-udrzanie-talentov/
https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/plan-obnovy-odolnosti/komponent-10-lakanie-udrzanie-talentov/

ktori to potrebujl. Pre zabezpecenie podpory integracie pracujucich cudzincov je nevyhnutné
doriesit’ aj sposob prerozdelenia dani z prijmu fyzickych 0so6b v prospech samosprav, na izemi
ktorych ziju.

Vicsina centier Bezpecny bod je v sucasnosti financovana prostrednictvom Narodného
projektu Integracia, ktory sa realizuje vd’aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu a v ramci
Programu Slovensko. Finan¢na podpora zo strany Statu je klI'i¢ova. Bez pokraCovania takejto
podpory centrd nedokazu pokracovat’ vo svojej ¢innosti, ¢o by odoprelo pristup zraniteI'nych
skupin utecCencov a uteceniek — ako su I'udia so zdravotnym znevyhodnenim, starSie osoby, ¢i
osamelé matky s detmi — k sluzbam, ktoré su potrebné pre ich ochranu a integraciu na Sloven-
sku.

KTlucové je pokracovanie podpory financovania centier zo strany Statu, ¢i uz formou
nového narodného projektu z eurdpskych zdrojov v kratkodobom horizonte alebo prostrednic-
tvom inej formy udrZatel'ného financovania v sulade s Narodnou stratégiou v dlhodobom hori-
zonte.

Medzi zakladné piliere Siete centier Bezpe¢ny bod patria:

e spolupraca — centra spolupracuju v ramci siete koordinovanej UMS s podporou UN-
HCR,

e Standardy — centrd vychadzaji zo suboru minimdlnych Standardov, ktoré boli vytvo-
rené samospravami a UMS s odbornou podporou UNHCR,

e rozpoznatePnost’ - Centra zdiel'aju oznaéenie ,,Bezpeény bod*, ktoré dopliiia ich vlastnu
vizualnu identitu, viditeI'ne ich spaja do siete a pomaha ich identifikovat’ ako bezpecné
miesta pre uteCenky, uteCencov a l'udi s cudzineckym povodom.

Siet’ centier Bezpeény bod ma pre zapojené centra nasledovné kP’icové prinosy:

e synergia - kazdé centrum funguje koordinovane v ramci spoluprace, vymeny informacii
a skusenosti, spolocného ziskavania financii,

e kuvalita - minimélne Standardy pomahaju udrziavat, zvySovat’ a zjednocovat’ kvalitu slu-
zieb v centrach, ¢im posiliiujii ochranu a integraciu uteceniek, uteCencov a I'udi s cudzi-
neckym pdvodom na Slovensku,

o udrzatel’nost’ - spolupraca, kvalita sluzieb a zvidite'nenie prace centier prostrednictvom
siete robia jej centra silnej$imi kandidatmi na dlhodobé financovanie a podporu.

7. Centrum informacii a podpory ,,Zilinsky Majak*

Vznik centra pre migrantov v meste Zilina bol izko spéty s masivnym prilevom uteéencov
z Ukrajiny, ktory nasledoval po ozbrojenej invazii Ruskej federacie na tizemie Ukrajiny dia
24. februara 2022. Mesto Zilina na vzniknutd krizovu situaciu reagovalo promptne a v
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spolupraci s Nadaciou Milana Dubca a d’al$imi partnermi zabezpecilo podmienky na prijatie,
ubytovanie a zékladnu podporu 0séb prichadzajucich z Ukrajiny.

V marci 2022 bolo zriadené Centrum podpory a informacii pre utecencov °, ktorého
hlavnou tlohou bolo administrativne zabezpecenie Statneho programu poskytovania ubytova-
nia pre utecCencov. Sucasne Centrum poskytovalo taktiez informacné, poradenské a konzultaéné
sluzby v Sirokom spektre oblasti suvisiacich so zivotom utecencov po ich prichode do mesta
Zilina.

Organizacne bolo Centrum zac¢lenené pod Referat komunikacie a vzt'ahov s verejnost'ou
Mestského tiradu v Ziline. Centrum spodiatku posobilo v priestoroch VKC Postova, ktoré na
bezodplatné uzivanie poskytol podnikatel’ Milan Dubec. V poc¢iatoénom obdobi jeho ¢innost’
zabezpe&ovalo priblizne devit dobrovolnikov z radov zamestnancov Mestského uradu v Ziline.
Vyznamnym prinosom VKC Postova bolo ststredenie viacerych institicii na jednom mieste.
Vo velkej sale VKC posobili okrem mestského Centra pre utecencov aj pracoviska oddelenia
Cudzineckej policie , Migraéného tiradu Ministerstva vnutra SR, Uradu prace, socialnych veci
a rodiny, Slovenskej humanitnej rady a d’al§ich organizacii poskytujucich podporu ute¢encom.
Takéto usporiadanie umoziiovalo vybavenie potrebnych administrativnych nalezitosti na jed-
nom mieste v ¢o najkratSom Case a zaroven zabezpecovalo dostupnost’ timocnickych sluzieb
poskytovanych dobrovolnikmi.

Od septembra 2022 bolo Centrum organizacne zaclenené pod Oddelenie krizového
riadenia a bezpe¢nosti Mestského tiradu v Ziline. V novembri 2022 sa prestahovalo do pries-
torov na adrese Horny Val 24, kde poskytuje sluzby migrantom a cudzincom dodnes.

Dita 17. marca 2025 mesto Zilina v spolupraci s UNHCR slavnostne otvorilo Centrum
informacii a podpory ,,Zilinsky Majak* (d’alej len ,,Centrum®) UNHCR zabezpetilo
materidlno-technické vybavenie centra vratane nabytku, interaktivnych tabul, notebookov a
tabletov v celkovej hodnote presahujticej 48 000 eur. Mesto Zilina investovalo do rozgirenia a
rekonstrukcie priestorov priblizne 13 000 eur, pricom tieto naklady boli nasledne refundované
v ramci Narodného projektu pre integraciu cudzincov.

Od 01.januara 2026 bolo Centrum zac¢lenené pod Odbor socidlny a bytovy Mestského
tiradu v Ziline, v ktorom od 01.03.2026 pracuje jeden koordinator integracie cudzincov a traja
dohodari s ukrajinskej narodnosti.

Hlavnym cielom vzniku centra bolo vytvorit’ dostupné kontaktné miesto poskytujtce
komplexnt podporu cudzincom pri adaptacii na Zivot v Slovenskej republike a podporovat’ ich
aktivne zaclenenie do spolocenského, ekonomického a komunitného Zivota mesta. Centrum
zaroven prispieva k posililovaniu socidlnej stdrznosti, medzikultirneho dialégu a rozvoju
inkluzivneho prostredia na miestnej trovni.

Centrum predstavuje kIi¢ovy nastroj podpory integracie cudzincov zijucich na uzemi
mesta Zilina a v jeho spadovom Uzemi. Poskytuje komplexné informaéné, poradenské a pod-
porné sluzby zamerané na ul'ahCenie adapticie cudzincov na nové socialne a kultirne

® https://www.welcometoslovakia.sk/sk/services/p10578
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prostredie. Sucastou poskytovanych sluzieb je odborné poradenstvo a prakticka asistencia v
oblastiach pobytového statusu, socidlneho zabezpecenia, zamestnania, byvania, vzdelavania,
pristupu k verejnym sluzbam a zaclenenia do miestnej komunity.

Vyznamnou sucast'ou ¢innosti centra je realizdcia integratnych a komunitnych aktivit
vratane kurzov slovenského jazyka, vzdeldvacich workshopov, informac¢nych podujati a komu-
nitnych stretnuti pre rozne cielové skupiny. Tieto aktivity podporuju socidlnu suadrznost’, me-
dzikulturny dial6ég a vytvaranie pozitivnych vzt'ahov medzi cudzincami a majoritnym obyva-
tel'stvom mesta, ¢im prispievaju k budovaniu inkluzivneho a otvoreného mestského prostredia.

Popri uvedenych aktivitach zostava jednou z kIi¢ovych tloh centra administrativne za-
bezpecenie Statneho programu poskytovania ubytovania pre odidencov z Ukrajiny. V ramci
tejto agendy centrum prijima a eviduje zmluvy o ubytovani uzatvorené¢ medzi poskytovatel'mi
ubytovania a odidencami, spraciiva mesaéné vykazy a oznamenia suvisiace s poskytovanim
ubytovania, poskytuje informacné a poradenské sluzby pri vyhl'adavani vhodnych ubytovacich
kapacit v ramci programu, zabezpecuje administraciu a vyplacanie Statneho prispevku na ucty
poskytovatel'ov ubytovania a vykondva archivaciu ukoncenych spisov suvisiacich s poskytova-
nim ubytovania. Prostrednictvom tejto ¢innosti centrum vyznamnou mierou prispieva k zabez-
peceniu stabilnych podmienok byvania pre osoby s doasnym uto¢iskom a k efektivnej reali-
zacii Statnej podpory na miestnej Urovni.

Od otvorenia Centra informacii a podpory ,.Zilinsky Majak* sa Centrum postupne etab-
lovalo ako vyznamna platforma spoluprace medzi samospravou, Statnymi inStitciami, medzi-
narodnymi organizaciami a obc¢ianskym sektorom v oblasti integracie cudzincov. Medzi kl'a-
cové aktivity patrili pracovné stretnutia so zastupcami cudzineckej policie zamerané na poby-
tovii problematiku zahraniénych §tudentov, stretnutia so zastupcami UNHCR, Konzulatu Ukra-
jiny, organizacie TENENET, ako aj neziskovych organizacii posobiacich v regione. Tieto stret-
nutia prispeli k posiliovaniu medziinStituciondlnej spoluprace, vymene skisenosti a koordina-
cii podpory poskytovanej cudzincom a zranitelnym skupinam obyvatel'stva.

Vyznamné boli odborné prednasky a informacné dni realizované v spolupraci s Medzi-
narodnou organizaciou pre migraciu (d’alej len ,,JOM®), Slovenskym Cervenym krizom, Ura-
dom prevencie kriminality a d’al§imi partnermi. Sucast’ou ¢innosti centra boli aj podujatia pod-
porujuce medzikultarny dialég a komunitny Zivot, vratane oslav Dina nezéavislosti Ukrajiny,
komunitnych stretnuti, kultrnych a sezonnych podujati pre deti, mladeZ a rodiny.

Dolezitou sucast’ou rozvoja centra bolo systematické zvySovanie odbornych kompeten-
cii jeho zamestnancov. Pracovnici sa zacastiiovali odbornych Skoleni a workshopov zamera-
nych na komunitné tlmocenie, ochranu deti pred nésilim, multidisciplindrnu spolupracu pri rie-
Seni ohrozenych situacii, pracu s obet'ami domaceho nasilia a sexudlneho obtazovania, ako aj
na problematiku integracie migrantov a pristupu k socidlnym pravam. Zamestnanci sa zaroven
aktivne zapdjali do ¢innosti odbornych a koordinaénych platforiem na narodnej tirovni.

V priestoroch centra bol realizovany regiondlny vyskum IOM, zamerany na monitorovanie
urovne integracie odidencov z Ukrajiny a identifikaciu ich aktudlnych a buducich potrieb.
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Vysledky prieskumu poskytli dolezité podklady pre nastavovanie integracnych opatreni na
miestnej urovni.

Mimoriadny vyznam mala névsteva detského tabora z ukrajinského mesta Dnipro
v jini 2025, ktorti mesto Zilina realizovalo v spolupraci s organizaciou Clovek v ohrozeni. Pro-
gram podporil medzikultirne porozumenie, vytvaranie novych socidlnych vazieb a posilnova-
nie solidarity medzi slovenskymi a ukrajinskymi det'mi a mladezou.

Vyznamnym milnikom v oblasti podpory ukrajinskej komunity bolo otvorenie Skoly
ukrajinistiky diia 8. novembra 2025 v priestoroch Centra informacii a podpory ,.Zilinsky Ma-
jak“. Projekt vznikol v spolupréci s organizaciou Ukrajinsky Dom Zilina a za podpory vel'vys-
lanca Ukrajiny v Slovenskej republike. Zriadenie $koly predstavuje vyznamny prispevok k za-
chovavaniu ukrajinského jazyka, kulturneho dedi¢stva a narodnej identity, zaroven rozsiruje
vzdelavacie prilezitosti pre ukrajinsku komunitu a podporuje jej integraciu do miestneho pro-
stredia pri zachovani vlastnej kultirnej identity.

Tabul’ka ¢. 6 PrehPad poctu aktivit, realizovanych v Centre informacii a podpory
,»Zilinsky Majak* v obdobi marec — december 2025.

mar apr. maj jun jual aug. sept.

Kava s psycholé- | 3 7 7 8 24 124 |24 20 20 20
gom

Sachovy kriizok | 10 16 |15 |31 |39 |39 |11 11 - -
Game hub 7 I5 |6 8 11 |- - - - -
Klub matky s |8 27 134 |35 |9 8 14 22 - 22
det'mi

SMARTBO- 1 10 |12 (21 |22 |15 |2 8 2 -
OKS

Art terapia 8 25 |- - - - - - - -
Finanéna gra- |7 11 |5 5 - - - - - -
motnost’

Hudobny kru-|16 |31 |24 |40 |21 |28 |30 24 15 21
7ok - gitara

TinedZersky 41 58 (32 |50 (16 |27 |14 24 15 18
klub

Klub pre senio- | 35 45 |46 |39 |40 |46 |37 49 51 38
rov

Tvorivy krazok | - - - I5 (16 |20 |6 - - -
Taneény kruzok | - - - - 35 |46 19 19 6 5
pre deti

Slovencina pre | - - - - 19 |28 11 4 2 4
deti
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Slovencina pre | - - - - 35 |8 10 15 13 11
Studentov

Sloven¢ina pre | - - - - 153130 |50 82 36 34
dospelych

Skola ukrajinis- | - - - - - - 273 261 | 264 276
tiky

Celkovy pocet | 136 | 245 | 181 | 252 | 440 | 319 | 501 539 | 424 449
navstevnosti
kriuzkov

Pocet Kklientov | 471 | 449 | 427 | 410 | 397 | 398 | 385 391 377 373
podla Statneho
programu

Pocet Kklientov | 99 74 | 69 107 | 130 | 98 89 86 82 83
(iné otazky)
Celkovy pocet | 570 | 523 | 496 | 517 | 527 | 496 | 474 477 | 459 456
klientov

Zdroj: Evidencia Centra informacii a podpory ,,Zilinsky Majak*

Organiza¢nou zmenou ucinnou od 1. januara 2026 bolo Centrum informaécii a podpory
,Zilinsky Majak* za¢lenené pod Odbor socialny a bytovy Mestského tiradu v Ziline. Perso-
nalne zabezpecenie centra v sti¢asnosti tvori koordinator integracie cudzincov a traja dobrovol-
nici.

Centrum nad’alej zabezpecuje administraciu Statneho programu poskytovania ubytova-
nia pre odidencov, poskytuje informac¢né a poradenské sluzby, podporuje integraciu cudzincov
a realizuje vzdelavacie, komunitné a vol'nocasové aktivity pre deti, mladez, dospelych a senio-
rov. Zaroven vytvara bezpecny a inkluzivny priestor podporujlci vzdjomné porozumenie a so-
cidlnu sudrznost’ medzi cudzincami a miestnym obyvatel'stvom.

V roku 2026 centrum nadviazalo na Uspe$né aktivity realizované v predchadzajicom
obdobi. Ponuka vol'no¢asovych a vzdeldvacich aktivit bola zarovenl v m4ji rozSirend o kruzok
vytvarného umenia a kriZok informatiky pre deti “IT klub®, ktoré reagujli na rastuci zaujem o
rozvoj kreativnych a digitalnych zru¢nosti.

Vyznamnym prvkom komunitného Zivota bolo aj aktivne zapojenie pracovnikov centra
do organizécie a realizacie verejnych podujati mesta. Po prvykrat sa 28.5.2026 podiel’ali na
priprave a ucasti v slavnostnom sprievode pri prilezitosti jubilejného 30. ro¢nika Staromest-
skych slavnosti a zaroven sa zapojili do organizacie podujatia Diia deti. Tieto aktivity prispeli
k vicsej viditeI'nosti cudzineckych komunit v meste a podporili ich aktivne zapéjanie do spo-
lo¢enského Zivota.

V mdji 2026 sa v priestoroch centra uskuto¢nilo informacné stretnutie organizované v
spolupraci s Ligou za 'udské prava a Informa¢nou kancelariou pre obete trestnych &inov v Zi-
line. Jeho cielom bolo zvysit povedomie klientov o ich pravach a moZnostiach ochrany v pri-
padoch verbalnych alebo fyzickych utokov motivovanych nendvist'ou z dovodu narodnosti, et-
nického povodu, nabozenstva alebo presvedcenia. Podujatie prispelo k posilneniu pravneho po-
vedomia a pocitu bezpecia medzi klientmi centra.
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Doterajsia innost’ Centra informécii a podpory ,,Zilinsky Majak* potvrdzuje jeho vy-
znamnu ulohu v systéme podpory integracie cudzincov na miestnej trovni. Do budtcnosti bude
prioritou d’alSie rozSirovanie dostupnych sluzieb, posiliiovanie spoluprace s miestnymi, regio-
nalnymi a narodnymi partnermi, rozvoj komunitnych a vzdeldvacich aktivit a vytvaranie pod-
mienok pre aktivne zapojenie cudzincov do zivota mesta. Centrum bude nad’alej posobit’ ako
kontaktné, poradenské a komunitné miesto podporujuce budovanie inkluzivnej, otvorenej a so-
cialne stidrznej spolo¢nosti v meste Zilina.

8. Zber dat a mapovanie

Mesto Zilina v su¢asnosti disponuje tidajmi z Cudzineckej policie, ale nedisponuje komplex-
nymi a konsolidovanymi tdajmi o celkovej populacii cudzincov vratane zranite'nych skupin
zijucich na jeho tizemi, chybaju najma presné data o Strukture a potrebach tychto skupin.

Statne institicie, organy samospravy a treti sektor maju k dispozicii iba fragmentované data
a disponuju vyluéne Specifickymi udajmi viazanymi na ich vlastnt ¢innost’ a klientelu. Absen-
cia centralizovaného mechanizmu na pravidelni sumarizaciu, prepojenie a vyhodnocovanie
tychto multisektorovych dat znemoznuje efektivne planovanie a realizaciu integra¢nych politik.

Jednou z pric¢in je skuto¢nost’, ze osoby pochéadzajice z krajin Europskej unie alebo
Eurdpskeho hospodarskeho priestoru, ako aj odidenkyne a odidenci, nie su povinni odhlasovat’
pobyt pri odchode zo Slovenska, ani aktualizovat’ adresu pri presune v ramci krajiny. Vysled-
kom je, Ze oficidlne udaje o ich pocte a pobyte st asto neaktudlne alebo nepresné.

Ciel’ 1: Ciel’ 1: Zabezpecenie relevantnych dat o pocte cudzincov a zabezpecenie identifikdcie
ich situdcie a potrieb prostrednictvom zavedenia mechanizmu zberu a vyvhodnocovania ddt o
populdacii cudzincov.

Ramcové aktivity/kroky:

e Navrhnutie systematického mechanizmu: Vytvorenie centralizované¢ho systému na
zber a analyzu dat o cudzincoch v meste, ktory bude zahfiat’ r6zne metody zberu dat
(elektronické formulare, ankety, rozhovory - minimalne raz do roka dohodnuté multi-
disciplinarne stretnutie s Cudzineckou policiou Zilina a zber dat ku koncu kalendarneho
roku).

¢ Identifikacia a participacia kI'a¢ovych partnerov: odbory samospravy (Skolskej, so-
cidlnej a bytovej, kulturnej..), Statna sprava, mimovladne organizacie, zamestndvatelia
a sukromny sektor, vzdelavacie inStiticie, samospravny kraj a jeho institucie v zriad’o-
vatel'skej pdsobnosti.

e Pravidelny zber a spracovanie dat: Zbieranie a sumarizdcia idajov na pravidelnej
baze (napr. kazdych Sest’ mesiacov), analyza dat a ich vyuZitie pri planovani opatreni a
politik.
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e Zdielanie a vyuzitie dat: Vytvorenie platformy na zdielanie a vyuzivanie dat, ktora
umozni jednoduchy pristup pre vsetkych zapojenych aktérov a podpori transparentnost’
a efektivnost’ planovanych opatreni

Ciel’ 2: Mapovanie situdcie a potrieb cudzincov v roznych oblastiach Zivota s dorazom na
zranitel’né skupiny cudzincov

Ramcové aktivity/kroky:

e Urcenie a definovanie k'i¢ovych oblasti: ako vzdelavanie, zamestnanost’, byvanie,
zdravotna starostlivost’, socidlna pomoc a integracia, kde je potrebné zbierat’ informa-
cie.

e Vyber a implementacia metod zberu udajov: Pouzitie kvalitativnych a kvantitativ-
nych metod ako rozhovory, fokusové skupiny, online dotazniky a terénne prieskumy.

e Koordinacia a spolupraca: Zapojenie organizacii a institucii do zberu tidajov, ich ko-
ordinécia a nasledné spracovanie a zdiel'anie ziskanych zisteni.

e Aktualizovana siet’ aktérov pre podporu: Udrziavat’ a pravidelne aktualizovat’ data-
bazu spolupracujicich organizicii a instittcii, ktoré sa zameriavaji na pomoc zranitel’-
nym skupindm, aby zabezpecili rychlejsi a i€innejsi pristup k potrebnej pomoci a zdro-
jom.

e Spitna vizba a zapojenie komunity: Aktivne zapojenie komunity cudzincov a zain-
teresovanych stran prostrednictvom mechanizmu pre pravidelna spétnt vizbu od oby-
vatel'ov mesta, cudzincov, vzdelavacich institacii a neziskovych organizacii. Tento pro-

ces umozni prispdsobenie opatreni aktudlnym potrebam a podmienkam.

Ciel’ 3: ZlepSenie vzdajomnej informovanosti aktérov aktivnych v oblasti integrdacie cudzincov

na iirovni mesta, prostrednictvom Centra informdcii a podpory Zilinsky Majdk.
Ramcové aktivity/kroky:

e Identifikacia k'ucovych aktérov a informacii: UrCenie organizacii a inStitiicii aktiv-
nych v oblasti integracie a typov informécii na zdiel’anie.

e Vyber a pouzitie nastrojov na zdiel’anie informacii: Vytvorenie jednoduchého ma-
nualu na mapovanie a aktualizaciu informécii o aktéroch a ich ¢innostiach.

e Vyhodnotenie a zlepSovanie nastrojov: Pravidelné vyhodnocovanie funkénosti zvo-

lenych nastrojov a ich prispdsobovanie potrebdm na efektivnejSie zdiel'anie informacii.
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9. KI'icové oblasti zamerané na integraciu cudzincov

9.1 Vzdelavanie deti a mladeze

Vzhl'adom na rastici pocet deti cudzincov v skolach je jednym z kI'aicovych ciel'ov vytvo-
renie podmienok pre ich spesnu integraciu do vzdelavacieho systému. Skoly zohravaju za-
sadnu ulohu pri adaptécii deti a formovani ich vzt'ahu k mestu a spolo¢nosti. Ciel'om mesta je
preto posilnit’ kapacity Skolskych zariadeni, podporit’ jazykové vzdelavanie a zabezpecit’ me-
todickt podporu pre pedagogickych zamestnancov. Délezitou sucast'ou je aj spolupraca so za-
konnymi zastupcami deti a podpora ich zapojenia do skolského prostredia.

Tabulka & 7 Udaje o poSte cudzincov v materskych a zakladnych $kolach k 07.05.2026

Materské Skoly Zikladné
Skoly
krajina pocty | % z celkového | krajina pocty | % z celkového
poctu Ziakov poctu Ziakov
Ukrajina 52 2,18 Ukrajina 268 4,03
Rumunsko 1 0,04 Rusko 5 0,08
Rusko 2 0,08 Srbsko 1 0,02
Juzna Korea 3 0,13 Pol'sko 2 0,03
Kirgizsko 2 0,08 Filipiny 1 0,02
Cesko 4 0,17 Holandsko 1 0,02
Cina 1 0,04 Juzna Korea 4 0,06
Bulharsko 1 0,04 Taliansko 1 0,02
Vietnam 5 0,21 India 1 0,02
frsko 3 0,05
Gruzinsko 3 0,05
Velka Brita- 3 0,05
nia
Franctzsko 1 0,02
Nemecko 2 0,03
Cesko 19 0,29
Cina 2 0,03
Bielorusko 3 0,05
Bulharsko 1 0,02
Vietnam 15 0,23
spolu 71 2,97 spolu 336 5,05

Zdroj: Centralny informa¢ny systém Ministerstva $kolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze SR
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Z uvedenych udajov je mozné konstatovat’, ze z celkového poctu 2385 deti v materskych sko-
lach a 6656 deti v zakladnych 8kolach, v zriad’ovatel'skej pdsobnosti mesta Zilina navitevuju

materské skoly 2,97 % cudzincov a zékladné Skoly 5,05 % cudzincov.

Obrazok ¢. 2 Zobrazenie poc¢tu cudzincov v materskych Skolach v zriad’ovatel’skej po-
sobnosti mesta Zilina k 07.05.2026.

MS v zriad’ovatel'skej pdsobnosti mesta Zilina

B Srbsko

B Ukrajina B Rusko

B Holandsko W JuZzna Kérea
B Gruzinsko |

m Cesko m Cina

B Taliansko
B Velka Britania

Bielorusko

B Polsko
M India
Francuzsko

B Bulharsko

W Filipiny
M irsko
B Nemecko

B Vietnam

Zdroj: Centralny informa¢ny systém Ministerstva Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze SR

Tabulka ¢. 8 Prehl’ad poctu Studentov podl’a Statneho obc¢ianstva a stupiia vysoko-

Skolského Stadia k 31.10.2025

Krajina

1.stupeni

2.stupeii

3.stupent spolu

Albansko

AzerbajdZzan

Bielorusko

Bosna a Hercegovina

Ceska republika

15

Holandsko

Chorvatsko

||| [W( (N |[—

Izrael

Kazachstan

24

Kolumbia

Korejské republika

Kuba

Litva

Maroko

Mexiko

Mongolsko

Peru

bt | e [t | | =

Rumunsko

Rusko

14

—_
W

Srbsko

W O [—|—

Taliansko

Ukrajina

582

._
o))
N

Uzbekistan

Velka Britania

Neuvedené

— = N[O [ [N DWW [ D[N | = [ = | = | = [ =

Celkom

715

101

6| 822

Zdroj: Zilinska univerzita v Ziline

26



Graf ¢. 4 Pocet zahrani¢nych Studentov k 31.10.2025

Zahranicni studenti podla stupna studia (n=822)

1. stupefi

3. stupefi

2. stupeni

Zdroj: Zilinska univer-
zita v Ziline
Zdroj udajov je zo Zilinskej univerzity s datumom k 25.05.2026 , ktort navitevuje 7000 §tu-

dentov a z toho 700 zahrani¢nych, teda 10% Studentov je s inym ako slovenskym $tatnym ob-
¢ianstvom.

Tabulka ¢. 9 Pocet zahrani¢nych Studentov podla fakult k 25.05.2026

Pocet zahrani¢nych Studentov podla fakult k 25. 05. 2026

= Dot Denna forma Externa forma Spolu
1. stupeii | 2. stupeii | 3. stupeni | Spolu | 1. stupei | 2. stupeii | 3. stupeii| Spolu

FPEDAS 313 38 5 356 1 2 2 5 361
SjF 47 10 1 58 0 0 0 0 58
FEIT 36 17 1 54 0 0 3 3 57
SvF 17 5 0 22 4 2 0 6 28
FBI 16 3 0 19 1 0 2 3 22
FRI 113 0 0 113 1 0 0 1 114
UMKD 61 0 0 61 2 0 0 2 63
VUVB 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Spolu 603 73 7 683 9 4 7 20 703

Zdroj: Zilinska univerzita v Ziline
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Zilinské univerzita v Ziline (UNIZA) sa aktuélne sklada zo 6 fakiilt. Pvodna Fakulta
humanitnych vied (FHV) ukon¢ila svoju ¢innost’ k 31. augustu 2025 a transformovala sa na
celouniverzitny ustav. Byvald humanitnd zlozka univerzity pokracuje v ramci samostatného
pracoviska s nazvom Ustav mediamatiky a kultarneho dediéstva.

FPDEAS - Fakulte prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov Zilina

SjF- Strojnicka fakulta Zilinskej univerzity v Ziline

FEIT- Fakulta elektrotechniky a informaénych technolégii Zilinskej univerzity v Ziline
SvF- Stavebna fakulta Zilinskej univerzity v Ziline

FBI - Fakulte bezpeénostného inZinierstva Zilinskej univerzity v Ziline

FRI- Fakulta riadenia a informatiky Zilinskej univerzity v Ziline

UMKD -Ustav mediamatiky a kultirneho dediéstva Zilinskej univerzity v Ziline
VUVB — Vyskumny tstav vysokohorskej biologie Zilinskej univerzity v Ziline.

Graf ¢. 5 Pocet zahrani¢nych Studentov dennej formy Studia k 25.05.2026

Pocet zahrani¢nych studentov dennej formy studia k 25.05.2026

FRI 13
UMKD 61
SjF 58
FEIT 54
SvF 22
FBI 19

Zdroj: Zilinské univerzita v Ziline
Graf ¢. 6 Pocet zahrani¢nych Studentov externej formy Stadia k 25.05.2026
Pocet zahrani¢nych studentov externej formy studia k 25.05.2026

FPEDAS 5
FEIT 3
FBI 3

UMKD 2

Zdroj: Zilinska univerzita v Ziline
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Tabulka ¢. 10 Pocet zahrani¢nych Studentov denného a externého Stiadia k 25.05.2026

Krajina ,D,el?né F yfte.rné Krajina VD,elfné F )fte.rné
Stidium | Studium Stadium | Stidium
Bielorusko 10 1 | Uzbekistan 2 0
Cesk4 republika 44 9 | Velké Britania 1 0
Kazachstan 19 0 | Holandsko 1 0
Kolumbia 5 0 | Grécko 0 1
Litva 1 0 | Azerbajdzan 1 0
Maroko 1 0 | Chorvatsko 1 0
Mexiko 2 0 | frsko 0 1
Nemecko 0 2 | Albansko 1 0
Bosna a Hercego-
Peru 3 0 | vina 1 0
Rumunsko 2 0 | Izrael 1 0
Rusko 42 2 | Korea 0 1
Srbsko 3 0| Cina 1 0
Taliansko 1 0 | Kuba 1 0
Ukrajina 539 3

Zdroj: Zilinska univerzita v Ziline

Graf ¢. 7 Pocet zahrani¢nych Studentov dennej formy §tudia k 25.05.2026

Pocet zahraniénych Studentov dennej formy Studia k 25.05.2026

Ceska republika
Rusko
Kazachstan
Bielorusko
Kolumbia
Peru | 3
Srbsko | 3
Mexiko | 2
Rumunsko | 2
Uzbekistan | 2
Albansko
Azerbajdzan | 1
Bosna a Hercegovina | 1
Chorvatsko | 1
Holandsko | 1
Izrael | 1
Kuba
Litva | 1
Maroko
Taliansko = 1
Velka Britania | 1

Cina

Zdroj: Zilinska univerzita v Ziline
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Graf ¢. 8 Pocet zahrani¢nych Studentov externej formy Stiadia k 25.05.2026

Pocet zahraniénych studentov dennej formy stidia k 25.05.2026

Taliansko

Vefka Britania | 1

Zdroj: Zilinska univerzita v Ziline

Na deti cudzincov sa vzt'ahuje povinna $kolska dochadzka uplne rovnako ako na deti

obcanov SR. Podl'a skolského zakona sa vzdelavanie tymto detom poskytuje za rovnakych
podmienok ako ob&anom SR. Od Skolského roka 2025/2026 je povinné Skolska dochadzka aj
pre deti odidencov, €o je vel'mi vitany krok.
Tieto deti v8ak ¢elia roznym vyzvam vzhl'adom na jazykovi bariéru, nedostatocnti znalost’ sys-
tému vzdelavania na Slovensku a kultirne odlignosti. Skoly tieto $pecifické potreby a bariéry
¢asto nerozpoznavajui a detom sa preto nemusi vzdy podarit’ efektivne sa zapojit’ do vzdelava-
cieho procesu.

Skoly, ktoré ich vzdelavaju by potrebovali viac metodickej podpory a odborného per-
sonalu, ktori by napomohol so za¢lefiovanim tychto deti do vzdelavania. Zaroven by tieto deti
lepsSie v Skole prospievali, ak by mali viac jazykového vzdelavania a pomoc s pripravou do
Skoly. Pre zlepSenie atmosféry na Skolach a v triedach, kde su deti s rozmanitym kultirnym
zazemim, by bolo potrebné realizovat’ aktivity zamerané na vzdjomné reSpektovanie sa.

Dalej by bol potrebny systém podpory pri prechode deti z materskych §kol na zakladné
Skoly, pre mladych I'udi smerujucich na stredné Skoly, aj pocas Stidia na strednej Skole.
Podobne je to aj v pripade vysokoskolskych Studentov. V rychlo sa meniacich podmienkach
na trhu prace je nemenej dolezité aj kvalitné kariérové poradenstvo a pomoc pre mladych l'udi
a Studentov pri ich uplatiiovani sa na pracovnom trhu a pri prechode zo Skolského (stredoskol-
ského, vysokoskolského) prostredia k aktivnej ekonomickej ¢innosti.

Je kl'aicové, ze deti odidencov maji plny pristup a pravo vzdelavat’ sa v slovenskych
Skolach. Zaroven sa daji ocakavat’ kapacitné obmedzenia, najmé v Skolach a Skolkach vo
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vel’kych mestach, ktoré mozu pristup do $kol vyrazne st’azit’. Cudia, a najma ti zo zraniteI'nych
skupin, potrebuju pomoc pri hl'adani vol'nych kapacit v skolach, vybavovani podpornych opat-
reni pre deti so Specidlnymi potrebami, pristupe k psychosocidlnej pomoci, rieSeni pripadov
Sikany, ¢i uceni sa slovenského jazyka.

Ciel’ ¢. 1: ZlepSenie pristupu cudzincov kinformdciam o vzdeldavani, Skolskom systéme a ich
povinnostiach

Cudzinci, ktori sa pristahuji do mesta z inej krajiny, nemusia mat’ dostatocny prehl'ad
o legislative, vSeobecne zavdznych nariadeniach, ¢i inych pravidlach fungovania slovenského
vzdelavacieho systému. Tym padom su Casto odkézani na pomoc priatelov a zndmych, ktori
ovladaju slovencinu (napr. pri vybavovani tradnych zalezitosti, u lekarov a pod.). Moznosti
ucenia sa slovenciny su pomerne obmedzené.

Hlavny problém u neplnoletych Studentov z Ukrajiny ¢asto spociva v tom, Ze pricha-
dzaju alebo ziji na Slovensku bez pritomnosti svojho rodica, ktory je ich oficidlnym zdkonnym
zastupcom. Slovensky pravny a Skolsky systém vSak pre mnozstvo ikonov pritomnost’ alebo
podpis zakonného zastupcu striktne vyzaduje.

Pravo Studovat’ na vysokej Skole zvoleny Studijny program maju bez rozdielu obcania
SR, obéania ostatnych &lenskych $tatov EU, aj §tatni prislusnici tretich krajin bez ohladu na
vek, pohlavie, sexualnu orientaciu, manzelsky stav a rodinny stav, farbu pleti, zdravotné po-
stihnutie, jazyk, politické alebo iné zmyslanie, prislusnost’ k ndrodnostnej mensine, nabozenské
vyznanie alebo vieru, odborovi ¢innost, narodny alebo socidlny povod, majetok, rod alebo iné
postavenie. V sulade so zdsadou zdkazu diskriminécie sa od vSetkych uchadzacov o Stadium
vyzaduje splnenie rovnakych podmienok na prijatie na Stadium.

Ramcové aktivity/kroky:

e Spristupnenie informacii: Vytvorit' na webovej stranke, socidlnych sietach mesta
sekciu v anglickom jazyku a d’al$ich relevantnych jazykoch, obsahujucu zoznam vset-
kych Skolskych zariadeni pdsobiacich na uizemi mesta, datumy a pravidla o zapisoch do
zakladnej Skoly, poplatky stuvisiace so zaradenim diet'ata do Skolského systému, systém
stravovania v Skolach, moZnost’ ziskania Stipendii alebo inych sluzieb, mimoskolské ak-
tivity.

e Informacné letaky: Vytvorenie informac¢nych letdkov v cudzom jazyku, ktoré budu
obsahovat’ podrobnejSie informacie o jednotlivych moznostiach vzdelavania.

e Spoluprica s rodinami a §kolami: Zintenzivnenie spoluprace medzi rodinami a Sko-
lami prostrednictvom pravidelnych stretnuti, ktoré pomdzu rodinam lepSie porozumiet’
Skolskému systému a potrebam ich deti.
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Ciel’ ¢. 2: Zabezpecenie plynulého procesu adaptdacie pre deti a dospelych

Jazykova a kultirna bariéra cudzincom bréni v ich profesiondlnom rozvoji a socialnej integracit
do miestnej spolo¢nosti a pracovného trhu.

Jazykova priprava ziakov: Zabezpecit’ zvySenie urovne jazykovej pripravy pocas

priebehu adaptacie ziakov z cudziny na Skoléach.

e Kurzy slovenského jazyka: Prostrednictvom Zilinského Majaku poskytovat’ kurzy
slovenského jazyka s cielom ziskania praktickych jazykovych znalosti a odbornych
zrucnosti potrebnych pre kazdodenné Cinnosti v zivote cudzincov a uteCencov, ¢im
sa podpori ich profesiondlny rozvoj a socialna integracia do miestnej spolo¢nosti a
pracovného trhu.

e Efektivna spolupraca so Skolami: Zabezpecit', aby Skoly poskytovali zriad’ ovate-
Povi v€asné informdcie o vol'nych kapacitach na Skole. Zaroven realizovat’ na pra-
videlnej baze stretnutia s riaditeI'mi Skolskych zariadeni s cielom vymeny aktual-
nych informécii o ziakoch z cudziny.

® Profesionalne vzdelavanie a rekvalifikacie: Poskytovanie kurzov a Skoleni, ktoré

zvySuju zamestnanost’ cudzincov, vratane odbornych kurzov a certifikatov v poza-

dovanych oblastiach.

9.2 Byvanie

Byvanie je pre cudzincov dolezitym prvkom integracie, teda zaclenenia do Zivota v lo-
kalite, susedstve, meste. Ak je uspokojend potreba byvania, mézu sa rozvijat’ aj v d’alSich ob-

lastiach zivota ako je zamestnanie, vzdeldavanie, adapticia v komunite, nadvidzovanie vztahov.

Najt'azsiu situdciu ma cudzinec vtedy, ked’ prichddza do krajiny a nemé zabezpecené ubytova-
nie, nemd vytvorené socidlne viazby, nema zabezpecené prechodné byvanie u rodinného pri-
sluSnika alebo cez zamestnavatela. Takyto cudzinci Celia neistote, taktiez maji problém s ne-
odovodnenym navySovanim ndjmu komeréného byvania. Finan¢ne dostupné su napriklad uby-
tovne, ale tie neposkytuju ubytovanie rodindm s detmi. Byvanie je pritom jednou zo zaklad-

nych podmienok preZitia, ktora vyznamne ovplyviiuje aj proces integracie cudzinca.

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky (d’alej len ,,ministerstvo*) od konca februéra
2022 az do sticasnosti poskytuje prispevok za ubytovanie 0sob s udelenym Statitom docasného
utociska. Prispevok ubytovatelom vyplaca samosprava z prostriedkov, ktoré poukazuje minis-
terstvo. Zmluva o poskytnuti ubytovania sa uzatvara medzi majitel'om nehnutel'nosti a odiden-
com. Osoby, ktorym bol udeleny prechodny pobyt, trvaly pobyt alebo iny druh pobytu na tizemi
Slovenskej republiky, nemaji narok na ubytovanie poskytované v ramci tohto programu.
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Ciel’: Zlepsit dostupnost’ byvania roznych kategorii pre cudzincov a zaclenenia medzi do-
mdcu populdciu

Popri cudzincoch, ktori si dokédzu zabezpecit' byvanie vlastnymi prostriedkami, sa v meste na-
chéadzaju aj osoby a rodiny, ktoré ¢elia finanénym alebo socialnym prekazkam pri ziskavani
a udrzani primerané¢ho byvania. V takychto pripadoch mézu potrebovat’ podporu pri rieSeni
svojej bytovej situécie.

Ak si obvykle potrebuji na danom mieste nahlasit’ trvaly alebo prechodny pobyt, ubytovatelia
sa brania, pretoze sa obavaju, ze by tato skuto¢nost’ znamenala, Ze cudzincovi vznikd na danom

mieste nejaky narok.

Ramcové aktivity/kroky:

e Podporné sluzby v oblasti byvania: Poskytovanie poradenskych a asisten¢nych slu-
zZieb pre cudzincov a utecencov pri vyhl'adavani byvania a jeho nasledného udrzania.
e Vytvaranie partnerstiev: Vytvaranie novych partnerstiev s mimovlddnymi organiza-

ciami v ramci poskytovania sluzieb byvania.

9.3 Socialna a zdravotna starostlivost’

Socialna pomoc je na tizemi SR zabezpeCovana prostrednictvom poskytovania social-
nych sluzieb a prostrednictvom poskytovania socialnych davok pod hlavickou samospravnych
organov alebo Statnej spravy. Na tzemi mesta pdsobia okrem verejnych poskytovatel'ov aj
neverejny poskytovatel'ov socidlnych sluzieb.

Socialne sluzby pre seniorov ako aj pre I'udi so zdravotnym znevyhodnenim sa posky-
tuju v ramci pdsobnosti mesta v zariadeni pre seniorov, zariadeni opatrovatel'skej sluzby, v
dennom stacionari alebo mdze im byt poskytnutd prepravna alebo opatrovatel'ska sluzba. V
ramci Zilinského samospravneho kraja sa poskytuji socidlne sluzby pre seniorov a osoby so
zdravotnym znevyhodnenim v $pecializovanom zariadeni a v domove socialnych sluzieb. So-
cidlne sluzby sa poskytuju v stilade so zdkonom €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni
neskorSich predpisov.

Niektoré¢ statne davky (jednorazova davka v hmotnej nidzi, osobitny prijemca pridavku
na dieta) s viazané na trvaly pobyt a teda v sucasnej dobe nie je mozné ziskat’ tieto davky
pre cudzincov bez trvalého pobytu.

S poskytovanim socidlnej starostlivosti je izko prepojené aj poskytovanie zdravotnej
starostlivosti. Podl'a aktudlnej legislativy maju vSetci l'udia, ktori boli nateni z dovodu vojny
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opustit’ svoje domovy, narok na poskytnutie neodkladnej zdravotnej starostlivosti. Detom a
mladistvym do 18 rokov s udelenym docasnym tutoc¢iskom je zabezpeceny §irsi rozsah zdravot-
nej starostlivosti, ktory sa v praxi priblizuje rozsahu poskytovanému det'om so zdravotnym po-
istenim v Slovenskej republike. Dospelym osobam s udelenym doc¢asnym utociskom je zabez-
pecena najmid neodkladna zdravotna starostlivost, ako aj d’alSia potrebna zdravotna starostli-

vost’ v rozsahu uré¢enom platnymi predpismi a podmienkami systému docasnej ochrany.
Ciel’: ZlepSenie dostupnosti socidlnej a zdravotnej starostlivosti pre cudzincov

Cudzinci z dovodu svojho pobytového statusu sa mozu ocitnit’ v situacii socialneho
vylicenia. Samosprava by mala vo svojich aktivitach a dokumentoch mysliet’ nato, Ze cudzinci
mozu byt v krizovej zivotnej situacii zraniteI'nejsSi v porovnani s ostatnou populaciou. Kvoli
jazykovej bariére a chybajucim udajom mozu cudzinci zostat’ pre samospravu ,,neviditel'ni®.
Samosprava sa tak o ich problémoch ¢asto dozvie az v momente, ked’ sa situacia vyostri.

Ramcové aktivity/kroky:

e Mapovanie potrieb zranite’nych skupin: Sietovanie a spolupraca s poskytovatel'mi
socialnych sluzieb, mimovladnymi organizaciami a $tatnymi organmi za ucelom aktiv-
neho vyhl'addvania a identifikacie cudzincov ¢i utecencov v socidlnej nudzi.

e Nastavenie socialnych sluzieb: VSeobecne zavdzné nariadenia, strategické dokumenty
by mala samosprava tvorit’ s oh'adom na cudzincov.

e Pristup k socidlnym sluzbam: Zabezpecenie, Ze vSetky socialne sluzby su pristupné
cudzincom bez ohl'adu na typ ich pobytu, vratane tych s do€asnym utoc¢iskom. Sluzby
moZu zahfiiat’ poradenstvo, materidlnu pomoc a terénnu socialnu pracu.

o Zefektivnenie poskytovania zdravotnej starostlivosti: Vytvorit' prepojenie medzi Zi-
linskym Majékom, jednotlivymi zdravotnymi zariadeniami a mimovladnymi organiza-
ciami za ucelom vytvorenia spoluprace pri rieSeni problémov, tykajtcich sa poskyto-
vania zdravotnej starostlivosti pre cudzincov.

¢ Realizovat’ informaéné kampane: Kampane zamerané na zvySovanie povedomia cu-
dzincov o ich pravach a dostupnosti zdravotnej starostlivosti. Zahrnat’ informécie o tom,
ako a kde si moZu uplatnit’ svoje naroky na zdravotnu starostlivost’. Informovat’ v do-

stupnej forme a rozli¢nych jazykoch.

9.4 Zamestnanost’

Pre cudzincov je dolezité v prvom rade zabezpecit' si ekonomicku sebestacnost’, s ¢im
uzko suvisi aj proces jeho postupného uplatnenia na trhu prace a to je hlavnhym predpokladom
pre l'ahSie zvladnutie celkového procesu ich integracie do spolo¢nosti. Zaclenenie sa cudzincov
do pracovného procesu predstavuje rychlejSie prekonavanie ¢i uz jazykovych alebo kultirnych

bariér.
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Jednym z opatreni, ktoré by malo smerovat’ k zabezpeceniu rovnosti medzi ziadateI'mi
0 zamestnanie je aj poskytovanie relevantnych informécii pre cudzincov a utecencov o moz-
nostiach ich ucasti na rekvalifikacnych kurzoch. Zvysila by sa moznost’ uplatnenia cudzinca
na trhu prace a zaroven by sa mohol znizit’ aj celkovy pocet pracovnych miest, v ktorych sa

dlhodobo prejavuje nedostatok zaujemcov o takéto zamestnanie.

Stkromny sektor a zamestnavatelia s vel'kym poctom cudzincov predstavuji pre samo-
spravu kl'ai¢ovych partnerov. Ich prirodzenym ekonomickym zaujmom je stabilizacia pracovne;j
sily, eliminacia fluktuacie a podpora lojality zamestnancov. Z tohto dévodu firmy uz dnes pro-
aktivne investuju do vlastnych integracnych opatreni, ako je asistencia pri zabezpeceni byvania,
komunikacia s iradmi ¢i prekonavanie jazykovej bariéry. Predchadzaji tym komplikécidm spo-

jenym s horsou orientaciou cudzincov v novom prostredi.

Pre mesto sa tu otvara strategickd prilezitost’ nadviazat’ na existujiicu dobru prax za-
mestnavatelov a integrovat’ ju do svojich systémovych opatreni. Uzsie zapojenie sukromného
sektora do tvorby spolo¢ného planovania integraénych politik umozni nielen ich efektivnejsiu
implementaciu, ale otvara aj moznost’ finan¢nej spoluzodpovednosti firiem. Zamestndvatelia
navyse funguju ako prirodzeny komunika¢ny most a spol’ahlivy informa¢ny kanal medzi samo-

spravou a komunitou cudzincov.

Ciel’: Posilnenie postavenia cudzincov na trhu prdce
Ramcové aktivity/kroky:

e ZvySenie informovanosti v oblasti zamestnanosti: Organizovanie podujati a poraden-
stva s cielom poskytnit’ cudzincom informécie o trhu prace. Informécie zamerané na
zvySovanie ich povedomia o pravach a povinnostiach, ktoré si klI'icové pre Gspesné a
legélne uplatnenie sa v zamestnani.

e Rekvalifika¢né kurzy: Poskytovanie relevantnych informacii pre cudzincov a utecen-
cov o moznostiach ich ucasti na rekvalifikacnych kurzoch so zameranim na ziskanie
novych vedomosti a zru¢nosti pre zlepSenia moznosti ich uplatnenia sa na trhu prace.

e Informac¢né kampane: Realizicia informac¢nych kampani zameranych na prevenciu
vzniku pracovného vykoristovania.

e Vytvaranie partnerstiev a spolupraca so zamestnavate’mi: Vytvarat' a udrziavat’
partnerstva aktivnej spoluprace so zamestnavatel'mi. V pravidelnych ¢asovych interva-
loch realizovat’ spolo¢né stretnutia so zamestnavatel'mi, s cielom zistenia aktualneho

poctu dostupnych pracovnych miest vhodnych pre cudzincov a utecencov.
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9.5 Komunitné aktivity, budovanie vzt’ahov

Dolezitou sucast'ou integracie cudzincov je aj pocit prijatia spolupatri¢nosti a bezpec-
ného domova, vytvaranie vzt'ahov na komunitnej irovni a zapajanie sa do komunitného a kul-
tarneho Zivota v meste.

Komunitnym aktivitim sa v meste venuje v sucasnosti vel'’ké mnozstvo organizacii.
Casto viak dochadza k duplicitam aktivit alebo neexistuje dostatoéne efektivny mechanizmus
zdiel'ania informécii o roznych aktivitach a podujatiach.

Mesto Zilina ma vybudovanu viacroénu tradiciu, na ktori kazdoro¢ne prilika velké
mnozstvo l'udi aj z okolitych miest. Ide napriklad o Staromestské slavnosti ¢i Viano¢né trhy.
Okrem kultirnych podujati v meste hraja dolezita tlohu aj jednotlivé Sportové kluby ak napr.
z pohl'adu navstevnosti MSK Zilina, hokejovy klub Vlci Zilina, ktoré by mohli prejavit' v bu-

dacnosti spolupatricnost’ pri rieSeni integracie cudzincov v meste.

Ciel’ ¢.1: Zabezpecit’ spolupracu subjektov zaoberajucich sa integraciou cudzincov

e Prepajanie organizacii: Mesto Zilina spolupracuje s roznymi organizaciami pdsobia-
cich na jeho izemi a, ktoré sa svojou ¢innostou podielaji na procese efektivnej integ-
racii cudzincov do spolocnosti a reflektuju na ich aktualne potreby.

e Spristupnenie informacii: Mestské platformy poskytujii zékladné informécie o ¢in-
nosti tychto organizécii a ich odbornych sluzbach v ukrajinskom a anglickom jazyku.

e Siet'ovanie a systematicka koordinacia komunitnych aktivit: Vytvorit mechanizmus
informovania medzi aktérmi ohl'adom aktualnych komunitnych aktivit a mechanizmus
koordinovania aktérov so zdmerom pravidelného vyhodnocovania existujucich a po-

trebnych komunitnych aktivit v meste.
Ciel’ &2: Rozvoj komunitnych aktivit prostrednictvom Zilinského Majika

e Participacia komunity: Samosprava aktivne mapuje situaciu cudzincov, komunikuje s
nimi a snazi sa ich zapojit’ do tvorby aktivit zameranych na ich integraciu, zistuje ich
potreby, predstavy, navrhy a vtahuje cudzincov do diania v meste. Sirit’ informacie
a dostavat’ spatnt vdzbu.

e ZniZovanie jazykovych bariér v komunitnom Zivote: Samosprava informuje o kul-
turnych a komunitnych podujatiach vo viacerych jazykoch a ich cielené Sirenie medzi
I'udi s cudzineckym povodom.

e Zabezpecenie zazemia pre aktivity cudzincov: Vytvarat’ infrastruktiru a priestory pre

rozvoj komunitnych aktivit cudzincov a cudziniek v meste.
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10. Spolupraca subjektov zaoberajucich sa integraciou cudzincov

Mesto Zilina v predchédzajicich rokoch a v stcasnej dobe spolupracuje s roznymi aktérmi,
ktori sa svojou ¢innost'ou podiel’aju na procese efektivnej integracii cudzincov a uteCencov do

spoloc¢nosti a reflektuju na ich aktualne potreby. Patria sem:

e Centrum informacii a podpory Zilinsky Majak

e Nadicia Mesta Zilina

e Clovek v ohrozeni

e Diecézna charita Zilina Centrum podpry sv. Bakhity
e Ukrajinsky dom

¢ Slovenska humanitna rada

e Platforma rodin deti so zdravotnym znevyhodnenim
e CPP Zilina- Centrum poradenstva a prevencie

e Slovensky Cerveny Kriz

e Narodny inStitat vzdelavania a mladeze

e Liga za 'udské prava

e Centrum pre vyskum etnicity a kultiry CVEK

¢ Naru¢ — Pomoc det'om v krize

e IP¢ko Zilina

e Liga za duSevné zdravie

e Polonus, o. z.

Integracia cudzincov v Ziline by nebola mozna bez obetavej prace $tatnych institucii, cha-
rity a mimovladneho sektora. Tieto organizacie tvoria zdchrannu siet’, ktora cudzincom poméha
pri komunikacii s tradmi, v procese vzdelavania, pri poskytnuti psychologickej podpory.
Napr.:

10.1 Diecézna charita Zilina — Centrum podpory sv. Bakhity

Diecézna charita Zilina Centrum podpory sv. Bakhity (dalej len ,.charita®) je zapojené
do realizacie ndrodného projektu NP Integracia Statnych prislusnikov tretich krajin vratane mig-
rantov, ktorého hlavnym cielom je podpora socidlneho zaclenenia oséb s udelenym docasnym
utociskom a d’alSich migrantov nachédzajicich sa v nepriaznivej Zivotnej situécii.

Medzi hlavné oblasti patri najmi: zamestnavanie, vzdelavanie, zdravotna starostlivost,
psychologicka a socialna podpora, byvanie, socidlne poradenstvo, kulturne a Sportové aktivity,
uplatnovanie vSeobecnych pravnych narokov, ale aj podpora komunitnej ¢innosti. Podporuju
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informacné aktivity smerom k Sirokej verejnosti, ako aj zabezpecovanie instruktdze a podpo-
rnych, metodickych ¢i koordinacnych ¢innosti.

Charita mé dlhoro¢né skusenosti v oblasti socidlnej prace a humanitarnej pomoci. Ve-
nuje sa nepretrzite uz od vypuknutia vojny odidencom z Ukrajiny. V ma4ji roku 2022 v spolu-
praci s ostatnymi sesterskymi charitami a Slovenskou katolickou charitou zriadili na Slovensku
siet’ 25 centier podpory, z ktorych prave tato funguje dodnes. Financie sa snazia ziskavat’ cez
rozne medzinarodné charitné projekty, cez projekty Eurdpskej Gnie a regionalne granty.

K maju 2026 pomohli takmer 3 500 klientom, z ktorych najvacsiu cast’ tvorili prave odidenci
z Ukrajiny.

V ramci projektu zabezpecuje multidisciplinarny tim 7 odbornych pracovnikov, ktory tvo-
ria:

odborna socialna pracovnicka (individuélne socidlne poradenstvo, evidencia prijima-

tel'ov v projekte, administrativna pomoc klientom, zdznamy realizovanych ¢innosti, zia-

dosti o prispevok, materialna a potravinova pomoc, administrativa),

e terénna socialna pracovnicka (sprievod, asistencia a podpora pri rieSeni kazdoden-
nych situécii vratane pomoci s h'adanim ubytovania a kontakte s institGciami, ¢i le-
karmi, vedie klub déchodcov, vymysla vol'nocasové aktivity vratane kultirnych podu-
jati),

e psychologicka (individudlne poradenstvo a terapia zameranl na zvladanie traumy,
stresu a adaptaciu),

e tlmo¢nicka a koordinatorka vzdelavania (tlmocenie, organizacia vzdelavania, pomoc
s nostrifikaciami, sprevadzanie na policiu a iné uradné instittcie, ziskanie terminov na
registraciu pre doc¢asné utocisko a prechodny pobyt, pomoc s poddvanim prihlaSok na
vysoké/stredné Skoly),

e lektorka slovenského jazyka,

e lektorka anglického jazyka a matematiky / asistentka,

e lektor informatiky.

Stcast’ou projektu st pravidelné vzdelavacie kurzy :

e kurzy slovenského jazyka (pre deti a pre dospelych)

e kurzy anglického jazyka, (pre deti a pre dospelych)

e digitalne vzdeldvanie,

e doucovanie deti z matematiky,

e komunitné aktivity (Klub mladych a Klub seniorov, odborné prednasky), ktoré podpo-

ruju socialnu inkliziu, rozvoj zrucnosti a budovanie medzil'udskych vztahov.

V ramci projektu poskytuji komplexné sluzby zamerané na:
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e odborné socialne poradenstvo a sprevadzanie,

e asistenciu pri orientacii v systéme socidlneho zabezpecenia, zdravotnej starostlivosti a
vzdelavania,

e pomoc pri vybavovani pobytovych a uradnych zalezitosti,

e tlmocnicke a sprievodné sluzby,

e psychologicku podporu pre jednotlivcov a rodiny, podporu komunitnej integracie pro-
strednictvom skupinovych a vzdelavacich aktivit.

Zaciatkom roka 2026 odstartovali odborné prednasky pre klientov a verejnost’, za-
merané na praktické témy, ako napriklad pracovné prévo, financna gramotnost, podpora zdra-
via a imunity, ako aj planovana prednaska o dusevnom zdravi v spolupraci s organizaciou IP¢-
kom. Tieto aktivity prispievaju k lepSej orientécii klientov v spoloc¢nosti a zaroven podporuju
vzajomné porozumenie medzi cudzincami a majoritnou spolo¢nost’ou, ked’Ze st urcené aj
pre Siroku verejnost’.

V ramci terénnej socialnej prace poskytuju klientom sprevadzanie pri kontakte s in-
Stiticiami, zdravotnickymi zariadeniami a Skolami, ako aj podporu pri rieSeni kazdodennych
zivotnych situacii. Od zaciatku realizacie projektu (jul 2024) bolo zapojenych az 440 prijima-
tel’ov socidlnej sluzby. Vd'aka poskytnutej podpore sa vel'ké mnozstvo z nich postupne osa-

mostatnilo, vstipilo na trh prace alebo stabilizovalo svoju Zivotnu situaciu.
DalSie projekty organizacie:

e Krok za krokom II- je zamerany predovsetkym na podporu mladych l'udi v situacii
NEET (0s0b, kt. nie stt zamestnan¢ ani zapojené do vzdeldvania alebo odbornej pripravy
15.-29. rokom) ale aj inych ohrozenych skupin a to prostrednictvom pomoci pri hl'adani
préce, priprave Zivotopisov, pracovného poradenstva, ndcviku pracovnych pohovorov a
sprevadzania klientov pocas vyberovych konani. V ramci projektu sa zvySuji moZnosti
zamestnania klientov aj prostrednictvom propagécie na socialnych siet’ach a rozvijania
spoluprace so zamestnavatel'mi.

e Materidlna a potravinova pomoc- zabezpecuje zakladni humanitarnu podporu pre

osoby v nudzi vo forme potravin a materialnych darov (oblecenie, obuv, iné).

Tieto projekty sa navzajom doplhajii a spolo¢ne vytvarajii komplexny systém podpory,
ktory pokryva socidlne, pracovné aj existencné potreby ciel'ovej skupiny cudzincov.
Charita je vd’aka svojmu odbornému timu, dlhoro¢nej praxi a flexibilnému pristupu stabilnym

a spolahlivym partnerom v oblasti integracie cudzincov a socialnej pomoci.
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10.2 Clovek v ohrozeni, n. o.

Clovek v ohrozeni, n. o., je mimovladna neziskova organizacia so sidlom v Bratislave,
ktora posobi na Slovensku od roku 1999 a v meste Zilina rozvija svoje aktivity od roku 2022.
Bola zalozena s cielom poskytovat’ humanitarnu pomoc, sociadlnu podporu a vzdelavacie akti-

vity osobam nachddzajiicim sa v nepriaznivej socidlnej alebo zivotnej situdcii.

Prostrednictvom svojich aktivit organizacia reaguje na aktualne spolocenské problémy
a potreby zranitelnych skupin obyvatel'stva. Jej cielom je prispievat’ k budovaniu otvorenej,
tolerantnej a solidarnej spolo¢nosti zaloZenej na principoch rovnosti prilezitosti, reSpektu a so-
cidlnej spravodlivosti. Prostrednictvom komunitnej prace, socidlneho poradenstva, psychoso-
cidlnej podpory, vzdelavacich aktivit a pracovného poradenstva vytvara podmienky pre zlep-
Sovanie kvality Zivota deti, mladeze, rodin, odidencov z Ukrajiny, marginalizovanych komunit
a d’al§ich 0so6b ohrozenych socidlnym vylucenim.

Organizicia pracuje s jednotlivcom, komunitou a s viacerymi skupinami obyvatel'stva
rozneho veku, ktoré sa nachddzaju v riziku socidlneho vylucenia, ohrozenia chudobou alebo v
nepriaznivej zivotnej situacii, s marginalizovanou romskou komunitou a l'ud’'mi utekajicimi
pred vojnou na Ukrajine. Osobitnd pozornost’ je venovana detom a mladezi, ked’ze prave v tejto
skupine je mimoriadne dolezité¢ predchadzat’ socialnemu vyluceniu, predéasnému ukoncéeniu
Skolskej dochadzky a generacnému prenosu chudoby. Vyznamnou skupinou klientov su tiez
osoby prichadzajiuce z Ukrajiny v dosledku vojnového konfliktu, ktoré potrebuji podporu pri
integracii do spolo¢nosti, zvladani traumatickych sktisenosti a adaptacii na nové socialne pro-

stredie.
V ramci programu socialnej inkltizie medzi hlavné ¢innosti organizacie patri:

e Socialne poradenstvo a psychosociilna podpora (individualne a skupinové poraden-
stvo, terénnou a ambulantnou formou) v oblasti — byvania, zamestnania, vzdelavania,
socialnej starostlivosti, zdravotnej starostlivosti , vybavovania dokumentov, orientacie

v socidlnom systéme.

e Vzdelavacie aktivity - douCovanie Skolskych predmetov, jazykové kurzy, rozvoj digi-
talnych zru¢nosti, kariérové poradenstvo, podpora Skolskej integracie, detské letné ta-
bory, kreativne workshopy, environmentélne a kultarne aktivity, rozvoj komunikaénych
a socialnych zru€nosti, kariérové poradenstvo (pre deti, mladeZ a mladych dospelych),
podpora deti z marginalizovanych komunit a deti z Ukrajiny. Vyznamnou stcastou
vzdeldvacich aktivit je aj podpora neformalneho vzdeldvania prostrednictvom kultar-
nych, $portovych a komunitnych podujati.
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e Podpora zamestnavania a pracovné poradenstvo - je ur¢ené pre dlhodobo nezamest-
nanym, osobam s nizkym vzdelanim, cudzincom, osobam zo socialne znevyhodneného
prostredia. Poskytovana je podpora pri tvorbe zivotopisov, priprave na pracovné poho-
vory, komunikdcii so zamestnavatel'mi, orientcii na trhu prace, adaptacii na pracovnom
mieste. Ako jedna z prvych organizécii aktivne podporujeme zamestnavatel'ov v zapa-
jani sa do systému dudlneho vzdeldvania pre ukrajinské deti a deti z marginalizovanych
romskych komunit.

e Dobrovolnictvo a komunitna praca — v ramci komunitnej prace sa organizuji rozne
komunitné udalosti, festivaly a kultirne programy s cielom podporovat’ socialnu inklu-
ziu. Dobrovol'nici za zapajaju pri doucovani deti, Ziakov a Studentov, organizovani ko-
munitnych podujati, realizacii vol'no¢asovych aktivit, prekladov a administrativnej po-
moci, podpory klientov pri integracii, humanitarnych alebo prirodnych situécii ohrozu-

jucich zivot a bezpecnost’.

KIa¢ovym miestom prace je Kluboviia vo Vysokoskolskom areali Velky diel na sid-
lisku Vl¢ince, ktora funguje ako Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodiny podl'a zdkona
¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach. Sluzby su poskytované bezplatne a s dorazom na ano-
nymitu klientov. Priestor Klubovne vytvara priestor pre budovanie dovery, rozvoj socialnych
zru¢nosti, prevenciu socialne patologickych javov, podporu dusevného zdravia, posiliiovanie

komunitnych vizieb.

Posobenie organizacie Clovek v ohrozeni, n. o., predstavuje vyznamny prinos pre mesto
Zilina v oblasti socidlnej politiky, komunitného rozvoja, podpory socialnej inkliizie, podpory
dusevného zdravia, prevencie socialneho vylacenia, procesu integracie cudzincov, podpory za-
mestnanosti, rozvoja komunitného Zivota, podpory dobrovolnictva, prace s detmi a mladezou.
Cielom je nad’alej udrziavat’ a kvalitne rozvijat’ uz existujici stabilny bezpeny a komunitny
priestor — Kluboviiu, tak aby dokazala dlhodobo reagovat’ na meniace sa potreby l'udi, a nad’alej
poskytovat’ sluzby a realizovat’ ¢innost’ ako:

e komplexna psychosocidlna podpora napriec vSetkymi generaciami — od deti po se-
niorov. Poskytovat  individudlne aj skupinové poradenstvo, odborn pomoc a prevenciu
dusevného zdravia, aktivity zamerané na zvladanie zataze, traumy a stresu, ako aj na

posiliiovanie vzt'ahov a celkového well-beingu jednotlivcov a rodin,

e neformalne vzdelavanie — aktivity, ktoré rozvijaju nielen zrucnosti a schopnosti, ale
zaroven podporuju vnutornu pohodu a kreativitu. Ide o tvorivé a relaxacné workshopy,
komunitné dielne, hudobné a umelecké aktivity, ¢i jazykové kurzy zamerané na nefor-

malnu vyucbu slovenciny a ukrajin¢iny,
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e Kkariérové poradenstvo — poskytovat’ individualnu a skupinovl podporu Ziakom za-
kladnych a strednych $kol, ako aj Studentom vysokych §kol. Pomahat’ im objavit’ svoje
silné stranky, pripravit’ sa na vyber povolania a uplatnit’ sa na trhu prace,

e pracovné poradenstvo so zameranim na skupiny, ktoré nie su pre pracovny trh prio-
ritné, ako st l'udia s nizkym vzdelanim, dlhodobo nezamestnani, ¢i cudzinci, spreva-
dzanie klientov celym procesom hl'adania az po nastup do zamestnania, od pisania Zi-
votopisov, pripravy na pohovory az po kontakt so zamestnavatemi a asistenciu pri
adaptacii v préci,

e poskytovat’ scitlivovacie Skolenia pre zamestnavatel’ov, aby boli pripraveni efek-
tivne a empaticky pracovat’ s rozmanitymi skupinami zamestnancov

e realizovat’ skupinové a komunitné aktivity — pravidelné podujatia, ktoré st otvorené
pre vSetky vekové kategorie bez ohl'adu na narodnost’, pohlavie, rasu ¢i etnicitu. Cielom
je posiliiovat’ inkluziu, socidlnu kohéziu, medzikultirny dialdég a zaroven scitlivovat’

majoritu vo¢i témam tolerancie a solidarity,

e organizacia siet'ovacich stretnuti s organizaciami a instituciami posobiacimi v lokalite
Zilina a zamestnavatelmi za u¢elom zdielania informacii k témam (byvanie, pravna
pomoc, vzdelavanie, zdravotna starostlivost, pristup na trh prace a zamestnavanie, psy-
chologicka pomoc, prepajanie s majoritou, ...), ktoré aktualne riesia ukrajinski odidenci
a marginalizovand romska komunita roznej vekovej kategorie s cielom identifikovat’
aktualne problémy a zaroven podavat’ navrhy na rieSenia, informovat’ o prikladoch dob-

rej praxe, o planovanych aktivitach, stretnutiach organizécii pre dané cielové skupiny.

Vyznam aktivit organizacie mozno identifikovat’ najma v nasledovnych oblastiach:
posiliiovanie socidlnej kohézie, prevencia socidlneho vylucenia, zlepSovaniu Skolskych vy-
sledkov, znizovaniu rizika pred¢asného ukoncenia Skolskej dochadzky, rozvoju socidlnych
kompetencii, posiliiovaniu sebavedomia klientov, zvySovaniu kvality Zivota, integracia
ukrajinskych odidencov, podpora dobrovolnictva a ob¢ianskej participacie a podpora me-
dzinarodného partnerstva medzi mestami Zilina a Dnipro.

Mesto Zilina za i¢elom podpory partnerstva s partnerskym mestom Dnipro na
Ukrajine od r. 2024 pozyva osoby (deti so zakonnym zastupcom, ktoré vo vojne stratili
svojich otcov) na oddychovy a poznavaci pobyt do mesta Zilina. Za tymto uéelom sa Clo-
vek v ohrozeni, n.o. podiel'a na organizacnom zabezpeceni pobytu deti z mesta Dnipro.
Ciel'om pobytu je dopriat’ rodindm bezpecné a pokojné prostredie, moznost’ oddychnut’ si
od kazdodenného stresu vojny, naCerpat’ nové sily a zazit’ bezné situdcie, ktoré st dnes pre
mnohych na Ukrajine vynimocné — pokojny spanok, pobyt v prirode ¢i as straveny spolu
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bez sirén a krytov. Program zahfiia spolocné vylety, vol'nocasové aktivity aj priestor na
oddych a individualny program. Sucast’ou podpory je aj psychologickd pomoc pocas ce-
1ého pobytu.

Organizacia Clovek v ohrozeni, n. 0., predstavuje vyznamného partnera mesta Zilina
v oblasti socialnej integracie, komunitného rozvoja, podpory dusevného zdravia a prace so
zranite'nymi skupinami obyvatel'stva. V roku 2025 v oblasti vzdeldvania bolo zrealizova-
nych 177 aktivit, ktoré zaznamenali celkovo 627 ticasti, pricom v 612 pripadoch islo o osoby
z Ukrajiny a v 409 pripadoch o deti. Tieto Cinnosti boli zamerané najma na podporu formal-
neho vzdelavania, ale zahfnali aj jazykové kurzy, neformdlne vzdelavanie a kariérové pora-
denstvo. Paralelne s tym prebiehalo 94 skupinovych aktivit s celkovym poctom 1018 tcasti
(z toho 870 ucasti osob z Ukrajiny a 727 ucasti deti), v rdmci ktorych sa klienti venovali
zaujmovym, Sportovym a kreativnym aktivitdm, inym zaujmovym cinnostiam alebo vyuzi-
vali psychologicku a psychosocialnu podporu.

Sucast'ou poskytovanych sluzieb boli tiez nizkoprahové aktivity zamerané na spolu-
bytie v bezpec¢nom priestore. Prepajanie s okolim zabezpecovali komunitné aktivity a podu-
jatia pre verejnost’, ktoré zaznamenali celkovo 1191 ucasti. Okrem skupinovych programov
zohréavala dolezitu ulohu individudlna praca, v ramci ktorej sa uskutocnilo 579 intervencii
pre viac ako 100 prijimatel’'ov a prijimateliek sluzieb. Téato personalizovana pomoc sa sus-
tredila najmé na kontaktni pracu, zamestnavanie a na ochranu prav i prdvom chranenych

zaujmov.

Doterajsie vysledky organizacie v meste Zilina poukazujui na vysokd spologensku
potrebu komunitnych, integracnych a psychosocidlnych sluzieb, na vyznam organizacie pre
socialnu stabilitu mesta, potrebu d’alSieho rozvoja socialnych sluzieb a potrebu stabilného

financovania aktivit za u¢elom dlhodobej udrzatelnosti komunitného rozvoja mesta Zilina.

10.3 Obcianske zdruzenie Ukrajinsky dom Zilina

Obéianske zdruzenie Ukrajinsky dom Zilina (d’alej len ,,UDZ) vzniklo vo februari

2022 ako reakcia na vojensku agresiu Ruskej federacie proti Ukrajine a prichod osob s docas-

nym uto¢iskom na Gizemie Slovenskej republiky. ZdruZenie zaloZili ¢lenovia ukrajinskej komu-

nity v spolupraci so slovenskymi dobrovol'nikmi s cielom poskytovat” humanitarnu, infor-

macnu a integracnll podporu osobam prichadzajucim z Ukrajiny.

Pocas prvych dni vojenskej invazie poskytol Zilinsky podnikatel’ priestory, ktoré sa na-

sledne stali znamymi ako Ukrajinsky dom. V objekte boli zriadené priestory na doasné ubyto-

vanie 0sOb utekajucich pred vojnou, sklad humanitidrnej pomoci a kontaktné centrum, kde odi-

denci ziskavali zdkladné informécie, poradenstvo a potrebnu podporu.
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Od svojho vzniku sa UDZ stal vyznamnym partnerom mesta Zilina pri poskytovani
pomoci a podpory cudzincom, najmi Statnym prislusnikom Ukrajiny. V poc¢iatocnom obdobi
uteeneckej krizy zabezpetoval UDZ humanitdrnu a socidlnu podporu najmi:

e prvy kontakt a orientdciu v systéme pomoci,

e poskytovanie nidzového ubytovania,

e sprostredkovanie ubytovania,

e distribiciu humanitarnej a materialnej pomoci,

e pomoc pri vybavovani administrativnych nalezitosti,
e tlmocnicke a informacéné sluzby,

e podporu pri pristupe k zdravotnej starostlivosti, vzdeldvaniu a zamestnaniu.

UDZ zéaroveil vytvorilo siet’ dobrovolnikov a spolupracujucich organizécii, ktora umoz-
nila efektivne reagovat’ na potreby prichddzajucich osob. Po stabilizacii situacie sa ¢innost’ or-
ganizacie postupne zamerala na dlhodobu integraciu migrantov a podporu socialnej sudrznosti
v meste. V ramci integracie a komunitnych aktivit UDZ realizuje vzdelavacie, komunitné a

vol'nocasové aktivity pre deti, mladez a dospelych, vratane:

e kurzov slovenského jazyka,

e doucovania skolskych predmetov,

e komunitnych a kultrnych podujati,

o psychologickej a socialnej podpory,

e tvorivych, Sportovych a vol'nocasovych aktivit,

e programov pre deti so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami.

Aktivity su otvorené nielen pre osoby z Ukrajiny, ale aj pre d’alSich migrantov a miestnych

obyvatel'ov, ¢im podporuju vzajomné porozumenie a inkliziu.

Mesto Zilina od roku 2022 spolupracuje s UDZ pri realizacii integraénych, komunit-
nych a humanitarnych aktivit. Spolupraca je formalizovana prostrednictvom zmliv a dota¢nych
mechanizmov zameranych na poskytovanie sluZieb cudzincom a narodnostnym menSinam.
UDZ sa podiel’a na realizacii informaénych, poradenskych a komunitnych aktivit podporuju-
cich integraciu migrantov do Zivota mesta.

Ukrajinsky dom Zilina uispe$ne spolupracuje s Centrom informacii a podpory ,,Zilinsky
Majak*, v ktorého priestoroch realizuje viaceré komunitné a vzdeldvacie aktivity.

Medzi najvyznamnejsie patria:
« Skola ukrajinistiky Zilina,

e Klub matky s det'mi,
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e IT klub,
e Iné komunitné, vzdelavacie a vol'no¢asové programy pre deti a mladez.

Spolupraca prispieva k vytvaraniu bezpecného priestoru pre stretdvanie, vzdelavanie a budova-
nie vztahov medzi migrantmi a miestnou komunitou.

Vyznamnym projektom zdruZenia je Skola ukrajinistiky Zilina, otvorena v roku 2025
v priestoroch Centra informacii a podpory ,,Zilinsky Majak“. Cielom $koly je podporovat’ za-
chovanie ukrajinského jazyka, kultirneho dedicstva a identity deti s ukrajinskym povodom pri
sti¢asnom zaclenovani do slovenského vzdelavacieho systému a spolo¢nosti. Vzdelavacie akti-
vity zahtiiaju vyucbu ukrajinského jazyka a literatiry, pozndvanie dejin, geografii a tradicii
Ukrajiny, tvorivé dielne a kultirno-vzdelavacie podujatia.

UDZ sa pravidelne podiel'a na organizacii a realizacii kultirnych podujati v meste Zi-
lina. Medzi najvyznamnejsie patria podujatia pri prilezitosti Diia nezavislosti Ukrajiny, Ukra-
jinského diia, u¢ast’ na Zilinskom karnevale, Staromestskych slavnostiach a d’al§ich ko-
munitnych akciach. Tieto podujatia podporuji medzikultarny dialdg, prezentaciu ukrajinskej

kultary a posilitovanie vzt'ahov medzi miestnou a migrantskou komunitou.

Ukrajinsky dom Zilina prevadzkuje Komunitny sklad na adrese Horny Val 4, ktory
sliZi ako priestor na vymenu a poskytovanie materidlnej pomoci. Sklad funguje na principe
solidarity a opdtovného vyuzivania veci. Popri materidlnej pomoci sa stal miestom komunit-
nych stretnuti, dobrovol'nickych aktivit a environmentalne zodpovednych iniciativ podporuji-

cich obehové hospodarstvo a znizovanie mnozstva odpadu.

V spolupraci s Mestom Zilina sa UDZ podiel’a na organizovani swapovych podujati
na Mestskej trznici. Tieto aktivity podporuju socidlnu integraciu, komunitné stretavanie a en-
vironmentalnu udrZatel'nost’ prostrednictvom vymeny oble€enia, knih, domacich potrieb a
d’alSich predmetov. Podujatia zaroven vytvaraju priestor pre neformalne stretnutia obyvatel'ov

mesta r6zneho povodu a prispievaji k budovaniu sudrznej a otvorenej komunity.

UDZ predstavuje vyznamného partnera mesta Zilina v oblasti integracie migrantov, komunit-
ného rozvoja a podpory 0s6b s doasnym uto¢iskom. Prostrednictvom humanitarnych, vzdela-
vacich, kultirnych a komunitnych aktivit prispieva k socialnej sudrznosti, medzikulturnemu
dialogu a vytvaraniu inkluzivneho prostredia pre vSetkych obyvatel'ov mesta.

10.4 Slovenskda humanitna rada

Slovensk4 humanitna rada ( d’alej len ,,SHR*) v Ziline v roku 2025poskytovala kom-
plexnti podporu osobam s do¢asnym tto¢iskom a d’alsim odidencom z Ukrajiny. Cinnost orga-

nizdcie bola zamerand najmd na socidlne poradenstvo, pomoc pri integracii, rieSenie
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pobytovych otdzok, podporu v oblasti zdravotnej starostlivosti, financii, byvania, zamestnania

a d’alSich oblasti kazdodenného zivota. Cielom poskytovanych sluzieb bolo zabezpecit’ od-

bornt, dostupnu a efektivnu pomoc klientom pri rieSeni ich Zivotnej situdcie a pri integracii do

spolo¢nosti na izemi Slovenskej republiky.

Statisticky prehPad ¢innosti za rok 2025

Pocas roka 2025 organizacia poskytla sluzby celkovo 1 192 klientom. Z uvedeného poctu bolo

zaevidovanych 212 novych klientov. Sluzby boli poskytované r6znymi formami komunikacie,

pricom najcastejsie i1§lo o osobné konzultacie a telefonickti komunikaciu.

Formy komunikacie s klientmi

osobné konzultacie: 1 459 kontaktov,
telefonicka komunikéacia: 1 145 kontaktov,
terénna praca: 453 kontaktov,

emailova komunikacia: 339 kontaktov.

Poskytované sluzby v priebehu roka 2025 boli klientom poskytované najmaé tieto druhy slu-

zieb:
[ )
[ )

pomoc v oblasti pobytu a administrativnych tkonov,
integracné aktivity a kurzy slovenského jazyka,
pomoc v oblasti zdravotnej starostlivosti,

asistencia v ramci programov UNHCR,

finan¢né a socialne poradenstvo,

pomoc pri rieSeni otdzok byvania,

pravne poradenstvo,

podpora pri hl'adani zamestnania,

materidlna pomoc,

prekladatel'ské a tlmocnicke sluzby,

pomoc v oblasti vzdeldvania.

Najvyssi pocet sluzieb bol poskytnuty v nasledovnych oblastiach:

1.

AR

~

pobytové otazky — 882 sluzieb,

integracné aktivity — 488 sluzieb,

zdravotna starostlivost’ — 477 sluZieb,
asistencia v ramci UNHCR — 332 sluzieb,
finan¢né poradenstvo a pomoc — 261 sluZieb,
ubytovanie — 224 sluzieb,

pravne otazky — 168 sluzieb.

NajcastejSie rieSenymi témami boli najma:

otazky spojené s doCasnym utocCiskom,
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rezervacie terminov a zmeny pobytu,

kurzy slovenského jazyka a integrac¢né aktivity,
vSeobecné informacie o pravach a moznostiach podpory,
objednavanie a sprevadzanie klientov k lekdrom,
asistencia pri komunikacii s iradmi a institiciami,
podpora v ramci programov UNHCR.

Klienti podl’a regionov Ukrajiny

Najviacsi pocet klientov pochadzal z nasledovnych regionov Ukrajiny:

Dnipropetrovska oblast’ — 166 klientov,
Donecka oblast’ — 151 klientov,
Charkovska oblast’ — 132 klientov,
mesto Kyjev — 118 klientov,

Kyjevska oblast’ — 64 klientov,
Zaporozska oblast’ — 55 klientov,
Odeska oblast’ — 46 klientov,
Zakarpatska oblast’ — 42 klientov.

Uvedené udaje potvrdzuj, ze najvacsiu skupinu klientov tvorili osoby pochédzajice z oblasti

najviac zasiahnutych vojnovym konfliktom.

Cinnost’ SHR v Ziline v roku 2025 potvrdila pokraéujicu potrebu komplexnej podpory

odidencov z Ukrajiny. Poskytované sluzby boli orientované na praktickii pomoc pri rieSeni po-

bytovych, socidlnych, zdravotnych, integraénych a administrativnych otazok. Vyznamnu tlohu

zohravala individualna podpora klientov, osobné konzultacie a koordinacia pomoci v spolu-

préaci s miestnymi inStiticiami a partnerskymi organizaciami.

Na zéklade realizovanych aktivit moZno konstatovat’, Ze poskytované sluzby vyznamne

prispeli k stabilizacii Zivotnej situacie klientov, ich lepSej orientécii v systéme pomoci a k pod-

pore ich integracie do spolo¢nosti na Slovensku.
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Graf ¢. 9 Formy komunikacie s klientmi

Formy komunikacie s klientmi

Osobné konzultacie

Emailova komunikacia

Telefonickd komunikacia

Terénna praca

Zdroj: Zdroj: Evidencia Slovenskej humanitnej rady v Ziline

Graf ¢. 10 NajcéastejSie poskytované sluzby

Najcastejsie poskytované sluzby

Pobytové otazky

Integracné aktivity

Pravne otazky

Zdravotna starostlivost

Ubytovanie

Finanéné poradenstvo

UNHCR asistencia

Zdroj: Slovenskej humanitnej rady v Ziline
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Graf ¢. 11 NajcastejSie poskytované sluzby
Klienti podl'a regidnowv Ukrajiny

Donecka

Dnipropetrovska

Charkowvska

Fakarpatska

Odeska

Zaporozska

Kyjew

Kyjewvska

Zdroj: Slovenskej humanitnej rady v Ziline

10.5 Platforma rodin deti so zdravotnym znevyhodnenim

Je obcianske zdruzenie rodi¢ov deti so zdravotnym znevyhodnenim s celoslovenskou
posobnost'ou. Viziou je, aby vsetky deti so zdravotnym znevyhodnenim a ich rodiny boli su-
castou respektujucej, inkluzivnej a laskavej spolo¢nosti. Podporuju rodiny deti so zdravotnym
znevyhodnenim, tlmocia ich potreby a presadzuju ich prava. Ro¢ne podporia 1200 rodin deti

so zdravotnym znevyhodnenim.

V rokoch 2023 — 2026 ide priblizne 200 podnetov od cudzincov z Ukrajiny, prevazne
rodin s detmi so zdravotnym znevyhodnenim, ktoré sa v uvedenom obdobi obracali na Plat-

formu rodin deti so zdravotnym znevyhodnenim.

Platforma rodin deti so zdravotnym znevyhodnenim s finan¢nou podporou UNICEF,
ktora je jednou najvyznamnejSou organizaciou na svete, ktord pomaha detom v nudzi, a ktora
sa zaoberd ochrannou prav deti, ich vzdeldvanim, zdravim a bezpe¢im v humanitnych krizach,
zostavila na zdklade podnetov od rodicov deti so zdravotnym znevyhodnenim, ktori na Sloven-
sku nasli Gtocisko, ,,Situacnt analyzu a postdenie potrieb ukrajinskych deti so zdravotnym zne-
vyhodnenim a ich rodin na Slovensku®.

Tato analyza vymedzuje hlavné zistenia a odporicania:

e zdravotna starostlivost’
v’ hlavné zistenia - pediatrickej a Specializovanej starostlivosti, nedostato¢na do-
stupnost’” potrebnej zdravotnej starostlivosti a nedostatocné pokrytie
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zdravotnickych pomdcok, tazkosti s diagndézou (jazykova bariéra, limitovana
dostupnost’ Specialistov,...), potreba psychosocialnych sluzieb (pre deti aj opat-
rovatel'ov), presun na Ukrajinu kvoli diagnostike, liecbe, zdravotnickym pomdc-

kam,

v odporudania - zlepSenie dostupnosti terapii a zdravotnickych pomdcok, zlepse-
nie informovanosti rodicov a poskytovatelov, zlepsSenie systému odporucani
Specializovanej starostlivosti, podpora modelu $pecializovanych zdravotnych
stredisk a terénnych zdravotnickych timov, rozvoj trauma-informovaného pri-
stupu a scitlivovania na témy zdravotného znevyhodnenia, najmé u pediatrov
(,,vstupné brany* do systému zdravotnej starostlivosti), podpora dlhodobej psy-

chosocialnej podpory a prevencie.

e vzdelavanie
v" hlavné zistenia - z celkového poétu 9665 deti z UA na Slovenskych $kolach
iba 82 deti so zdravotnym znevyhodnenim (februar-september 2022, =0.8%),
nedostatocné kapacity pre ukrajinské deti so zdravotnym znevyhodnenim
(najmi ZS a materské $koly), ob&asné pripady Sikany zo strany Ziakov ale aj

ucitel'ov, odmietnutie diagnostiky rodi¢mi za cielom ul'ah¢it’ diet’at'u zapis,

v odporuéania - zvySenie kapacit v predskolskych zariadeniach a Skolach pre deti
so zdravotnym znevyhodnenim, poskytovanie bilingvalnych Specidlnych asis-
tentov, psychologov a inych podpornych opatreni, zefektivnenie prijimania
ukrajinskych zamestnancov do $kol (napr. asistentov, psychologov, atd’.), zva-
Zenie povolenia zédpisu s oficidlnou diagnostikou z Ukrajiny, adresovanie Sika-
novania ziakmi a uciteI'mi — Skolské intervencné timy psychologov, v pripade
potreby uplatnit’ disciplindrne opatrenia, poskytovanie podpory ucitelom a bu-
dovanie kapacit v oblasti inkluzivneho vzdeldvania a prevencie Sikany, odborna
priprava u€itel’'ov o trauma-informovanom pristupe a o préaci s detmi so zdravot-
nym znevyhodnenim, zvySenie podpory rodicov prostrednictvom laického po-
radenstva, podpornych skupin, poradenskych konzultacii, atd’.

e socialne sluzby
v" hlavné zistenia - 303 ukrajinskych deti s opatrovatel’skym prispevkom od UNI-
CEF v roku 2022, 187 ukrajinskych deti s podporou od UPSVaR v januari 2023
(Dotacia na podporu humanitarnej pomoci osobe s osobitnou ochranou v stvis-
losti s jej zavaznym zdravotnym postihnutim), pilotny, zjednoduseny néstroj na
posudenie odkazanosti na socialnu podporu pre ukrajinské rodiny , d’alSie formy
Statnej socialnej podpory pre l'udi so zdravotnym znevyhodnenim =zatial
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nedostupné pre deti odidencov z Ukrajiny, moznosti prace z domu vel'mi vyhl'a-

davané,

v odporucdania - testovanie zjednoduSeného nastroja na postudenie zdravotného
znevyhodnenia vo vSeobecnej populécii, zvazenie poskytnutia pristupu k vset-
kym formam S$tatnej podpory pre rodiny so zdravotnym znevyhodnenim z Ukra-
jiny, roz§irenie moznosti starostlivosti o deti, najmi pre osamelych opatrovate-
I'ov, rozsirenie dostupnosti bezbariérového ubytovania (najmé v Statnych zaria-
deniach), zabezpecenie bezplatnej verejnej dopravy a parkovania pre drzitelov
ZTP z Ukrajiny a ich sprievodcov.

e integracia
v" hlavné zistenia - izolacia, predov§etkym matiek deti so zdravotnym znevy-
hodnenim (86% odidencov-opatrovatelov, ktori prijimali opatrovatel'sky
grant v januari 2023 boli Zeny), uzke kontakty rodin s miestnymi redlne
ul’ahCuju miestnu integraciu, pripady potencialnej diskriminacie z dévodu

narodnosti alebo etickej prislusnosti ,

v’ odporucéania - podpora komunitnych akcii a podpora zamestnanosti ukra-
jinskych opatrovatel'ov pre ulahenie miestnej integracie, podpora progra-
mov laického poradenstva a rovesnickej podpory (napr. aj medzi zamestna-
vatel'mi), podpora existujicich nastrojov na ohlasovanie st'aznosti, a preset-
renie diskriminacnych praktik ¢i vykoristovania zo strany pracovnikov s

detmi z Ukrajiny.
e Informacie a udaje

v" hlavné zistenia - informacna priepast medzi slovenskymi tradmi a ukrajin-
skymi rodinami, informacna priepast’ medzi Statnymi organizaciami a poskyto-
vateI'mi sluZieb (najma v oblasti zdravotnictva), chybajlice tidaje o poctoch deti

so zdravotnym znevyhodnenim z Ukrajiny, tazkosti s nastavenim sluZieb,

v odporuaéania - pravidelné informovanie verejnosti a poskytovatel'ov sluzieb
Statnymi aktérmi pomocou oficialnych komunika¢nych kanélov a informacnych
kampani v slovencine a v ukrajin¢ine, aktudlne, verejne pristupné a kvalitné
udaje o ¢islach utecencov so zdravotnym znevyhodnenim v skolach, v systéme

verejného zdravotného poistenia, atd’.

Platforma rodin deti so zdravotnym znevyhodnenim funguje v Bratislave, KoSiciach,
Ziline a Zvolene. Svoju ¢innost’ zameriava najmd na podporné skupiny pre rodi¢ov deti so

zdravotnym znevyhodnenim, individualne poradenstvo, vol'nocCasové aktivity, komunitné
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aktivity na zapojenie rodin deti do spolocnosti, inkluzivne aktivity, advokacné aktivity voci

regiondlnym institicidm v prospech deti so zdravotnym znevyhodnenim a ich rodin.

10.6 Centrum pre vyskyt etnicity a kultury CVEK

Centrum pre vyskum etnicity a kultary (d’alej len ,,CVEK®) je nezéavisla mimovladna
organizacia, ktora sa snazi svojimi vyskumnymi, analytickymi a vzdelavacimi aktivitami pri-
spiet’ k vytvaraniu spravodlivejSej a sudrznejsej spolo¢nosti. Centrum vzniklo v roku 2005 a
sidli v Bratislave. Ciel'om je systematicky prispievat’ k vytvaraniu prostredia, kde sa kazdy ¢lo-
vek moze citit' ako hodnotnd a reSpektovana bytost’. Ich praca vychadza z I'udsko pravnych
principov, akymi st re$pektovanie dostojnosti kazdého €loveka a rozmanitosti spolo¢nosti. '
V roku 2024 CVEK vypracoval v ramci projektu s donorom UNHCR tieto analytické
udaje:

Zamestndvanie cudzincov

Co sa tyka oblasti zamestnanosti cudzincov, udaje st dostupné len na arovni okresu
Zilina. Z aktualnej $tatistiky Ustredia prace, socialnych veci a rodiny vyplyva'!, Ze v marci
2024 bolo celkovo v tomto okrese evidovanych 3 162 zamestnanych cudzincov. Z nich bolo
zamestnanych na zaklade povolenia na zamestnanie 906 Statnych prisluSnikov tretich krajin
(129 zien a 777 muzov).

Dalsi ob&ania tretich krajin boli zamestnani na zaklade informaénej karty, takych bolo
spolu 1604, z nich bolo 876 muzov a 721 zien (7 nezisteni).
V ramci okresu pracovali aj obéania EU/EHP na zaklade informaénej karty. V marci 2024 ich
bolo celkovo evidovanych 652, 159 Zien a 485 muZov (8 nezisteni).

Vzdelavanie cudzincov

Deti a mladi I'udia z inych krajin st evidovani v Skolskych Statistikach. Podl'a udajov za
$kolsky rok 2023/2024 k 15.9.2023 sa v okrese Zilina vzdelavalo na zékladnych $kolach 453
deti cudzincov (na $tatnych ZS 376, na siikromnych ZS 26 a na cirkevnych 51), z nich 35 malo
v okrese trvaly pobyt'2. K 30.10.2023 $tudovalo na Zilinskej univerzite 476 cudzincov z nich
214 bolo Zien v dennej forme $tudia, v externej iba 14 $tudentov'?,

Aktéri integrdcie a ich aktivity

0 https://cvek.sk/o-nas/

1 https://www.upsvr.gov.sk/statistiky/zamestnavanie-cudzincov-statistiky/zamestnavanie-cudzincov-na-
uzemi-slovenskej-republiky-za-rok-2024.html?page id=1335245

12 7droj: Statistika Centra vedecko-technickych informécii.

13 7droj: Statistika Centra vedecko-technickych informécii.
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Verejné a Statne institiicie: Mesto Zilina, Mestsky tirad Zilina, Zilinsky samospravny kraj , Cu-
dzinecka policia, Urad prace, socidlnych veci a rodiny v Ziline, Okresny urad Zilina

Obcianske organizdcie, iniciativy a dalsi aktéri: Ukrajinsky dom Zilina, Komunitny sklad Zi-
lina, Ukraiinska4 spilka, Slovenska katolicka charita — Centrum podpory Zilina, Liga za dusevné
zdravie, IP&ko/Kacko v Ziline, Clovek v ohrozeni, Centrum vCasnej intervencie Zilina, n.o.,
Camp Zilina, Nadacia Milana Dubca, Honorarny konzulat Korejskej republiky v Ziline (pdsobi
v Ziline od roku 2016 ako centrum pomoci pre kérejskych ob&anov Zijucich a pracujiicich na
Slovensku).

Neformdalne zdruzenia a iniciativy: Foreigners in Zilina, Zilina pomaha Ukrajine.
Lokalne/regiondlne média: MY Zilina , Radni¢né noviny mesta Zilina.

Aktivity v ramci mesta po vypuknuti vojny na Ukrajine

Aktivity mesta

Kratko po vypuknuti vojny na Ukrajine zareagovala samosprava mesta a d’alsi aktéri
konkrétnymi formami pomoci utecencom, ale aj roznymi d’al§imi aktivitami a podujatiami,
ktoré mali skor symbolicky charakter prejavujici nesuhlas s vojenskou agresiou a solidaritu
s napadnutou Ukrajinou.

V meste sa konal napriklad koncert na podporu Ukrajiny'4, neskor tiez cyklojazda za
mier na podporu uteencov z Ukrajiny a proti nezmyselnosti vojny. Mesto oficidlne ukoncilo
svoju spolupréci s partnerskymi mestami v Rusku a v Bielorusku'®.

Mesto reagovalo na vzniknutu situaciu a financovalo potrebné aktivity a pomoc z pro-
gramu Fast Care, z ktorého mesto ziskalo v rdmci Integrovaného regionalneho opera¢ného pro-
gramu nenavratny finanény prostriedok na rieSenie mimoriadne;j situacie v dosledku prichodu
utecencov z Ukrajiny'.

Mesto ako iné mesta na Slovensku riesilo aj praktické veci tykajiice sa materialnej po-
moci odidencom, vzdeldvania ich deti, vyplacania prispevku na ubytovanie.

Situdcia a skusenosti v meste Zilina so zahrani¢nou migrdciou a integrdciou cudzincov

Populécia obyvatel'ov mesta Zilina sa stala v uplynulych rokoch stale viac rozmanitou.
Okrem toho, Ze migracia zo zahranic¢ia do mesta sa pravdepodobne ako v inych mestach a re-
gidénoch Slovenska zintenzivnila po vstupe Slovenska do EU, ma mesto $pecificka skiisenost
a tou je prichod automobilky KIA do regionu. Ten so sebou priniesol nielen ekonomicky roz-

voj, narast po¢tu pracovnych prilezitosti, ale aj pracovnu silu zo zahranicia, ¢i uz v podobe

14 https://www.facebook.com/events/mari%C3%Alnske-n%C3%Almestie-010-01-%C5%BEilina-slo-
vensk%C3%A1-republika/koncert-pre-ukrajinu-%C5%BEilina/2771835039787362/?locale=es_ES

15 https://www.zilinak.sk/clanky/19009/mesto-zilina-ukoncilo-spolupracu-s-partnerskymi-mestami-v-rusku-a-
bielorusku-samosprava-podporuje-ukrajinu

16 https://zilina.sp21.sk/a/14073/zilinska-radnica-navrhuje-upravit-sadzby-dani-z-nehnutelnosti-pre-rok-2024-
dovodom-su-vyssie-vydavky
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manazmentu a veducich pracovnikov aich rodin z Korejskej republiky, alebo zahrani¢nych

pracovnikov, napriklad z Ukrajiny, ktori obsadili niektoré d’alSie pracovné pozicie.

S narastom rozmanitosti populacie obyvatelov mesta bolo mesto a jeho obyvatelia kon-
frontované teda v suvislosti prichodom Korejcanov. Hoci spociatku bolo mozné zaznamenat’
rozne nazory a skusenosti vyplyvajuce z rozdielnosti kultir novo prichadzajucich a domace;j
populacie, ktoré bolo mozné pozorovat najmé v pracovnej oblasti, postupne sa I'udia z Korei
stali sicastou mesta. Pozitivny posun v ich zacleneni a vnimani sa pravdepodobne udial vd’aka
postupnému prispdsobovaniu a prinosu, ktory prichod automobilky pre mesto a region zname-
nal.

V ramci mesta aktualne posobi Korejské kultirne centrum, je tu Honorarny konzulat
Korejskej republiky, ktory organizuje aj podujatia zamerané na to, aby domaca populacia mala
moznost’ spoznat’ kérejski kultiiru!”. Mesto sa snazi d’alej rozvijat’ kontakty medzi domdacimi
aktérmi a korejskymi firmami'®.

V roku 2022 po vypuknuti vojny na Ukrajine, zacali do mesta prichadzat’ 'udia uteka-
juci pred vojnovym konfliktom. Opét’ sa zmenila situécia, suc¢ast’ou populacie cudzincov zija-
cich v meste sa stali odidenci, ktori sa ocitli v porovnani s 'ud’'mi migrujucimi dobrovolne za
pracou alebo vzdelavanim v Specificke;j situdcii a potrebovali vyraznejSiu pomoc a podporu.
V ramci mesta sa zaktivizovali r6zni aktéri, ktori im zacali poméhat’ a poskytovat’ podporu.

Pocas roka 2023 bola v meste Zilina a okolitom regione zaznamena aj tranzitna migra-
cia, kedy mestom prechadzali uteCenci povodom najma zo Syrie. Tito l'udia zotrvali na Gzemi
mesta len obmedzeny ¢as, kym absolvovali procesné tikony na oddeleni cudzineckej policie
a zvicsa pokracovali vo svojej ceste d’alej'”.

Vyzvy v ramci mesta pred vypuknutim vojny na Ukrajine

Na jeset 2020 CVEK realizoval v Ziline kvalitativne rozhovory s viacerymi aktérmi
(Statne inStitucie, samosprava, mimovladne organizacie, zamestnavatelia) zamerané na situaciu
cudzincov Zijucich v meste a ich integraciu®. Ked’ze tieto rozhovory prebehli este pred vypuk-
nutim vojny na Ukrajine, nemohli reflektovat’ narast poctu cudzincov, Specificku situaciu odi-
dencov a aktivity zamerané na ich podporu. Napriek tomu tieto rozhovory ukézali viaceré vy-
zvy v tom Case spojené so zaclenenim cudzincov do Zivota a vztahov v meste, ktoré v urcitej
podobe pretrvavaji pravdepodobne aj dnes.

7 https://www.zilinak.sk/clanky/23104/foto-korejsky-vecer-na-postovej-poodhalil-kulturu-vyspeleho-azij-
skeho-naroda, https://www.zilinak.sk/clanky/22955/hanbok-kimchi-aj-sodzu-korejsky-vecer-na-postovej-pood-
hali-kulturu-vyspeleho-azijskeho-naroda

18 https://zilina.sk/zilinska-samosprava-privitala-vyznamne-korejske-spolocnosti/

19 https://www.zilinak.sk/clanky/25506/migranti-prechadzaju-aj-zilinou-policia-overovala-ci-disponuju-potreb-
nymi-potvrdeniami

20 Rozhovory boli zrealizované v rdmci projektu Vyskum integrécie cudzincov — bariéry, nastroje a postoje -
https://cvek.sk/vyskum-integracie-cudzincov-bariery-nastroje-a-postoje/.
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Samosprava mesta v tom case uz reflektovala, ze populacia mesta sa postupne stava
vd’aka migracii zo zahraniCia viac rozmanitou. Mala zakladnu Statistiku o poc¢te cudzincov,
z ktorych viak pomerne vel’ka &ast tvorili l'udia z Ceskej republiky, Pol'ska, ktori v rimci mesta
uplne ,,zapadli“ medzi domacich obyvatel'ov.

Dal$ou vyraznou skupinou boli Pudia z Kérei, ktorych mesto vnimalo ako do znaénej
miery integrovanych. Poslednou v tom ¢ase ako tak viditeI'nou skupinou boli l'udia prichadza-
juci za pracou (napr. z Ukrajiny, Srbska), ktori byvali v ubytovaniach na okraji mesta. Zarovein
vSak samosprdva nemala v podstate ziadny Strukturovany pristup k tejto téme, ziadne kon-
cepcné dokumenty, personalne, odborné kapacity, alebo spolupracu a komunikaciu s inymi ak-
térmi v tejto téme. Absentovala napriklad aj vymena informécii medzi Skolami o téme vzdela-
vania deti cudzincov. Mesto nemalo prijaté nejaké integracné politiky, ¢o vyplyvalo z relativne
nizkeho poctu cudzincov Zijucich v rdmci mesta. Samosprava reflektovala, Ze s vyraznejSich
narastom poctu cudzincov v meste, pride aj potreba zavadzania integracnych politik.

Z pohladu inych aktérov bolo vyzvou zamestnavanie cudzincov, pretoze bol nedos-
tatok kapacit na urade prace a cudzineckej policii, aby zvladali v kratkom ¢ase vsetky procesné
ukony suvisiace so zamestndvanim cudzincov. Vytvaralo to tlak na aktérov zucastnenych
v tomto procese (zamestnavatelia — tirad prace — cudzinecka policia). Narast poctu cudzincov
zamestnanych v Ziline a okoli zaznamenali najmé v roku 2019, pandémia COVIDu v roku 2020
zamestnavanie cudzincov trochu utlmila, resp. dochadzalo k tomu, Ze sa zahrani¢ni pracovnici
rozne presuvali medzi firmami. Na urovni mesta, resp. regionu bola v ¢ase realizacie vyskumu

intenzivna komunikacia medzi Uradom prace, zamestnavatel'mi a cudzineckou policiou.

Z. pohPadu cudzincov Zijucich v meste absentovalo v tom Case viac prilezitosti nadvia-
zat’ vzt'ahy medzi domacou populaciou a 'ud'mi z inych krajin, ktori sa v meste usadili. ,,Vni-
manie cudzincov by bolo lepsie, keby bolo viac kultarno-spolocenskych aktivit, ktoré by ich
zapdjali, resp. boli organizované pre cudzincov, aj Siroku verejnost, aby ich prepdjali. Nega-
tivne vzt'ahy a postoje su o tom, Ze tu chybaji vzt'ahy a komunikécia*“ uviedla respondentka/cu-
dzinka. Cudzinci tieZ pocit'ovali potrebu ucit’ sa jazyk, avSak nie len neformalne, ale absolvovat’
aj jazykovy kurz, aby bolo ucenie jazyka efektivnejSie, z ich strany bol teda dopyt po roznych
jazykovych kurzoch, avSak nebola uplne dostato¢na ponuka vhodnych jazykovych kurzov.
Problematickou bola v tom ¢ase aj byrokracia na tiradoch a institaciach a nedostupnost’ jedno-
duchych informacii v cudzich jazykoch (asponi niektorych). Nedostato€nymi boli aj moZnosti
ziskania podpory na rdzne kultarne aktivity a podujatia, kde by sa l'udia s cudzineckym povo-

dom mohli stretavat’.
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Zaver

Mesto Zilina zohrava v oblasti integracie cudzincov koordina¢ni a riadiacu ulohu. Prostrednic-
tvom mestského uradu zabezpecuje tvorbu strategickych dokumentov, koordinaciu jednotli-
vych aktivit a prepojenie roznych oblasti, ktoré sa integracie tykaju. KI'acovu ulohu v tejto
oblasti zohrava najmé odbor socialny a bytovy, ktory zabezpecuje poskytovanie socidlnych slu-

zieb, poradenstva a rieSenie krizovych situécii.

Mesto zaroven zabezpecuje komunikaciu s verejnost'ou, koordinuje spolupracu s part-
nermi a vytvara podmienky pre realizaciu opatreni v jednotlivych oblastiach. Ulohou bude teda
zabezpecenie prepojenia medzi jednotlivymi odbormi mestského uradu, najmé v oblastiach
Skolstva, prevencie, bytovej politiky a komunikacie. Mesto zarovein vystupuje ako partner pre
Statne inStiticie a d’alSie organizacie posobiace v tzemi.

Této stratégia je koncipovana ako otvoreny a flexibilny nastroj, ktory bude priebezne
aktualizovany v zavislosti od vyvoja situdcie. Zmeny v pocte a Strukture cudzincov, ako aj nové
vyzvy v oblasti socidlnej inkluzie a prevencie si vyzaduju pravidelné prehodnocovanie nasta-

venych priorit.
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