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VYHLÁSENIE O SPRACÚVANÍ A OCHRANE OSOBNÝCH ÚDAJOV 
  

  PODNETY OBČANOV  

 

Mesto Žilina, ako prevádzkovateľ informačného systému, zhromažďuje, spracúva a používa osobné údaje v súlade s 

Nariadením Európskeho parlamentu a rady (EÚ) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných 

údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov a so zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov a robí všetko potrebné tak, aby zabezpečilo súlad s týmito právnymi predpismi. 

 

Názov prevádzkovateľa Mesto Žilina, Nám. obetí komunizmu 1, 011 31 Žilina 

Zodpovedná osoba zodpovednaosoba@zilina.sk 

 
INFORMÁCIE O SPRACÚVANÝCH ÚDAJOCH 

účel spracúvania osobných údajov evidencia a vybavovanie (riešenie) podnetov obyvateľov mesta 

Žilina   

právny základ spracúvania 

osobných údajov   

čl.6 ods.1 písm. c) Nariadenia EP a Rady (EÚ) 2016/679 o ochrane 

fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe 

takýchto údajov (Nariadenie GDPR) plnenie zákonnej povinnosti 

prevádzkovateľa - zákon č.369/1990 Zb. o obecnom zriadení 

v znení neskorších predpisov 

okruh dotknutých osôb    odosielatelia podnetov a osoby v nich uvedené  

zoznam osobných údajov      meno, priezvisko, akademický titul; kontaktné údaje žiadateľa 

(napr. e-mailová adresa, telefónne číslo a pod.)   

doba uchovávania v zmysle platného registratúrneho poriadku 

okruh príjemcov orgány štátnej správy, orgány verejnej moci, orgány verejnej správy 

podľa príslušnej legislatívy (príslušných právnych predpisov)  

prenos údajov do tretích krajín nie 

oprávnené záujmy nie 

automatizované rozhodovanie 

(vrátane profilovania) 
nie 

V prípade, že podávate u Prevádzkovateľa podnet (napr.  z kategórie zelene a životného prostredia, verejných 

služieb, dopravy a pod.),  Prevádzkovateľ bude spracúvať Vaše osobné údaje uvedené v konkrétnom podnete 

ako orgán verejnej moci v súlade s ustanoveniami čl.6 ods.1 Nariadenia GDPR. - plnenie zákonnej povinnosti 

v zmysle zákona č.369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov. Poskytovanie osobných 

údajov je potrebné k tomu, aby Vás mohol prevádzkovateľ prípadne informovať o riešení daného podnetu. 

V prípade, že odosielateľ neposkytne osobné údaje, môže to mať vplyv na vybavenie predmetnej žiadosti. 

 
PRÁVA, KTORÉ SI DOTKNUTÉ OSOBY MÔŽU UPLATNIŤ 

právo na prístup k osobným údajom áno 

právo na opravu osobných údajov áno 

právo namietať spracúvanie osobných údajov áno 

právo na obmedzenie spracúvania údajov áno 

právo podať návrh na začatie konania v zmysle 

§100 zákona č.18/2018 Z.z.  
áno 

PRÁVA, KTORÉ SI DOTKNUTÉ OSOBY NEMÔŽU UPLATNIŤ 

právo na výmaz osobných údajov nie 

právo na prenosnosť osobných údajov nie 
Podrobnejšie informácie o svojich právach a ich uplatnení nájdu dotknuté osoby na webovom sídle prevádzkovateľa 

www.zilina.sk.  

 

Dotknuté osoby si môžu uplatniť svoje práva, uvedené vyššie, vyplnením formulára v elektronickej podobe, alebo 

zaslaním vyplneného formulára v papierovej podobe na adresu prevádzkovateľa uvedenú vyššie. Formuláre sú 

umiestnené na webovom sídle prevádzkovateľa www.zilina.sk v sekcii Ochrana osobných údajov,.    

http://www.zilina.sk/

