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S cielom rozgirovat kreativnu a otvorent samosprdvu smerom vo vztahu
k verejnosti realizuje mesto Zilina v rdmci samosprdvnej &innosti aktivity
zamerané na pozitivny rozvoj medidlnej politiky mesta. Uvedené

je potrebné pre komunikdaciv mnohych hospodarskych, socialnych

a spologenskych vztahoch mesta vs. spolo&nost.

Potreba vzniku medidlnej politiky mesta Zilina vznikla z poziadavky
stanovenia subjektov, ktorf su si&astou tejto politiky ako i uréenia foriem
komunikdcie na drovni orgdnu verejnej sprdvy.

Subjekty medidlnej politiky mesta Zilina v ramci indtiticie Mestsky rad
v Ziline su:

e odbor komunikdcie a vztahov s verejnost’ou,

 hovorca mesta Ziling,

Zmysel tejto politiky spod&iva v transparentnosti a otvorenosti samosprdvy,
prigom subjekty medidlnej politiky komunikuju rézne informagné témy
verejnoprdvneho charakteru nezdvislou a nestrannou formou.
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. ODBOR KOMUNIKACIE A VZTAHOV S VEREINOSTOU

Odbor komunikécie a vztahov s verejnostou Mestského Gradu v Ziline realizuje
nasledovné medidlne &innosti:

 zodpovedd za komunikaé&nu stratégiv mesta s médiami, indtitdciami a verejnostou,

« zabezpeduje propagdciu mesta,

 zabezpeduje zmluvy o medidlnej spoluprdci,

 zabezpeluje uverejiovanie textov a obrazkov na web stranke mesta a profiloch
mesta na socid|nych siet’ach,

* vyrdba a zabezpeéuje vysielanie reklamnych audio /video spotov,

* pripravuje sprdvy, oznamy a pozvdnky mesta pre mestsky rozhlas v jednotlivych
mestskych &astiach mesta,

+ zabezpeduje inzerciu mesta v médidch,

« realizuje monitoring internetu a tlage,

 zabezpeduje distribiciu plagdtov a letdkov podujati mesta,

+ zabezpeduje podla potreby fotodokumentdciu a video dokumentéciu z akeii
mesta.

Formy medialnych vystupov:

« webovd stranka mesta Zilina www.zilina.sk,

« mobilnd aplikdcia mesta Ziling,

« Radni&né noviny mesta Ziling,

* mestsky rozhlas,

e YouTube,

e socidlna siet Facebook,

« socidlna siet Instagram,

* podcasty,

« monitory v lobby priestoroch (prizemie budovy Mestského Gradu v Ziline).
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http://www.zilina.sk/

Medidlne vystupy odbor realizuje prostrednictvom elektronickymi, zvukovymi, zvukovo-
obrazovymi &i tlagenymi formami s o najvéa&iim dosahom na verejnost. Kazda forma
komunikdcie ma svojho adresata.

Na webovej stranke mesta verejnost ziska kompletny a okamzity pristup k
najaktudlnejiimi informdciami spravodajského charakteru. Taktiez sa tu nachadzajs
informdcie z Uradnej tabule z réznych oblasti mestského Gradu. S webovou strankou je
z4roveh prepojend i mobilnd aplikdcia, ktord si ob&ania mézu stiahnut do svojich
mobilnych zariadent.

Socidlne siete mesta Zilina (Fqcebook, Instagram, YouTube) sU prqvide|ne aktualizované
o nové informdcie zo samosprdvy, ktoré sa tykaji ob&anov mesta. Taktiez sa tu
operativne zverejiuju zvukové a zvukovo-obrazové zdznamy z réznych podujati a aktivit
mesta &i zasadnuti mestského zastupitelstva.

Forma komunikdcie prostrednictvom Radniénych novin mesta Zilina sa realizuje od
februdra 2023 prostrednictvom 12-stranovych novin vo formate A4, ktoré sa na tzemf
Ziliny kazdy mesiac distribuuje do viac ako 35 000 domdcnosti (do decembra 2022
mali tieto noviny formdt A3). Radniéné noviny mesta Zilina st mestské noviny, ktorych
vlastnikom a vydavatelom je mesto Zilina (v silade s § 6 ods.3 zdkona &.167/2008), st
registrované v zozname periodickej tlage tlagi Ministerstva kultdéry SR pod eviden&nym
&islom EVC EV 5837 /19. Radni¢nym novindm bolo pridelené ISSN &islo ISSN 1339-8830.
Obsah novin a tvorbu zabezpe&uji zamestnanci odboru v spolupréci s hovorcom mesta
a vietkymi odbormi mestského dradu. Plnia informaé&ny, kultdrno-spologenskd

a propagaénu funkciu. Mesa&nik informuje predovietkym obyvatelov mesta o Zivote

v Ziline, jeho problémoch a riedeniach, pri¢om si uchovéavaji charakter nezdvislosti na
politickych strané&ch a hnutiach. Radni&né noviny informujé vyluéne o diani a podujatiach
mesta, mestskych podnikoch a mestskych organizacii a nie je v nich umiestfiovana
platend inzercia. Noviny s platené vyluéne z rozpoétu mesta Zilina a sg distribuované
zadarmo jeho ob&anom.

Medidlna politika realizovand odborom komunikacie
a vztahov s verejnostou sa realizuje:
* nezdvislost subjektov zabezpedujicich medidlnu politiku, prostrednictvom
Redakénej rady Radniénych novin mesta Ziling, ktord monitoruje obsah
tlageného vydania,

« aktivne zverejfiovanie sprdv na webovej strdnke mesta Ziling,
« aktivna spoluprdca s externymi subjektmi, ktori participuji s mestom Zilina.
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. HOVORCA MESTA ZILINA

V rédmci medidlnej politiky plni hovorca mesta nasledujice dlohy:

o komunika&né a otvorené aktivity mestského Gradu,

« aktivne sa podiela na pozitivnom imidzi mesta Ziling,

* monitoruje &innost mestského radu, mestského zastupitel'stva a vietkych jeho
organiza&nych zloziek,

* kompletizuje a spracovdava informdcie o &innosti mestského drady,

« pripravuje, moderuje a vedie tladové konferencie, brifingy a besedy mesta,

* budujea rozvija korektné vztahy so zastupcami médii,

« pripravuje podklady pre primatora,

* spracovdva otdzky od novindrov,

« v pripadoch &irenia nepravdivych informdcii zabezpeduje bezprostredni reakeiu
pre médig,

« spravuje evidenciu kontaktov novindrov, redaktorov a tlagovych agentur.

Mestsky Grad v Ziline v spoluprdci s hovorcom mesta zabezpeé&uje medidlnu politiku
v podobe oficidlnych vystupov pre média nasledujicimi formami:

o tlagové spravy,

e oznamy,

. aktua|ity z radnice,

* pozvdnky pre verejnost,

o &lanky pre média a verejnost,
* stanoviskd& mesta pre médid.

. KANCELARIA PRIMATORA

Primé&tor mesta Zilina ako predstavitel samospravy zabezpeduje medidlnu politiku
prioritne pravidelnymi stretnutiami so zastupcami medidlnej oblasti, a to t&astou na
konferencidch, brifingoch a réznych zasadnutiach organizovanych mestom Ziling,
pripadne indtitdciami a organizdciami, s ktorymi mesto participuje.

Rovnako ako hovorca mesta poddva oficidlne vyjadrenia mesta pre novindroch
v pisomnej podobe alebo vo forme zvukového alebo zvukovo-obrazového zaznamu.
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