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NAVRH NA UZNESENIE

Uznesenie €. /2022

Mestské zastupitelstvo v Ziline

. schval'uje

1. Vseobecne zavizné nariadenie, ktorym sa meni a dopiia Veobecne zavizné
nariadenie ¢. 15/2018 o socialnych sluzbach, vyske, spdsobe urcenia a platenia uhrady za
socidlne sluzby poskytované mestom Zilina v zneni Vseobecne zavizného nariadenia ¢.
9/2021, ktorym sa meni a dopliia Vieobecne zavizné nariadenie ¢. 15/2018 o socialnych
svluibéch, vyske, spdsobe urcenia a platenia thrady za socialne sluzby poskytované mestom
Zilina

DOVODOVA SPRAVA

V doésledku zabezpecenia dostupnosti jednotlivych druhov socidlnych sluzieb, ako aj
z dovodu rozsirovania a skvalitiiovania poskytovania socialnych sluzieb v meste Zilina, odbor
socialny a bytovy dopiiia nova socialnu sluzbu s pouzitim telekomunikaénych technologii -
Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci obéanom v meste Zilina.

V zmysle § 52 zakona ¢.4482008 Z.z. o socialnych sluzbach - monitorovanie
a signalizdcia potreby pomoci je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktorda ma
nepriaznivy zdravotny stav, Scielom zabranit'® vzniku krizovej socidlnej situdcie alebo
zabezpecCit’ jej rieSenie.

Socidlna sluzba s pouzitim telekomunikaénych technologii mé za ciel’, aby fyzicka
osoba ¢o najdlhSie vyuzivala prirodzené socidlne domdace prostredie za pomoci intervencie
rodiny, okolitého socialneho prostredia, profesionalnych pracovnikov a mala zaistenti pomoc
Vv pripade akejkol'vek krizovej situdcie.

Profesionalne vyskoleni operatori na centrdlnom dispecingu zabezpecia potrebnu
pomoc na zaklade vyslaného poplachového signéalu potreby pomoci nepretrzite 24 hodin denne,
7 dni v tyZdni, 365 dni v roku. Jednotka tiesiového volania je 'ahko inStalovate'na v doméacom
prostredi klienta.

Na zabezpecenie sluzby sa vyuzije jednotka Neat NOVO, sucastou ktorej je hlasova
centrala a gombik, ktoré slizi na odoslanie poplachového hlasenia. Poplachové volanie sa
prijme na dispecing. Hlasova centrdla obsahuje hlasity reproduktor a citlivy mikroféon na
komunikaciu medzi dispe¢erom a seniorom z ktoréhokol'vek miesta bytu. V pripade vypadku
elektrickej energie je jednotka Neat NOVO zalohované zabudovanym akumulédtorom, ktory
mu umozni poskytovat’ sluzbu az na dobu 5 dni.

Na zaklade prieskumu a pracovnych stretnuti Mesto Zilina, odbor socialny a bytovy
preveril viaceré mozZnosti poskytovania a dostupnosti socidlnej sluzby s pouzitim
telekomunika¢nych technologii.



Po schvéleni navrhovanych zmien vo VZN bude uzatvorena zmluva s Asocidciou
samaritanov Slovenskej republiky (ASSR), s.r.o. Lipova Alej ¢. 1, Plave¢, ktora poskytuje
sluzbu pod ndzvom ,,.SOS-gombik* na profesionalnej urovni uz od rok u 2008, od roku 2009 je
zapisana v Registri poskytovatel'ov socidlnych sluzieb a posobi na celom tzemi Slovenskej
republiky.

Cielovou skupinou budu fyzické osoby, ktoré maju nepriaznivy zdravotny stav
a preukazu sa potvrdenim poskytovatel’a zdravotnej starostlivosti v zmysle zdkona o socialnych
sluzbéch.

Zavedenie tejto socidlnej sluzby prispeje k zlepSeniu kvality Zivota obCanov mesta
Zilina. ZniZi sa socialne, zdravotné riziko, zaisti sa sebestaénost’ ob&anov vo vy$som veku a ich
nezavislost’ v domacom prostredi, zavedenim sociadlnej sluzby sa poskytne pomoc rodinam,
starajucim sa o osamelého ¢lena rodiny.

Pre zavedenie tejto sluzby bolo zakupenych 10 kusov jednotiek Neat NOVO vratane
tlacidla SMILE a SIM Kkarty v celkovej sume 3 400 Eur.

V predkladanom materidli je zapracovana nova socidlna sluzba poskytovana verejnym
poskytovatelom - mestom Zilina, navrhovana vyska mesacnej uhrady fyzickej osoby za
poskytovanie  sluzby monitorovanie a signalizdciu  potreby pomoci vo vyske
6.00 €/mesiac/klient.

Materidl je v sulade s pravnymi predpismi Slovenskej republiky a ma dopad na rozpocet
mesta Zilina v pripade plnej vyuZitelnosti zakupenych 10 ks jednotiek Neat NOVO,
predpokladdme néaklady v roku 2022 vo vyske 2 280,- Eur.

Komisia finanéna a majetkova odporuéila Mestskému zastupitel'stvu v Ziline uvedeny
material schvalit. Vysledok hlasovania 7/0/0 (z celkového poétu 7 Elenov).

Komisia socidlna, zdravotna a bytova odporuéila Mestskému zastupitel'stvu v Ziline
uvedeny material schvalit. Vysledok hlasovania 7/0/0 (z celkového poétu 7 ¢lenov).




Mesto Zilina na zéklade samostatnej pdsobnosti podla ¢l. 68 Ustavy Slovenskej republiky,
podla § 6 ods. 1 zakona €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich predpisov a
Vv zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zékona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov
vydava toto
NAVRH
VSeobecne zavizné nariadenie
€. ..../2022

ktorym sa meni a dopiiia Vieobecne zivizné nariadenie &. 15/2018 o socialnych
sluzbach, vyske, sposobe urcenia a platenia uhrady za socialne sluzby poskytované
mestom Zilina v zneni Vieobecne zavizného nariadenia ¢. 9/2021, ktorym sa meni
a dopiiia Vieobecne zavizné nariadenie ¢. 15/2018 o socialnych sluzbach, vyske, spdsobe
urdenia a platenia iihrady za socialne sluzby poskytované mestom Zilina

Clanok 1

Vseobecne zavdzné nariadenie ¢. 15/2018 o socidlnych sluzbach, vyske, spdsobe urcenia
a platenia tihrady za socialne sluzby poskytované mestom Zilina v zneni Vieobecne zavizného
nariadenia &. 9/2021, ktorym sa meni a dopliia Vieobecne zavizné nariadenie &. 15/2018
0 socidlnych sluzbach, vyske, sposobe urCenia a platenia uhrady za socidlne sluzby
poskytované mestom Zilina sa meni a dopliia takto:

(1) V ¢lanku 1 sa za slova ,,prepravna sluzba“ dopliaja slova ,,monitorovanie a signalizacia
potreby pomoci.*

(2) V ¢&lanku 2 sa za odsek 4 dopliia ods. 5 pismeno a) s nasledovnym znenim:

5. Sociélne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technologii
a) monitorovanie a signalizacia potreby pomoci

(3) V¢&lanku 3 odsek 1 sa za slova ,prepravnej sluzby* dopliiaji slova ,,monitorovanie
a signalizacia potreby pomoci.*

(4) Povodna SIESTA CAST sa nahradza nasledovne:

SIESTA CAST
Socidlne sluZby s pouZitim telekomunikacnych technologii

Clinok 33
Monitorovanie a signalizdacia potreby pomoci

1 Monitorovanie a signalizdcia potreby pomoci je socidlna sluzba, ktorii mesto Zilina
poskytuje terénnou formou fyzickej osobe, ktora ma nepriaznivy zdravotny stav, s cielom
zabranit vzniku krizovej socidlnej situdcie alebo zabezpecit' jej riesenie.

2. Podmienku poskytovania socialnej sluzby monitorovanie a signalizdcia potreby pomoci



je potvrdenie poskytovatela zdravotnej starostlivosti o nepriaznivom zdravotnom stave
fyzickej osoby, ktora je ziadatelom o socialnu sluzbu.

3. Monitorovanie a signalizacia potreby sa poskytuje pocas doby trvania podmienok pre
tento druh socialnej sluzby.

4 Mesto Zilina prostrednictvom prislusného odboru Mestského viradu v Ziline poskytuje
socialnu sluzbu s pouzitim telekomunikacnych technologii - monitorovanie a signalizdacia
potreby pomoci na zdklade uzatvorenej zmluvy o poskytovani socialnej sluzby
monitorovanie a signalizdcia potreby pomoci.

5 Vyska mesacnej uhrady fyzickej osoby za poskytovanie sluzby monitorovanie
a signalizaciu potreby pomoci:
* 6,00 €/mesiac/prijimatel’

6. Sposob uhrady fyzickej osoby za poskytovanie sluzby upravuje zmluva o poskytovani
socidlnej sluzby.

(5) Povodna SIESTA CAST ,,Spolocné, zrusovacie a zavereéné ustanovenia® sa ozna¢uje ako
SIEDMA CAST, pricom pdvodné ¢lanky 33, 34 a 35 sa menia na ¢lanky 34, 35, 36.
Obsahovo povodna Cast’ zostadva nezmenena.

Clanok 2
Zavereéné ustanovenia

1. Ostatné ustanovenia VZN ¢. 15/2018 o socialnych sluzbach, vyske, sposobe urcenia
aplatenia uhrady za socidlne sluzby poskytované mestom Zilina v zneni Vseobecne
zavizného nariadenia ¢. 9/2021, ktorym sa meni a dopliia Vieobecne zavizné nariadenie
¢. 15/2018 o socidlnych sluzbach, vyske, sposobe urcenia a platenia Uthrady za socialne
sluzby poskytované mestom Zilina ostivajii nezmenené.

2. Toto vieobecne zavizné nariadenie bolo schvalené Mestskym zastupitel'stvom v Ziline diia
......... 2022.

3. Toto vSeobecne zdviazné nariadenie nadobuda ucinnost’ 15. diiom od vyvesenia na uradne;j
tabuli Mesta, t. j. ........ 2022

Mgr. Peter Fiabane
primator mesta Zilina



