MESTSKY URAD V ZILINE

Material na rokovanie pre
Mestské zastupitel’stvo v Ziline

Cislo materialu: /2021

K bodu programu

MONITOROVACIA A HODNOTIACA SPRAVA O PLNENI
KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA ZILINA
2019-2023 — 2. rok obdobia

Material obsahuje: Material prerokovany v komisii:
1. Navrh na uznesenie KSZaB 30.08.2021

2. Doévodova sprava

3. Material

Predklada:

Mgr. Peter Fiabane
primator mesta

Zodpovedny za vypracovanie:

Magr. Katarina PraZenicova
vedica odboru socialneho a bytového

Zilina, 20. september 2021



NAVRH NA UZNESENIE
Uznesenie ¢._ /2020

Mestské zastupitelstvo v Ziline

l.  schvaluje

1. Monitorovaciu_a hodnotiacu spravu o plneni Komunitn¢ho planu socilnych
sluzieb Mesta Zilina 2019-2023 — 2. rok obdobia

DOVODOVA SPRAVA

Podla § 80 ods. a), b) zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni
zékona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len zakon o socialnych sluzbach) je obec povinna vypractvat’ a schvalovat
komunitny plan socidlnych sluzieb a tym aj sucasne vytvarat’ podmienky na podporu
komunitného rozvoja v oblasti poskytovania socialnych sluzieb.

Komunitny plan socidlnych sluzieb vypracuva a schvaluje obec v zmysle § 83 zakona
0 socidlnych sluzbéach na zéklade narodnych priorit rozvoja socidlnych sluzieb, v ktorom su
zohl'adnené miestne Specifikd a potreby fyzickych o0sdb v oblasti socidlnych sluzieb
poskytovanych v jej izemnom obvode.

Komunitny plén socialnych sluzieb mesta Zilina na roky 2019 — 2023 bol schvaleny diia
25.04.2019 Uznesenim Mestského zastupitel'stva v Ziline & 118/2019. Schvalenim
Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Zilina sa postupne zacala realizacia jednotlivych
schvalenych priorit rozvoja socialnych sluzieb v meste.

Monitorovacia a hodnotiaca sprava o plneni Komunitného planu socialnych sluzieb na roky
2019 — 2023 je predkladand v sulade so zavdzkom predloZit’ raz ro¢ne spravu Mestskému
zastupitel'stvu. Hodnotené je plnenie priorit ajednotlivych aktivit — vSeobecné priority
a cielové skupiny, kde patria rodiny s detmi, seniori, osoby so zdravotnym znevyhodnenim
a osoby ohrozené chudobou a socidlnym vyluc¢enim. Komunitny plan socidlnych sluzieb je
dokument otvoreny, v ktorom su identifikované priority jednotlivych ciel'ovych skupin a tie su
priebezne realizované v suvislosti od aktudlnej financ¢nej situdcie, persondlnej a materialnej
pripravenosti.

Monitorovacia a hodnotiaca sprava 0 plneni KPSS hodnoti druhy rok platnosti tohto

dokumentu.



Komisia socialna, zdravotn4 a bytova odporuila Mestskému zastupitel'stvu v Ziline schvalit

,Monitorovaciu a hodnotiacu spravu o plneni Komunitného planu socialnych sluzieb Mesta

Zilina 2019-2023 — 2. rok obdobia“. Vysledok hlasovania 9/0/0 (z celkového poétu 9 &lenov).



Monitorovacia a hodnotiaca sprava o plneni Komunitného planu socialnych
sluzieb 2019-2023 — 2. rok obdobia

VSeobecné priority
1 Propagacia a informovanost’ o socialnych sluzbach

1.1 Vytvorit’ verejne dostupné miesta (Msl]', FNsP, VUC a i.) urcené na umiestnenie

bulletinov, informacii o socidalnych sluibdach v meste spolu s grafikou a tlacou bulletinov:

Mesto Zilina vydalo v auguste 2020 informaény bulletin - Sprievodca socidlnymi slusbami
V meste Zilina, ktory poskytuje zakladné informacie a kontakty o poskytovateloch
socialnych sluzieb v meste Zilina, je pomdckou pre I'ah§iu orientaciu v socialnych sluzbach
poskytovanych na izemi mesta Zilina. Zaroven je prostriedkom pre efektivnu komunikéaciu
obcana s inStiticiami a organizaciami, ktoré zabezpecuju socidlne sluzby na izemi mesta
Zilina. Sprievodca bol distribuovany obyvatefom mesta prostrednictvom Klientského
centra MsU, FNsP, dennych centier, jedalni a klientom opatrovatel'skej sluzby. Uvedeny
dokument je zverejneny na internetovej stranke mesta a je priebezne aktualizovany
v elektronickej podobe, nakolko sa niektoré socidlne sluzby v meste Zilina menia a

doplnaja.

1.2 Aktualizovat’ web stranku mesta o socidlnych sluZbdch a zabezpelit’ jej propagdciu:

Od aprila 2021 je spustena nova verzia internetovej stranky www.zilina.sk, ktora bola

doplnena obsahom z oblasti socialnej a bytovej a priebezne je aktualizovana.

2 Zvysit’ spolupracu a kvalitu socialnych sluzieb

2.1 Spolocéné vzdelavanie aktérov socidlnej politiky v meste:

Vzdelavanie a terajsie sietovanie odbornikov sa deje v spolupraci so ZSK, mestom Zilina
a neziskovymi organizaciami. V hodnotiacom obdobi, poCas trvania mimoriadne;j situdcie
v suvislosti s COVID 19 sa uskuto¢nilo vel'’ké mnozstvo $koleni, konzultacii a on — line
workshopov na tému kvality poskytovania socialnych sluzieb (najmé pre I'udi bez domova
a z marginalizovanych komunit) a financovania socialnych sluzieb. Skolenia a webinare sa
konali pod zastitou Unie Miest Slovenska, ZdruZenia miesta a obci Slovenska, ako i ZSK

a MPSVaR.


http://www.zilina.sk/

3 Socialna politika mesta

3.1 Prepracovat’ finanénii podporu NGO organizdcii v meste Zilina:

V roku 2019 bola prehodnotena finan¢na podpora neverejnych poskytovatel'ov socialnych
sluzieb. Z rozpoétu mesta Zilina bolo na rok 2021 vy¢lenenych 284 853 € na podporu
neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb, ktori poskytuji socidlne sluzby pre
oblanov s trvalym pobytom v meste Zilina. Finanéné prispevky boli poskytnuté na
prevadzku poskytovanej socialnej sluzby a na zabezpecenie vykonu pdsobnosti mesta na
vykonavanie opatreni socialnopravnej ochrany a socialnej kurately. Mesto Zilina v tomto
roku zo svojho rozpoctu zatial’ podporuje 12 neverejnych poskytovatel'ov poskytujucich
socialne sluzby pre obanov mesta. Tento pocet sa mdze kazdoro¢ne menit’ v zavislosti od

potreby.

Neziskové organizacie, ktoré pdsobia v oblasti socidlnej si mézu poziadat’ o prispevok

z grantového systému mesta, oblasti socidlne;j.

Prijimatel’ finanéného Schvaleny finanény

Druh poskytovanej socialnej sluzby

prispevku prispevok na rok 2020
Asociacia Nepocujucich .,
Slovenska, 0.2. Socialne poradenstvo 12 000 €
Diecézna charita Zilina - u¢elové
zariadenie cirkvi a nabozenskej | Nizkoprahové denné centrum 51834 €
spolocnosti
Diecézna charita Zilina - u¢elové
zariadenie cirkvi a nabozenskej | Opatrovatel'ska sluzba 70 000 €
spolocnosti
Iglazlruc - Pomoc detom v krize, Socialne poradenstvo 15000 €
Organizacia muskularnych
dystrofikov v SR, -Agenttra Sprostredkovanie osobnej asistencie 12 000 €

osobnej asistencie Zilina, 0.z.

Zabezpetenie vykonu posobnosti
Mesta Zilina v zmysle zakona ¢.
305/2005 Z.z.

Prijimatel’ finan¢ného
prispevku

Schvaleny finanény
prispevok na rok 2020

vykonévanie opatreni socialnopravne;j

ochrany deti a socialnej kurately 8000 €

Navrat, 0.z.




Prijimatel’ finan¢ného A e R el b Schvileny finanény
prispevku Druh poskytovanej socialnej sluzby prispevok na rok 2020
Diecézna charita Zilina - u¢elové
: S : . : : 114,44 €/ 1
zariadenie cirkvi a nabozenskej Zariadenie pre seniorov . .
y . prijimatel’/mesiac
spolo¢nosti
Slovensky Cerveny Kriz, . . 114,44 €/ 1
, , v .z Zariadenie pre seniorov s .
uzemny spolok Zilina prijimatel’/mesiac
Zariadenie socialnych sluzieb . . . 114,44 €/ 1
Zariadenie pre seniorov i .
Nestor,0.z. prijimatel’/mesiac
Zariadenie socialnych sluzieb Zariadenic opatrovatelskej sluzby ”1’14,44’€ / 1’
Nestor,0.z. prijimatel’/mesiac
Zariadenie socialnych sluzieb . . . 114,44 €/ 1
. Zariadenie pre seniorov , .
Kanaan, prijimatel’/mesiac
Terézia , n.o. Zariadenie pre seniorov ..1,14’44,€/ L
prijimatel’/mesiac

3.2 Uprava VZN mesta Zilina (socidlna a bytovd politika a i.):

Mestské zastupitelstvo Vv Ziline schvalilo dia 27.4.2021 nové Vseobecne zdivizné
nariadenie ¢&5/2021 o pridel’ovani ndjomnych bytov pre socidlne uicely vo vlastnictve

mesta Zilina.

Z dovodu zosuladenia platnych VZN €. 18/2019 a ¢. 11/2020 o pridel'ovani najomnych
bytov pre socidlne Gi¢ely vo vlastnictve mesta Zilina s pravnymi predpismi u¢innymi od 1.
januara 2021 a skusenostami z praxe, bola vo VZN zmenena vysky hranice mesaéného
prijmu a okruh opravnenych osob, ktorym sa poskytuje byvanie z dovodov hodnych

osobitného zretel’a.

Dal$ou schvalenou zmenou je upustenie od striktnej zavislosti izbovosti od po&tu 0sob v
domacnosti. O vynimke z maximalnej izbovosti pridelovaného bytu moéze rozhodnut
Komisia socidlna, zdravotnd a bytova, pricom vo vynimoc¢nych pripadoch mdze zohl'adnit
zévaznost’ situdcie ziadatel'ov s dorazom na rodiny s detmi, osamelych rodicov, ¢i osoby
so zdravotnym postihnutim. VZN zéiroven jasnejSie definuje i doba trvania najmu vo

vietkych ndgjomnych bytoch pre socialne tcely vo vlastnictve mesta Zilina.

Socidlne byvanie kladie vel'ky doraz na socialny rozmer bytov. Ciel'om bytovej politiky
mesta Zilina je poskytniit’ byvanie takym domacnostiam, ktoré z dovodu nizkeho prijmu

nie su schopné si sami zabezpecit’ byvanie v komeré¢nom sektore.



Mestské zastupitelstvo Vv Ziline schvalilo dia 29.6.2021 nové Vseobecne zdvizné
nariadenie & 9/2021, ktorym sa meni a dopliia Vieobecne zdviizné nariadenie & 15/2018
o socidalnych sluzbdch, vySke, sposobe urcenia a platenia uhrady za socidlne sluZby

poskytované mestom Zilina.

V materiali si zmeny tykajice sa vySky uhrady, spdsob jej urCenia a platenia za
poskytovanu socialnu sluzbu v jedalni, ktoré si upravené v ¢lanku 30. Vyska thrady za
stravny listok sa upravuje z dovodu zvySovania cien energii, tovarov a sluzieb, a po
prepocitani vynalozenych nakladov na celkovu hodnotu obeda poskytovaného v jedalni.
Upravuje sa vyska stravnej jednotky, ktoru tvoria naklady za potraviny na 1 obed, a to
Z aktudlnej cenovej vysky 1,20 € na 1,30 €. Celkova hodnota obeda, ktora zahfiia naklady

na potraviny a rezijné naklady na pripravu, je 2,75 €.

Novy systém uhrad prijimatelov za poskytnutie socidlnej sluzby stravovania lepSie
odzrkadl'uje néklady na vysku stravnej jednotky a zaroven lepSie reaguje na aktualne
potreby stravnikov, medzi ktoré patri aj vyuzivanie moderného bezstravenkového

¢ipového systému, ktory je zavedeny od 1.9.2021.

V doésledku zabezpecenia dostupnosti jednotlivych druhov socidlnych sluzieb, ako aj
z dovodu rozgirovania a skvalitiiovania poskytovania socidlnych sluzieb, v meste Zilina
vznikli dve nové Denné centra na sidlisku Solinky a Komunitné centrum na sidlisku Hajik.
Priestory budil vyuZivané na preventivno - edukacné aktivity, volnoCasové aktivity a

realizéciu zaujmove;j €innosti.

4 Podpora socialneho byvania

4.1 Zvysit’ pocet bytov pre socidlne ucely:

Mestské zastupitel'stvo v Ziline schvalilo dita 2.12.2019 Program rozvoja byvania mesta
Zilina 2019-2023, ktory poskytuje suhrnné informacie o su¢asnom stave bytového fondu,
obyvatel’stve, socialno-ekonomickych podmienkach rozvoja byvania ana zéaklade
progndzy vyvoja obyvatel'stva poskytuje vychodiskd pre planovanie rozvoja byvania
vmeste Zilina. Program rozvoja byvania uréuje smerovanie a ciele bytovej politiky
vmeste Zilina v kratkodobom a strednodobom horizonte. Hlavnym cielom programu
rozvoja byvania je opis sicasného stavu byvania v meste so zretelom na uz existujici
bytovy fond socialneho byvania a vymedzenie stratégie bytovej politiky mesta vo vztahu

Kk potrebam pre obyvatel'ov mesta.



Mestské zastupitel'stvo 17.02.2020 zobralo na vedomie Navrh konkrétneho zabezpecenia
Programu rozvoja byvania mesta Zilina 2019-2020. V dokumente sl uvedené su¢asné
projekty mesta Zilina, moznosti priameho odkiipenia bytov ako aj moznosti dlhodobého
prenajmu, zoznam potencidlnych vhodnych lokalit na vystavbu najomnych bytov
&i informacie a konkrétne projekty/sluzby mesta Zilina pre rieSenie problematiky 'udi bez

domova.

Dna 2.12.2019 bol na MZ predlozeny navrh VZN o miestnom poplatku za rozvoj. Poplatok
sa mal stat’ jednym zo zdrojov prijmu mesta, ktoré¢ mali sluzit’ na vybudovanie socialnej a
technickej infrastruktury mesta; najméd vSak na budovanie socidlneho byvania. Mesto
Zilina stanovilo sadzby poplatku za rozvoj pre jednotlivé druhy stavieb vo vsetkych
katastralnych uzemiach mesta Zilina na 10 €/m2 za vymeru kazdej nadzemnej asti
podlahovej plochy realizovanej stavby v m2. Navrh sa vSak nestretol s podporou

poslaneckého zboru na MZ v Ziline a nebol prijaty.

5 Spolupraca v socialnych sluzbach

5.1 Vytvorenie podmienok podpory cezhranicnej spoluprdace a vimeny skusenosti v socidlnej

oblasti:

V sledovanom obdobi 2020 a 2021 vzhl'adom na mimoriadnu situaciu spésobentt COVID-
19 nebolo mozné realizovat’ cezhranicnu spolupracu s partnerskymi mestami a institiciami
Z oblasti socialnej. Nadviazant spolupracu z minulosti s partnerskymi mestami Plzen,
Ttinec, Fridek — Mistek a Bielsko — Biala budeme radi rozvijat’ a podporovat’ rozsirenie aj

0 d’alsie mesta a krajiny.

5.2 Podpora dobrovol’nictva:

Siet’ dobrovolnikov aktivne pomaha pri vzdeldvani a integracii obyvatelov vylucenej
komunity na Bratislavskej ulici v spolupraci s roznymi NGO a Komunitnym centrom ,,Na
predmesti“. V sucasnosti spolupracujeme SO 7 dobrovolnikmi. Dobrovolnici sa
zameriavaju na ¢innost’ S detmi v predskolskom veku a mladezou, aktivity prebiehaji na
edukacnej a volnocasovej urovni. S ich pomocou sa lepSie dari predchadzat vzniku

socialno-patologickym javom ataktiez pod vedenim dobrovolnikov dochadza



k zmysluplnému traveniu voI'ného ¢asu. Rovnako planujeme vytvorit’ siet’ dobrovolnikov,

ktori budu aktivni popri ¢innosti Komunitného centra ,,Hajik*.

Cielova skupina: Rodiny s det'mi
1 Rodina s det’'mi do troch rokov

1.1 Podpora skvalitnenia a rozSirenie sluzieb v zariadeniach starostlivosti pre deti pre deti

do 3 rokov (detské jasle):

V lete 2020 prebehla rekonstrukcia Zariadenia starostlivosti o deti do troch rokov veku
dietata na ulici Puskinova. Rekonstruovana bola elektroinstalacia celého zariadenia a
strecha jednej budovy. Uvedené rekonstrukcie boli financované z rozpoCtu mesta.
Postupne sa realizuje modernizacia interiérového vybavenia zariadeni starostlivosti o deti
do troch rokov veku dietata a do konca roka 2021 sa planuje modernizacia detskych

hernych prvkov v zdhradach zariadeni.

1.2 Podpora komunitnych aktivit/Materskych centier:

V roku 2020 /2021bola realizovana rekonstrukcia prevadzkovej Casti prizemia obytného
domu na Solinkach na ulici Borova 8110/43, ktora bude sluzit ako denné centrum
predovsetkym pre matky s det’mi. Interiérové vybavenie bolo financované z Nadacie Kia
Motors Slovakia. Prevadzka bude spustena na jesent 2021 po schvaleni ziadosti o zapis do

registra poskytovatel'ov socialnych sluzieb.

2 Rodina v krize

2.1 Zriadenie nuidzového byvania a integracného centra (kapacita do 20 0séb):

Uvedena aktivita sa zatial’ nerealizovala.

2.2 Podpora samostatného byvania:

Vseobecne zavidzné nariadenie ¢. 5/2021 o pridelovani najomnych bytov pre socidlne
igely vo vlastnictve mesta Zilina kladie velky doraz na socidlny rozmer byvania.
Zavedenim kritérii sa zohl'adiiuje zdvaznost situdcie Ziadatel'ov o mestsky ndjomny byt, a
to najmd s dorazom na rodiny s detmi, osamelych rodi¢ov, osoby so zdravotnym
postihnutim, seniorov, obete domaceho nésilia a mladez opustajucu instituciondlnu c¢i

pestunsku starostlivost’. Primétor mesta na zéklade odporucania komisie moze pridelit’ az



50% bytov, ktoré budi v danom obdobi k dispozicii, ¢im je mozné prioritne vyrieSit

pripady ziadatel'ov, u ktorych je urgentna situécia.

2.3 Podpora dostupnosti socidlnych slufieb zameranych na rodiny v krize:

Rodiny v krize sa mozu obratit’ so ziadostou o finan¢nii pomoc na Nadaciu Mesta Zilina

a Nadaciu pre podporu rodiny ZSK a Rodinné centrum pomoci, kde su P'ud’om poskytované

sluzby psychologického, pravneho a socialneho poradenstva. Z rozpoétu mesta Zilina bolo

pre Nadaciu Mesta Zilina schvalenych 35 000 € na rok 2021. Z toho:

20 000,- € je ucelovo urc¢ené na podporu zdravotne postihnutych oséb a fyzickych osdb,
ktori sa ocitli v nepriaznivej socialnej situécii,

3.000,- € je ucelovo uréené na vydavky stvisiace s prevadzkou nadacie,

10.000,- € je na prevadzkové naklady nadécie suvisiace s thradou nakladov na 1
pracovny uvizok,

2 000,- € na pomoc rodinam v krize, ohrozenych chudobou a socidlnym vylic¢enim, na
preplatenie rocného poplatku 20,- €, ktory bol zavedeny pre bezplatnu dopravu deti od
dovidenia 6. roku do dovfSenia 16. roku veku s trvalym pobytom v meste Zilina, a
seniorom vo veku 62 — 69 rokov, ktori stt ohrozeni chudobou a maja nizky déchodok,
s preplatenim ro¢ného poplatku ako Zapisu naroku bezplatnej dopravy MHD v sume
20,- € pricom ziadosti o tuto finanéni pomoc budu posudzované individudlne na

zaklade Specifickej situacie.

Nadacia Mesta Zilina prijala od jila 2021 administrativneho pracovnika na 6 hodinovy

pracovny uvdzok. Jeho tlohou bude spracovavat’ ziadosti o finanéni podporu klientov,

rovnako ako sa pokusat’ ziskat' d’alSie externé zdroje pre nadaciu mimo rozpoctovych

prostriedkov mesta Zilina.

3 Podpora rodin a medzigeneracné spoluZzitie

3.1 Vznik susedskych/komunitnych centier v mestskych castiach:

V roku 2020/2021 bola zrekonstruovana prevadzkova Cast’ prizemia obytného domu na

Solinkach na ulici Borova 8110/45, ktora bude sluzit’ ako Denné centrum pre seniorov,

susedit’ bude s Dennym centrom pre matky s det’mi. Prevadzka bude spustena na jesen

2021 po schvaleni ziadosti o zapis do registra poskytovatel'ov socialnych sluzieb.
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Verime, ze tu vznikne priestor na vybudovanie arozSirovanic medzigeneracného
spoluzitia. Finan¢né prostriedky na interiérové vybavenie dennych centier ziskalo mesto

Zilina formou grantu od Nadécie Kia Motors Slovakia.

Mesto Zilina v roku 2020 zrekonstruovalo nebytové priestory na prizemi bytového domu
na ulici Korzo na sidlisku H4jik. Finan¢né prostriedky na interiérové vybavenie ziskalo
mesto Zilina formou grantu od Nadacie Kia Motors Slovakia. V uvedenych priestoroch je
od l.augusta 2021 otvorené Komunitné centrum ,,Hdajik“, v Ktorom posobia 2 terénni
socidlni pracovnici. Primarnou cielovou skupinou komunitného centra su prevazne
socidlne vylucené skupiny obyvatel’stva, jednotlivci ako aj celé rodiny. St to osoby, ktoré
maju st'azeny pristup k ziskaniu institucionalnej pomoci, k informaciam, ¢i k uplatneniu sa
na trhu prace. Sekundarnou ciel'ovou skupinou su vsetci d’alsi obyvatelia danej lokality,
kde komunitné centrum posobi. Zameranim komunitného centra bude poskytovat klientom
zékladné socidlne poradenstvo, pomoc jednotlivcovi, rodine ako aj miestnej komunite,
ktora z roznych dovodov nedokéaze vlastnymi silami riesit’ vniknuté problémy. Komplexom
sluzieb, ktoré budu napliou prace terénnych socialnych pracovnikov, je zvysenie socialnej
mobility, ziskavanie socidlnych zru€nosti, ¢i podpora sebarealizacie klientov a ich rodin.
Cielom komunitného centra bude taktiez podpora zmysluplného travenia vol'ného casu,
rozvijanie rodi¢ovskych zru¢nosti, pomoc pri hl'adani a ziskani zamestnania a prevencia
patologickych javov. VzhI'adom k tomu, Ze uspesnost’ socialnej prace zavisi od kvalitnej a
efektivnej spolupréace, fungovanie komunitného centra bude zaloZené aj na participacii s
ostatnymi inStiticiami a organizaciami, ktoré posobia v oblasti socidlnej, vzdelavace;j,

pravnej a zdravotne;j.

4 Podpora preventivnych programov

4.1 Podpora preventivaych programov (diskrimindcia, Pudské prava, protidrogovd prevencia,

ndsilie na rodindch a i.):

V spolupraci s oddelenim $kolstva a mladeze a OZ Naru¢ prebiehaju skolenia pre ZS (prip.
MS) 0 prevencii nasilia na detoch a o prevencii sexualneho nasilia na detoch. Radi by sme
vytvorili siet spolupracujiicich organizacii a zamestnancov $kol, aktivnych v oblasti

revencie nasilia na det'och a Sikany.
y

Pocas Skolského roka 2020/2021 prebehol vzdeldvaci workshop pre Skolskych

psychologov a Specialnych pedagogov o nasili na detoch. Na jeho zaklade vznikla pri MsU
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Zilina pracovna skupina v spolupraci OZ Naru¢, ktora vytvorila manual rozpoznavania
nasilia na det'och na zakladnych skolach. V skolskom roku 2021/2022 by uz manual mal

byt zavedeny do praxe na jednotlivych zakladnych $kolach v Ziline.

V spolupraci s CPPPaP pripravujeme intenzivnejSiu  spolupracu so  Skolskymi
psychologmi, preventistami a Specidlnymi pedagogmi. Medzi preventivne opatrenia
moézeme zaradit aj posilnenie volnocasovych aktivit akrizkovej cinnosti

vV marginalizovanych komunitach deti na Bratislavskej a Kosickej ulici.

V skolskom roku 2020/2021 a 2021/2022 sa podarilo otvorit’ pre deti z marginalizovaného
prostredia 0 —ty ro¢nik ZS, ¢o velmi poméha ako prevencia deti z MRK pred vylu¢enim
z kolektivu a z pristupu k vzdelavaniu. Verime, Ze sa v 1. roéniku ZS potom ovela lahsie
integruju a budu sucastou zdravsich kolektivov na skolach, ¢o je zaroven prevenciou proti
Sikane a socidlnemu vyluceniu. Povinnt predskolsku pripravu pre deti od 5 rokov vnimame

ako zmysluplnt a prospesna.

Cielova skupina: Seniori
1 Socialne sluzby v domacom prostredi

1.1 Posilnenie kapacit opatrovatel’skej sluZby (20 opatrovateliek/opatrovatel’ov):

Na rok 2021 su Vv rozpoCte naplanované finan¢né prostriedky na mzdy pre 5 novych
opatrovateliek. V stcasnosti aktivne zabezpecuje opatrovatel'ska sluzbu v prirodzenom
prostredi klienta 55 opatrovateliek. Odbor socialny a bytovy posiliuje kapacity

opatrovatel’skej sluzby podl'a poziadaviek klientov.

Na rok 2021 ma mesto Zilina uzatvorena zmluvu o poskytnuti finanéného prispevku vo
vyske 70 000 € s Diecéznou charitou Zilina na zabezpeéenie poskytovania socialnej sluzby
— domaca opatrovatel'ska sluzba pre ob&anov s trvalym pobytom v meste Zilina, na zaklade

ich vyberu poskytovatela socidlnej sluzby.

V mesiaci august 2021 mesto Zilina podalo Ziadost o nenavratny finanény prispevok
v ramci vyzvy OP LZ DOP 2021/8.1.1/01 - Podpora opatrovatel'skej sluzby II. Predmetom
projektu je zabezpecenie rozSirovania poskytovania terénnej opatrovatel'skej sluzby v
meste Zilina. Hlavnym cielom projektu je ,,Poskytovanie terénnej opatrovatel'skej sluzby

v domacom prostredi na tizemi mesta Zilina, ¢o pomodze zabezpecit’ zotrvanie ob¢anov V
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prirodzenom domacom prostredi za Gcelom zlepSenia kvality Zivota obCanov odkazanych

na pomoc inej osoby*.

1.2 Posilnenie opatrovatel’skej sluZby a odlahéovacej sluiby pocas vikendov a sviatkov (60

klientov):

Zamestnanci odboru socialneho abytového priebezne komunikuji s klientami
opatrovatel'skej sluzby, zistuje ich zdujem o rozSirovanie poctu hodin opatrovatel'skej
sluzby. V pripade zaujmu st hodiny na zaklade Ziadosti od klienta navysené. Mesto Zilina
Vv sledovanom obdobi poskytovalo opatrovatel'ski sluzbu v domacom prostredi klienta

priemerne mesacne 164 klientom.

1.3 Monitorovanie a signalizdcia potreby pomoci (40 klientov):

V roku 2021 boli v Mestskom rozpocte vyclenené financné prostriedky vo vyske 5000 €,
ktoré budl pouzité na spustenie elektronickej sluzby signalizacie s vyuzitim modernych
technoldgii v socialnych sluzbach. Pojde o elektronicku sluzbu, ktora umozni 24 - hodinové
monitorovanie rizik. V ramci priprav samotnej realizacie sluzby momentalne prebieha
analyza moznosti zabezpecit’ dispecing, ktory bude reagovat’ na prichadzajlce tiesiové,

volania a nasledne zaisti vyjazd k ohrozenej osobe.

1.4 Zvysit’ dostupnost’ dovozu stravy a zvySenie kvality stravovania v jedalniach (100

klientov):

Pre prijimatel'ov socidlnej sluZzby, ktori maji tazké zdravotné postihnutie, nepriaznivy
zdravotny stav alebo dovisili dochodkovy vek, poskytuje mesto Zilina stravovanie
prostrednictvom donaSky stravy do domadacnosti. DonaSka stravy je v sucasnosti
zabezpedena prostrednictvo 6 motorovych vozidiel na uzemi mesta Zilina. V sledovanom

obdobi sa poskytovala strava v priemere 400 obyvatel'om mesta Zilina.

Vzhl'adom na rasticu potrebu a zaujem o donasku stravy sa mesto Zilina v rAmci projektu
»Zmieriiovanie a prispésobovanie sa zmene klimy v meste Zilina“ a Ziadosti o grant
podaného v ramci programu SK - Climate Finanéného mechanizmu EHP a Norskeho
finanéné mechanizmu uchadzalo o moznost nakupu elektromobilov. V stcasnosti
prebicha verejné obstaravanie na nakup 2 elektromobilov. Zamerom projektu bola
moznost’ rozsirenia a spristupnenia podpornej socialnej sluzby prostrednictvom donasky
stravy do domdcnosti, vzhl'adom k momentalne obmedzenym moZnostiam. ZvySenim
prepravnej kapacity sa zaroven zniZzi Casovy interval, pocas ktor¢ho bude donaSka

realizovand priamo do domaceho prostredia.
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Na objednavanie a odhlasovanie obedov prostrednictvom internetu a prehl'adné informacie
o poskytovani  stravovania v jedaliach mesto Zilina zabezpedilo dodanie

bezstravenkového - Cipového systému. Tento systém bude zavedeny do prevadzky od
01.09.2021.

Pri realizacii aktivity zvySenia kvality stravovania v jedaliiach bolo potrebné navysSenie
uhrad od prijimatelov socialnej sluzby za poskytnuté stravovanie a stravovanie
prostrednictvom donasky do domacnosti. Uhrady od prijimatelov socialnej sluzby za
poskytnuté stravovanie a stravovanie prostrednictvom donasky do domacnosti boli nanovo

stanovené vo VZN ¢. 9/2021.

2 Socidlne sluzby v zariadeniach

2.1 Zriadenie zariadenia opatrovatel’skej sluzby (20 klientov):

V sucasnosti prebieha priprava projektu Nadstavba a stavebné Upravy objektu jedalne na
i¢ely denného centra a zariadenia opatrovatel'skej sluzby - Lichardova, Zilina. V uvedenom
objekte by malo vzniknut’ zariadenie opatrovatel'skej sluzby komunitného typu s kapacitou
12 klientov.

2.2 Vznik novych zariadeni pre seniorov komunitného/rodinného typu (20 klientoy):

Uvedena aktivita sa zatial’ nerealizovala.

3 Aktivne starnutie

3.1 Vytvorit’ podnetné prostredie v dennych centrdach:

Idedlne je prepdjanie aktivit pre seniorov s aktivitami pre deti, ktoré podnecuju
medzigenera¢nu spolupracu. Podl'a zakona o socialnych sluzbach sa v dennom centre
poskytuje socialna sluzba pocas dna fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek,
fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom,
rodicovi s dietatom alebo starému rodi¢ovi s vnukom alebo vnuckou. Nase aktivity na
vytvorenie a ozivenie uz existujucich dennych centier smeruji prave k rozsirovaniu

zaujmovej ¢innosti a poradenstva a spolupraci medzi generaciami.
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Mesto Zilina, v spolupraci s Nadaénym fondom KIA v Nadacii Pontis, realizovalo projekt
,Snoezelen zahrada-univerzalny komplex pre vietkych nielen pre klientov komplexu
socialnych sluzieb (denného centra, denného stacionaru a jedalne) na Namesti J. Borodaca
1, Zilina, ale aj $irej verejnosti. Ide o interaktivnu formu zahrady, ktora svojimi prvkami
stimulujicimi zmyslové vnimanie, poskytuje 'undom relax a oddych v prijemnom

prostredi. V sucasnosti sa este realizuji dokoncujice prace a upravy.

Zahrada bude okrem zmyslového vnimania poskytovat’ aj priestor pre sebarealizaciu jej
navstevnikov, Ci posilnenie socialnych vizieb a prekonanie generacného rozdielu, ked’ze
je urCena nielen pre seniorov ale aj obyvatelov blizkeho okolia. Uz pri samotnom
realizovani projektu sa do jednotlivych Cinnosti zapdjalo viacero dobrovolnikov, ktori

svojou pomocou prilozili ruku k dielu.

Nadécia KIA Pontis podporila tento projekt sumou 11 000 eur. Mesto Zilina finanéne

prispelo na vybudovanie ¢asti bezbariérového chodnika a zakupenie zahradného nabytku.

3.2 Podpora a motivacia k dobrovol’nictvu pri zabezpecovani socialnych sluzieb:

V obdobi zasiahnutia koronavirusom mesto vytvorilo databazu dobrovolnikov, ktori
pomahali najma seniorom vykonavat’ nakupy potravin a lickov, ako aj iné sluzby. Dobre
je rozbehnuta spolupraca s 3. sektorom a Slovenskym ¢ervenym krizom. Snahou bude

dobrovol'nikov zdruzovat’ a vyuZzivat’ ich pomoc aj nad’ale;.

Cielova skupina: Osoby so zdravotnym znevyhodnenim

1 Debarierizacia

1.1 Podpora debarierizdacie verejného priestranstva, budov a i.:

Aktivita 1.1, 1.2, 1.3 je spojena.

1.2 Podpora debarierizdcie socialnych sluZieb v meste:

Aktivita 1.1, 1.2, 1.3 je spojena.

1.3 ZaloZit’ radu pre debarierizdaciu:

Popri MsU za¢ala fungovat’ Bezbariérova komisia, ktora svoju ¢innost’ zahajila v oktobri
2020. Komisia ma 12 ¢lenov, z toho 6 je zastupcov organizacii zdruzujicich l'udi s r6znymi

druhmi postihnutia (zrakovym, sluchovym, mentalnym, telesnym a pod.) a 6 je zastupcov
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jednotlivych odborov na MsU, ktoré s debarierizaciou verejnych priestorov a sluzieb
v meste Zilina najviac suvisia. Komisia sa stretla 3tyrikrat, do konca roka 2021 sa su este
naplanované 2 stretnutia. Predmetom schvalovanie komisie bol napr. vyber 2 zékladnych
§kol v meste Zilina, kde prebehne proces &iastoénej debarierizacie (jedna sa o ZS s MS sv.
Gorazda aZS Namestie mladosti v Ziline) ¢ diskusia o kritériach pre vybudovanie
bezbariérového detského ihriska na sidlisku Vicince a pod..

Komisia odsthlasila pouzitie prostriedkov 40 000 Eur z rozpoctu mesta na odstraiiovanie
fyzickych bariér — napr. obrubnikov chodnikov apod. v meste Zilina podla priorit
vyplyvajucich z odporG¢ani Agentiry osobnej asistencie Zilina a taktiez vyuzitie
prostriedkov 100 000 Eur z rozpo¢tu mesta na vytvorenie bezbariérového ihriska na ul.
B.S.Timravy/Zaborského. Aktualne prebicha proces verejného obstaravania na firmu, ktora
by projekt projekéne pripravila tiez ktora by ho realizovali v rozmedzi obdobia rokov
2021/2022. Na realizacii projektu sa planuje finan¢ne spolupodiel’at’ aj Nadacia KIA Motors
Slovakia.

2 Podpora dostupnosti socialnych sluzieb

2.1 Podpora poskytovania zakladného socialneho poradenstva:

V zmysle § 19 zadkona ¢.448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni
zédkona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zékon) v zneni
neskorSich predpisov je Socidlne poradenstvo odborna ¢innost zamerand na pomoc
fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situdcii. Socidlne poradenstvo sa vykondva na

urovni zakladného socidlneho poradenstva a Specializovaného socialneho poradenstva.

Pracovisko klientského centra v budove Mestského uradu je persondlne zabezpefené
stalym zamestnancom. Cinnost pracoviska je prioritne zamerana na poskytovanie
zakladného socialneho poradenstva, posudenie povahy problému fyzickej osoby, rodiny
alebo komunity, poskytnutie zakladnych informdacii o moZnostiach rieSenia problému a
podla potreby aj odporicanie a sprostredkovanie d’alSej odbornej pomoci. Zakladné
socidlne poradenstvo je sucastou kazdej socidlnej sluzby poskytovanej podl'a zikona

0 socidlnych sluzbach.

Podpora poskytovania zdkladného socidlneho poradenstva je zabezpecovana aj v ramci

terénneho socialneho prieskumu - socidlnej posudkovej Cinnosti, po doruceni Ziadosti
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0 posudenie odkéazanosti na socidlnu sluzbu, referdtom opatrovatel'skych a posudkovych

¢innosti, odboru socidlneho a bytového priamo v prirodzenom domacom prostredi klienta.

2.2 Rozvoj poZicovne kompenzacnych pomocok:

V ramci mesta Zilina sa tejto socialnej sluzbe - pozi¢iavaniu zdravotnych pomocok aktivne

venuje Diecézna charita Zilina a Krajské centrum nepo¢ujucich ANEPS Zilina.

2.3 Tlmocnicka sluZba pre sluchovo postihnuté osoby:

Mesto Zilina na rok 2021 vy¢lenilo z rozpoétu Mesta 12 000 € na prevadzku poskytovanej
sluzby Asociacii Nepocujucich Slovenska - ANEPS Zilina, ako dobrovolnickemu
obc¢ianskemu zdruzenie humanitného a charitativneho charakteru Nepocujucich obcanov,
ktoré vykondva socidlnu prevenciu, poskytuje socidlne poradenstvo a informécie
nepocujucim obcanom s vyuzitim posunkového jazyka nepocujucich, artikulacie

a dostupnych informac¢nych prostriedkov.

2.4 Podpora rozvoj opatrovatel’skej sluzby:

Mesto Zilina v zmysle § 41 zakona 448/2008 Z.z. 0 socialnych sluzbach a 0 zmene
a doplneni zdkona ¢&. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)
v zneni neskorsich predpisov poskytuje opatrovatel'ska sluzbu na tizemi mesta Zilina.
Opatrovatel'ska sluzba je poskytovand fyzickej osobe, ktord je odkézand na pomoc inej
fyzickej osoby ajej stupen odkazanosti je najmenej II. A je odkazana na pomoc pri
ukonoch sebaobsluhy, tkonoch starostlivosti o svoju domécnost’ a zékladnych socialnych
aktivitaich. Opatrovatel'sku sluzbu nemozno poskytovat’ o.i. fyzickej osobe ktorej sa
poskytuje peniazny prispevok na osobnu asistenciu. V pripade, Ze osoba so zdravotnym
znevyhodnenim poziada mesto Zilina o poskytovanie opatrovatel'skej sluzby, za dodrzania

zékonnych podmienok, je sluzba poskytnuta.

2.5 Podpora pre rodiny so zdravotne postihnutym diet’at’ om a proces integrdcie deti so ZP do

%

ZS8:
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Oddelenie $kolstva a mladeze aktivne pracuje v oblasti integracie deti so ZP do ZS a MS —
v zékladnych Skolach, kde su takéto deti, je ziadany asistent ulitel'a, bud’ priamo cez
okresny urad na ministerstve, alebo prebichaju na viacerych Skolach projekty, kde st
prijimani asistenti ucitel'a, pedagogicki asistenti, Specidlni pedagdgovia, socidlni
pedagogovia alebo psychologovia. Pri niektorych detoch mame inkluzivny tim uz aj
v materskej §kole. Niektori asistenti ucitel’a su financovani bud’ priamo z mesta Zilina alebo
cez projekty. Inkluzivny tim sa podiel'a na zabezpeCovani Specialnej starostlivosti o
kazdého Ziaka individuélne, adekvatne jeho Specidlno-pedagogickym potrebam.

Projekty ako ..V ZS hspeSnej§i“, ,,Pomdhajiice profesie v edukdcii deti a ¥iakov* su
hradené z fondov EU, spolufinancované zo SR a mestom Zilina, celkovo v zakladnych
Skolach pracuje 43 asistentov ucitela, 5 pedagogickych asistentov, 7 Specidlni
pedagdgovia, 2 socidlni pedagdgovia a 11 Skolskych psycholégov. V materskych Skolach
st to 2 asistenti ucitel’a, 10 pedagogickych asistentov, 4 Specidlni pedagodgovia a 2 socialni
pedagégovia. Zameriavajl sa na utvdranie rovnosti vo vychove a vzdeldvani, na
prekonavanie informaénych, zdravotnych, socidlnych a kulturnych bariér, napiiiaja
individudlne edukaéné potreby Ziakov s tazkost'ami v uceni, problémami v spravani. Mesto
Zilina aktivne podporuje zapajanie $kolskych zariadeni do projektov, ktoré financuju
projektovych zamestnancov pomahajucich v integracii deti so ZP. Je potrebné aj nad’alej
aktivne podporovat inkluzivny tim v Skolach, ktory je ndpomocny nielen samotnym

ziakom, ale aj rodicom, ¢i celému pedagogickému spolocenstvu.

3 Zamestnanost’ a prijmy 0sob so zdravotnym znevyhodnenim

3.1 Vytvorenie chraneného pracoviska socialneho podniku:

Vytvorenie chraneného pracoviska sa zatial’ nerealizovalo.

4 Osobna asistencia pre osoby s TZP

4.1 Podpora prava na nezavisly Zivot (podpora samostatného byvania) a sebaurcéenie 0sob

s TZP:

Mesto Zilina v roku 2019 nadviazalo spolupracu s Organizaciou muskuldrnych dystrofikov
VSR, Agentarou osobnej asistencie Zilina, obéianske zdruzenie av roku 2021

uzatvorilo s uvedenym obé¢ianskym zdruzenim zmluvu o poskytnuti finanéného prispevku
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vo vyske 12 000 € na prevadzku poskytovanej socialnej sluzby — sprostredkovanie osobnej
asistencie. Socialna sluzba je poskytovana pre osoby s trvalym pobytom Vv Ziline. Uvedeny

finan¢ny prispevok je prepocitany na 1 365 hodin za rok.

Cielova skupina: Osoby ohrozené chudobou a socialnym vylic¢enim
1 LCudia bez domova

1.1 S¢itanie 0sob ohrozenych stratou byvania a bez domova na nzemi mesta (ETHOS):

Mestské policia v Ziline sa v mesiaci november 2019 sa zamerala na kontrolu miest kde
prespavaju a zdrziavaju sa 'udia bez domova. Pocty I'udi bez domova na uzemi mesta sa

neustale menia, odhadom sa ich tu pohybuje okolo 150.

Na prelome mesiacov april a mdj 2020 bol realizovany prieskum Slovenskym ¢ervenym
krizom Zilina (dvaja dobrovolnici) a terénnym socialnym pracovnikom Diecéznej Charity
Zilina. Cielom prieskumu bolo zachytit’ osoby bez domova, ktoré nevyuZivaju dostupné
socialne sluzby na uzemi mesta Zilina. V zmysle klasifikicie ETHOS ide o osoby bez
strechy prezivajuce vonku, ktorych domovom sa stali verejné dostupné priestory ako napr.
opustené budovy, kanaly, podchody, estakady, podkrovia, gardze pripadne svojpomocne
postavené vlastné byvanie typu slum Vv intravilane mesta alebo na jeho periférii. Anketu
tvorili dve sady otazok. Prva sada bola zamerana na ¢iasto¢nl socialnu anamnézu a druha

na zdravotny stav.

Celkovo bolo identifikovanych 25 o0s6b na uzemi mesta Zilina aVjeho blizkosti.
Nepodarilo sa vSak zastihnit' vSetky osoby vo svojich pribytkoch. Rovnako si
nedovol'ujeme tvrdit, ze mame vedomost’ o vyskyte vSetkych osob bez domova, ktori
nevyuzivaju socialne sluzby v izemi mesta. Jedinou moznost'ou ako zachytit’ ¢o mozno

najviac osob, je pravidelny a dlhodoby terénny program zamerany na osoby bez domova.

1.2 Zriadenie noclahdrne (muZi, Zeny, pary) (50 klientoy): aktivitu 1.2 a 1.3. sme spoyjili.

1.3 Zriadenie nizkoprahového denného centra (60 klientoy) :

Diecézna Charita Zilina poskytuje socialne sluzby Noclaharen a Nizkoprahové denné
centrum pre Pudi bez domova — Dom charity sv. Vincenta v Ziline, ¢im zabezpeluje

starostlivost’ o l'udi bez domova v meste Zilina ako jediny poskytovatel’ socialnych sluZieb
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vo vyssie uvedenych socialnych sluzbach, ktoré je obec povinna zabezpecovat’ v zmysle
zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach. Diecézna Charita Zilina poskytuje sluzby
I'ud'om bez domova profesiondlne uz od roku 1996, pod teraj$im nazvom od roku 20009,

¢im ulohu mesta v tejto oblasti plne supluje.

V zmysle zékona ¢&. 448/2008 je aj mesto Zilina v rozsahu svojej povinnosti povinné
financovat’ sluzby pre I'udi bez domova. Legislativnou povinnost'ou mesta bolo zabezpecit
rieSenie nahradnych priestorov pre poskytovanie socidlnych sluzieb noclahéren a
nizkoprahové denné centrum, pretoze priestorové a hygienické podmienky boli v budove

Diecéznej Charity na Predmestskej ulici nevyhovujuce.

Nocl'aharen a Nizkoprahové denné centrum pre I'udi bez domova — Dom charity sv.
Vincenta v Ziline zagalo od jana 2021 pdsobit’ v rekonstruovanej budove na novej adrese
na ulici Bratislavskd ¢ 423/27 v Ziline. Mesto Zilina poskytlo vroku 2020
Rimskokatolickej cirkvi, Zilinskej diecéze podporu vo vyske 199 430,- € na rekonstrukciu
budovy formou odkupenia 38,5% spoluvlastnickeho podielu na danej nehnutelnosti.
Rekonstrukciou uvedenej budovy sa zvysila kvalita poskytovanych socialnych sluzieb a sa
roz§irila kapacita nocl'aharne z 25 na cca 62 miest, pricom Noclaharen otvorila svoje
priestory aj pre Zeny (v minulosti na ul. Predmestska boli len pre muzov). Dom charity sv.
Vincenta zaroven rozsiril moznost’ poskytovat’ socialnu sluzbu v Nizkoprahovom dennom

centre viacerym klientom a klientkam.

2.5 Zriadenie "ohrevita' nizkoprahova noclahareri (15 klientov):

Uvedena aktivita sa zatial’ nerealizovala.

2.6 Podpora terénnej socidalnej prdace streetwork Pudia bez domova:

Uvedena aktivita sa zatial’ nerealizovala.

2 Zamestnanost’ 0sob z nizkym vzdelanim a socialne vylicenych

2.1 Socialny podnik (napr. pracoviia, vvroba peliet, prdce vo verejnom zdaujme ...):

Mestské zastupitel'stvo schvélilo dia 27.4.2021 navrh na schvélenie socidlneho podniku
formou novovzniknutej spolo¢nosti alebo ako sucast’ mestskej spolo¢nosti ZILBYT, s.r.o.,
pricom je potrebné pripravit podklady k zriadeniu socidlneho podniku mesta do

31.12.2021.V priebehu jari/leta 2021 prebehlo v tejto veci viacero pracovnych stretnuti
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svedenim spolo¢nosti Zilbyt s.r.o. aSprava Sportovych zariadeni s.r.o., ako aj
s Regionalnym centrom socialnej ekonomiky v Ziline. Odbor socidlny a bytovy v tejto veci
spolu s vedenim mesta iniciuje stretnutia za u¢elom pripravy zalozenia socialneho podniku

od roku 2022.

3 Osoby ohrozené socialnym vylicenim

3.1 Aplikovat’ systém housing ready a housing first ( 5 rodin/rok):

Uvedena aktivita sa zatial nerealizovala

3.2 Aplikovat’ inStitut osobitného prijemcu na davku v hmotnej nudzi

V sticasnej dobe nie je mozné aplikovat’ institt osobitného prijemcu na davku v hmotnej
nadzi z dévodu, ze z davky v hmotnej nidzi nie je mozné realizovat’ ziadne zrazky. Davka
je urCend na zabezpecenie zakladnych Zivotnych potrieb, ¢o na ti¢ely tohto zdkona st jedno
teplé jedlo denne, nevyhnutné oSatenie a pristreSie. Tento druh socidlnej davky je

povazovany za minimalny prijem obcana, ktory sluzi na jeho zékladné prezitie.

3.3 Rozsirit’ sluZby a priestory v ramci komunitného centra na Bratislavskej ulici:

V stéasnosti mesto Zilina prevadzkuje Komunitné centrum na Bratislavskej ulici a
klubovnu pre klientov Komunitného centra, Kancelariu terénneho socidlneho pracovnika
na Kosickej ulici a od 01.08.2021 novootvorené Komunitné centrum ,,Hajik”. V zmysle
Zmluvy o pokra¢ovani NP Podpora a skvalitfiovanie terénnej socialnej prace — TSP 11 boli
na jesenn 2020 prijaté do pracovného pomeru tri nové terénne socialne pracovnicky, na
mzdy ktorych bude poskytovat’ finanéné prostriedky IA MPSVaR SR do 31.12.2023 v
celkovej sume 168 746,4 €.

Mesto Zilina reagovalo na novt interni1 vyzvu v ramci implementacie NP TSP IT a v januari
2021 bol podany projekt na obsadenie pozicie odborného pracovnika so zameranim na
zamestnanie. K existujucim trom pracovnym miestam terénnych socialnych pracovnikov
tak pribudne na jesen 2021 nové pracovné miesto odborného pracovnika so zameranim na
podporu zamestnanosti prislusnikov marginalizovanych rémskych komunit. Financovanie

pozicie odborného pracovnika bude podobné ako v pripade TSP. Uvedomujeme si, Ze
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pravidelny prijem z pracovnej ¢innosti je jednym z dolezitych nastrojov ochrany pred

chudobou a socidlnym vylacenim.

V stéasnosti pre mesto Zilina pracuje 6 terénnych socialnych pracovnikov. Ich cielom je
nielen poméhat’ odstranovat’ negativne socidlne javy a dopady zivotnych situdcii u
obyvatel'ov, ale pdsobit’ aj v oblasti prevencie, a tym predchddzat’ vzniku akutnych
krizovych situacii. Terénni socialni pracovnici pri svojej praci vychadzaju vzdy z potreby
aktivizacie klienta a jeho okolia, si¢innosti klienta pri analyze jeho socialnej situacie. V
ramci svojich kompetencii nasi terénni socialni pracovnici poskytuji sociadlnu pomoc a

poradenstvo v oblasti financii, zdravia, vzdelavania, byvania a zamestnania.

Terénni socialny pracovnici v sucasnosti spolupracuji so 7 dobrovolnikmi, ktori aktivne
spolupracuju pri individudlnej priprave na skolské vyucovanie deti, sprevadzani deti na
vol'nocasové aktivity, organizuji detom letné vylety. Nasou snahou je vytvarat’ moznost’
doucovania aj v jednotlivych Skolach, nakol’ko v domécnostiach nie su vytvorené

dostato¢né podmienky.

V ramci priestorov Komunitného centra prebiehajii zaujmové a vol'nocasové aktivity —
kreativne dielne, zaZzitkova forma vyucby, edukdcia deti, doucovanie deti, preventivne
aktivity zamerané na osvojenie si zdkladov sluSného spravania a hygienickych navykov,

zaklady prvej pomoci s prislusnikmi Mestskej policie — preventistami a Sportové aktivity.

V rédmci udrzatel'nosti projektu , Udinné videlivanie deti 7 MRK a ich rodicov, st do
konkrétnych aktivit zapojeni priamo obyvatelia komunity - ako lektori a pod ich vedenim

prebieha krazok vytvarny, Sportovy a tvorivé dielne.

V komunitnom centre vzniké uzka spolupraca s Krizovymi Centrami L& Zilina, Ano pre
Zivot Rajec, Zariadenie nadzového byvania a Gitulok Prameii Dolny Kubin, Dom Svitej
Klary Liptovsky Mikulas, Centrami pre deti a rodiny, UPSVsR Zilina, Centrom pravnej
pomoci, Nadaciou ZSK, sréznymi ob¢ianskymi zdruZzeniami, spoluprica s ZS,
$pecidlnymi ZS a strednymi §kolami a iné.

V komunitnom centre boli realizovanie zbierky Satstva, hygienickych potrieb a potravin
pre najviac ohrozené rodiny s maloletymi detmi v spolupraci so spolo¢nostami Tesco,

nadacia PONTIS a Diecézna charita Zilina, Kia Motors Slovakia, Slovensky Cerveny Kriz

Zilina, s dobrovol'nickymi darcami.

Mesto Zilina mé zaujem realizovat’ nadstavbu Komunitného centra na Bratislavskej ulici.

Od jina 2019 prebiehala priprava projektovej dokumentacie a inzinierska cinnost’
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nadstavby existujuceho Komunitného centra. Stavebné povolenie bolo vydané v decembri
2019. Mesto Zilina predlozilo Ziadost o projekt v ramci programu Miestny rozvoj,
odstraiiovanie chudoby a inkluzia Rémov. Hlavnym cielom projektu je zlepSenie
existujucich zivotnych podmienok, spoloCenského  prostredia a kvality Zivota
marginalizovanej romskej komunite v Ziline . Projekt nadvizuje na predchadzajiice
aktivity a skusenosti v tejto oblasti a na uz vytvorené partnerstva. Aktivity projektu su
naplanované tak, aby priamo zapajali obyvatel'ov Bratislavskej ulice. Ziadost o projekt s
nazvom ,,All different, all equal - social inclusion in the City of Zilina* bola zo strany
Vyberovej komisie pre program ,Miestny rozvoj, odstranovanie chudoby a inkluzia
Rémov* odporti¢ana Spravcovi programu na podporu v rdmci rezervného zoznamu na 1.
mieste, tzn., Ze sa projekt moze realizovat’ iba v pripade navysenia buducich prostriedkov

Vv projekte.

Mesto Zilina zbezpeénostnych dovodov planuje v danej lokalite vybudovanie
kamerového systému, ktoré bolo zaradené ako jedna z aktivit projektu, ktoré pripravuje
Mesto Zilina v ramci vyhlasenej vyzvy OP Integrovana infrastruktira: vyzva & OPII-
2020/7/11-DOP — Moderné technologie. Aktivita bola pripravovana v spolupraci s
Mestskou policiou Zilina. Projektové ziadost’ o NFP bola schvalena v plnej vyske. Na jeseti
2021 bude realizované verejné obstaravanie na dodavatel'a. V danej lokalite sa planuje

umiestnit’ 5 kamier.

V decembri 2020 bola realizovana rekonstrukcia cesty v lokalite Bratislavska, ktora bola

financovana z rozpo¢tu mesta.

Cely rok 2020, ako aj prvy Stvrtrok 2021, bola ¢innost’ v KC ovplyvnena epidémiou
COIVD-19, ktora znacne obmedzovala Cinnost’” TSP, hlavne intervenciou v urcenych
rodinach, v kooperacii s inymi organizaciami, alebo zatvorenymi Skolami, ¢o napriklad
znemoznovalo potrebné vzdeldvanie deti. TSP na zdklade implementovanych opatreni
Regionalneho uradu verejného zdravotnictva, v rdamci moznosti, suplovali chybajuce
technické prostriedky v rodindch (internet, tlaciaren, pocitace) a ¢iastocne tym pomahali
vo vzdelavacom procese deti. Okrem vzdelania bol velky problém aj strata zamestnania,

a tym prijmu domécnosti, o zamedzovalo optimalnemu fungovaniu rodin.

Od marca 2021 vykonalo mesto Zilina v spolupraci s TSP a Slovenskym Cervenym
Krizom, Uzemny spolok Zilina 7 testovani v ramci prevencie a ochrany obyvatelov na
Bratislavskej ulici proti ochoreniu COVID 19. Obyvatel'om, ktori boli pozitivni alebo
Vv karanténe TSP zabezpecCovali socidlne poradenstvo, potravinovi pomoc, hygienické
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balicky, nakup potravin, liekov a drogérie, komunikaciu s lekarmi, Skolami, palivové
drevo, umiestnenie chemického Toy-toy WC. V ramci prevencie boli rodinam v lokalite

distribuované platenné a jednorazové raska, respiratory FFP2 a bezoplachova dezinfekcia.

V lokalite Bratislavska opakovane prebehlo v sledovanom obdobi rozsiahle odstranovanie
nelegalnych skladok a Cistenie verejného priestranstva za pomoci velkoplosSnych

kontajnerov.

Pocas kazdého pracovného dna sa v ramci socidlnej prace (oblast’ vzdeldvania a spoluprace
so Skolou) vykonavaju aktivity: socidlne poradenstvo, praca v rodine, komunikacia
s jednotlivymi Skolami pri nepritomnosti deti na vyu¢ovacom procese, triednymi ucitel'mi,
riaditel'mi, psychologmi, Specializovanymi pedagdgmi, materskymi Skolami, priprava na
adaptaény proces pri nastupe do $kol — problémova adaptacia. V stcasnosti sa doucuje 23

deti vratane predskolskej vychovy. Volnocasovych aktivit sa zicastiuje 36 deti.

Vo ve€ernych hodinach 14. maja 2021 doslo k poZiaru bytového domu Bratislavska 38.
Poziar zasiahol strechu a krov bytového domu. V bytovom dome sa nachédzalo 6 rodin (28
ludi), ktoré boli nasledne evakuovana abolo im poskytnuté nahradné ubytovanie
v telocviéni ZS Hollého poas mesiacov maj a jun 2021. Mesto Zilina v spolupréaci so
Zilbyt s.r.0. a v spolupraci s Mestskou policiou Zilina obyvatel'om v telocvi¢ni zabezpegilo
postele, matrace, ktoré poskytol 5.pluk $pecialneho urcenia a spacie vaky, ktoré poskytol
Okresny trad v Ziline. Mesto Zilina poc¢as poskytovania nahradného ubytovania
zabezpecovalo pre obyvatelov dvakrat denne teplu stravu, zakladné osatenie, socialne
poradenstvo a psychologickii pomoc. Mestu Zilina sa podarilo tspesne vietky dotknuté
rodiny z vyhorenej bytovky prestahovat’ do konca juna 2021 do adekvatnych mestskych
najomnych bytov.
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